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TESEKKURLER

Futbol, 21. ylizy1l diinyasinin gelismeleri iginde, teknolojik donanimli stadyumlari,
reklamlari, 6zel TV kanallari, TV programlar1 ve uzmanlari, gazete ve dergileri, kupa,
tisort, forma gibi maddi kiiltlir iirlinlerinin satildigi butik tarzi magazalari, yliksek
transfer ticretleri, futbolculari, teknik direktorleri, calisanlar1 ve taraftarlari ile hayal

giiclinii zorlayan dev bir endiistri haline gelmistir.
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OZET

FUTBOLDA SEYIRCISiZ MACLARDA UYGULANAN TUTUNDURMA
CABALARININ KADIN TARAFTARLAR UZERINDEKI ETKiSINE
YONELIK BIR ARASTIRMA

Ipek Amanvermez
Spor Yonetimi Yiiksek Lisans Programi

Tez Danigmani: Yrd. Doc. Dr. Caner Giray

Haziran 2013, 117 sayfa

Futbol Federasyonu’nun futbol kuluplerine verdigi seyircisiz ma¢ oynama cezasi yerine
“kadinlara ve c¢ocuklara (belli yas altindaki erkek cocuklar dahil) {icretsiz mag
seyretme” uygulamasi konusunda akademik bir aragtirma yapilmaktadir.

Betimsel nitelikteki bu calismada, kadinlara ve c¢ocuklara {icretsiz mag¢ seyretme
uygulamasinin kadin taraftarlar1 iizerindeki etkilerini ve uygulamanin yarattigi bu
etkilerin Tirk sporunun bazi 6nemli sorunlarinin ¢oziimiinde katki saglayabilme
durumu arastirilmistir.  Arastirmada oncelikle konuyla ilgili daha oOnce yapilmis
caligmalar taranmigtir. Daha sonraki siirecte gelistirilen arastirma Olcegi uygulamaya
gecirilmistir. Arastirma 6l¢egi arastirmacinin kendisi tarafindan gelistirilmis, bu siirecte
uzman gOriisii alinmis ve arasgtirma formlarinin gegerliligi ve gilivenirliligi pilot
calismayla test edilmistir. Arastirma Istanbul’da gerceklestirilmis, calismaya iicretsiz
miisabaka seyretme uygulamasina dahil olan tesadiifi olarak belirlenen 350 kadin
taraftar katilmis ancak 210 kullanilabilir anket formu elde edilebilmistir. Arastirmada
elde edilen bulgularin analizi i¢in uzman kisilerden destek alinmis ve SPSS (Statistical
Packet for Social Sciences) programindan yararlanilmistir. Arastirma sonucunda
TFF’nin baslatmis oldugu iicretsiz mag¢ seyretme uygulamasinin, kadin taraftarlar
tarafindan sosyal anlamda olumlu goriilmesine ragmen toplumumuzda kadinlar
tarafindan ayrimcilik olarak algilanmasina sebebiyet verebilecegi algist agir
basmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Kadin, Tribiin, Futbol, Taraftar
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ABSTRACT

A RESEARCH ON THE IMPACTS OF PROMOTION OF PLAY WITHOUT FANS
ON WOMEN’S SPECTATORS

Ipek Amanvermez
Sports Management Graduate Programme

Thesis Supervisor: Assist Yrd. Doc. Dr Caner Giray

June 2013, 117 pages

The Football Federation has adopted a new application of enabling women and
children(including boys under a certain age) to watch a football match free instead of
penalizing a football club to play without spectators. And an academic research has
been carried out about this topic.

In this study with descriptive concepts, the effects of the application of free match views
for women and children on the spectators and the contribution it gives on solving some
problems in Turkish football is being researched. In the study, the previous studies were
examined. The research forms which hwere developed later on, were put into practice.
These research forms were developed by the researcher herself. Experts' opinions was
taken and the research forms' validitity and reliability were tested during the process.
The research was carried out in Istanbul. The study was joined by 350 women from the
above mentioned application and 210 usable surveys were obtained. Expert support was
taken during the analysis of the findings of the study and the SPSS (Statistical Packet
for Social Sciences) was used. As a result of the research of free view match application
done by TFF despite receiving positive feedback by the female spectators, there still
seems to be a possible descrimination of free view match of female spectators in our
community.

Keywords: Woman, Stand, Football, Supporter
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1. GIRIS

Bu béliimde arastirmanin problemi, amaci, 6nemi, sayiltilari, sinirliliklari, arastirmanin

konusu ile ilgili tanimlar ve ilgili aragtirmalarin degerlendirilmesine yer verilmistir.

Bu aragtirmanin konusu, “seyircisiz ma¢ oynama cezasi” alan takimlarin
miisabakalarma kadin taraftarlarin iicretsiz olarak almmasmin kadin taraftarlarin
tizerindeki etkilerini ve uygulamanin Tiirk Futbolunun ve kadin taraftarlarinin bazi

sorunlarinin ¢éziimiine katkisini aragtirmaktir.

Spor, her tilkede ve donemde dnemli bulunmus ve i¢inde gerceklestigi toplumun sosyal
yapisina ve siyasal yonetimlerine bagl olarak bigimlenmistir. Spor faaliyetlerinin temel
amaci; insanlarin fiziki, sosyal, psikolojik, kiiltlirel ve zihinsel gelismelerine katkida
bulunarak topluma saglikli nesiller kazandirmaktir. Ayrica, uluslararasi alanda {ilkenin
tanitimina katkida bulunacak elit sporcular yetistirilmesi de spor faaliyetlerinin amaclari
arasindadir (TBMM 2005). Sportif faaliyetlerin en gozdesi olan futbol; zengin-fakir,
kiiltiirli-kiiltiirstiz, geng-yashh demeden biitiin diinyay1 pesinden kosturan bir kiiltiir
haline gelmistir. Futbol, giiniimiiz diinyasinda biiyiik kitleleri etkileyen bir oyun

sporudur. Bu etki, onun daha fazla incelenmesini gerektirmektedir (Apaydin 2000).

Toplum icinde farkli kisi ve ortamlarla iletisim kurarak varligimi siirdiirme ihtiyaci
hisseden insan, aradig1 destegi, kimi zaman dinde, kimi zaman ideolojide, kimi zaman
da tuttugu takimda bulur. Sahsi kimlikten siyrilarak toplumsal kimlige biiriinen taraftar,
bireysellesmenin zidd1 olarak, futbolla toplumsallasmaktadir. Kisisel mutsuzluklar, diis
kirikliklari, basarisizliklar, futbolun genis kitlelere ulasan misyonuyla umuda doniisiir

ve toplumsal bir olay haline gelir. (Dogan 1999).

Bilindigi gibi Tiirkiye’deki sporcu sayisinin azligi, yapilan spor miisabakalarinin bos
tribiinlere oynanmasi, futbol seyircilerinin bilgisizligi ve niteliksizligi, Tiirkiye’de ortak
futbol kiiltiiriiniin olmayisi, stadyumlarin neredeyse hepsinde var olan siddet ve kiifiir
eylemleri Tirk futbolunun ¢oziilmeyi bekleyen sorunlarindan bazilari olarak goze

carpmaktadir.



Bu caligmanin amaci,

Seyircisiz ma¢ oynama cezast alan takimlarin maglarina {icretsiz olarak alinan kadin
taraftarlarin bu uygulamaya olan tutumu dogrultusunda, Tirk Futbolu sorunlarinin
¢coziimiine katkisinin olabilirligini arastirmaktir. Bu amag¢ dogrultusunda asagidaki

sorulara cevap aranmistir.

Seyircisiz ma¢ oynama cezasi alan takimlarin miisabakalarina kadin taraftarlarin

iicretsiz olarak alinmasi,
1. Tribiinlerdeki kadin seyirci azlig1 sorununun ¢dziimiine katki saglayabilir mi?

2.Tiirk futbolunun kanayan yarasi olan kiifiir ve siddet olaylarinin azalmasina etki
edebilir mi?

3. Kadinlarin futbol sporuna olan ilgisini arttirabilir bir etki saglayabilir mi?
4.Kadin futbol taraftarinin stadyumlara katilimini arttirabilir mi?

5.TFF’nin baslatmis oldugu bu uygulama kadin taraftarlar olarak sosyal agidan nasil
algilanmaktadir?

Tribiinlerdeki seyirci azligi, aktif spor yapan vatandaslarin yetersizligi, tribiinlerde
kadmn taraftar sayisinin az olmasi, stadyumlari saran kiifiir ve siddet tehlikesi,
Tiirkiye’de uzun yillardir profesyonel anlamda futbol oynanmasina ragmen hala ortak
bir futbol kiiltiiriin olmayis1, taraftarlarin bilgisizligi ve egitimsizligi Tiirk futbolunun

temel sorunlar1 olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Son yillarda spor miisabakalarinda, 6zellikle de futbol karsilasmalarinda yasanan siddet
olaylari; sporun, sevgi, baris ve kardeslik gibi evrensel degerleri, birlestirici ve
biitiinlestirici  0zellikleri {izerinde olumsuz etki olusturmaktadir. Saldirganlik
egilimlerinin azaltilmasi1 amaciyla, Oncelikle fiziksel saldirganlia veya ¢esitli karsi
tepkilere yol agabilen kiifiirlii tezahiiratin 6niine gecilmesi gerekmektedir. Bu amacla
kadin ve cocuk izleyici sayisinin arttirilmasi ve tesvik edilmesi faydali olacagina
inanilmaktadir. (Karagoézoglu, 1997). Ozellikle taraftar gruplarmin icindeki gengler
saldirganlik egilimlerini denetlemeyip, ekip baslarini da taklit ederek saldirgan tutum ve

davraniglar sergilemektedirler. Taraftar gruplaria dahil olan kisilerin olmayan kisilere



gore daha saldirgan olduklar1 gézlenmektedir.*

Tiirkiye Futbol Federasyonu kayitlarina gore Tiirkiye’de kayitli lisanshi futbolcu sayisi
141 bin 598 kisidir. Ancak bunlardan sadece 4 bin 775 kisisi profesyonel lisansa
sahiptir. Kalanlarin 50 bin 946 kisisi 18 yas {istli amator, 85 bin 644 kisisi ise 18 yas ve
alt1 amator oyunculardir. Bu sayilan rakamlarin timi ‘erkek’tir. Kadinlarda ise tablo
daha da kotiidiir. Federasyonda lisans1 bulunan bayan futbolcu sayis1 sadece 233 adettir

(Soner, 2006).
Arastirmada kabul edilen varsayimlar asagidaki gibidir.

l.Arastirma formu sonuglarinin kayitlariin titizlikle tam ve dogru olarak alindiklar

varsayilmistir.

2.Arastirmada kullanilan Olgeklerin kadin taraftarlar tarafindan objektif olarak

dolduruldugu varsayilmstir.

3.Secilen 6rneklem grubunun evreni temsil etmede yeterli oldugu varsayilmaigtir.

4.Amaglarin  gerceklesmesi  diizeyine iligkin arastirma formlarin1  doldurma
talimatlarinin dogru sekilde verildigi ve tiim aragtirma grubundakilerin talimatlar1 dogru

anladiklari, sorular1 dogru cevaplamalarinin saglandigi varsayilmistir.

Arastirmanin simirhliklar: asagidaki gibidir.

1.Bu arastirma seyircisiz ma¢ oynama cezast alan takimlarin maglarini {icretsiz olarak

izlemeye giden, tesadiifi olarak belirlenen 350 kisilik kadin taraftar grubu ile

2.Aragtirma i¢in uygulanan arasgtirma formu sorulari, kadm taraftarlar icin

hazirlanmistir.

*TBMM, 2005



2. GENEL BILGILER

2.1 SPOR KAVRAMI

2.1.1 Spor Kelimesinin Etimolojik kokeni

Spor gilinlimiizde belirli ol¢iide gilic ve beceri gerektiren yarismali ve eglenceli
etkinlikler olarak tanimlanmaktadir. Fiziksel faydalarinin yani sira ayni zamanda
insanlarin ruhsal saghigini da olumlu yonde etkilemek, sosyal ve moral kazanclar

saglamak amaci ile yapilan hareketlerin biitiiniinii de ifade eder.

Spor, latince dagitmak, birbirinden ayirmak anlamima gelen "Disportare" veya
"Deportare" kelimelerinden dogmustur. 17.yiizy1l sonrasi ilk hecesi kisaltilarak "Sport"
olarak kullanilmaya baslanmistir. Fransiz hiimanist Rebe Lais bu terimi top oyunlari
olarak kullanmustir. 19. yiizyilda ise Ingiltere'de sport olarak; dinlenme, eglenme, hos
vakit gecirmek i¢in yapilan biitlin faaliyetler i¢in kullanilmis ve zamanla tiim dillerde
yarigma, kazanma ve istiin gelme cabasi icin yapilan viicut faaliyetleri igin

kullanilmistir (Onal 1998).

Sozliik anlama ise,

— Bireysel ve kollektif oyunlar biciminde gerceklestirilen, kendine 6zgii kurallar1 ve
teknikleri olan ve belli dlctide fiziksel gii¢c ve beceri gerektiren yarigmali etkinlikler,

— Fizik kondisyonu iyilestirmeyi amaglayan ¢alisma, beden hareketlerinin tiimii,

— Bu etkinligin 6zel tiirlerinden her biridir (Larousse Ansiklopedik Sozliik).

Spor kelimesi, diinyaya ingilizler tarafindan yayilmasina ve tanitilmasina ragmen

ingilizce kokenli degildir (Keten 1993).

Koke bagli tanimsal kargasadan dolay1r bir c¢ok arastirmaci sporu tanimlamaya

calismiglardir. Bu tanimlardan bazilari asagida siralanmistir;



Spor, insanin dogayla savasirken kazandig1 ana becerileri ve gelistirdigi arach aragsiz
savasim yoOntemlerini bos zamanindaki artisa paralel olarak tek yada topluca, barisct
bicimde ve benzetim yoluyla, oyun, oyalanma ve isten uzaklagma i¢in kullanmasina

dayali olarak estetik, teknik, fizik, yarismaci ve toplumsal bir siirectir (Fisek 1983).

Spor, kendine 0zgli kurum ve kurallar1 olan, yarigma tarzinda uygulanan, bazi
ozellikleri ile oyuna, baz1 yonleri ile de ise benzeyen , profesyonel faaliyete donligmeye

elverigli, baskin yonii fiziki efor olan serbest zaman aktivitesidir (Amman 1999).

Spor, istege bagl olarak yapilan egemen degerler ve normlarin damgasini vurdugu
bedensel faaliyetlerdir. Spor, i¢ ve dis faktorlerle motive edilmis bireylerin nispeten
karmagik  fiziksel becerilerin  kullanimmi veya fiziksel c¢abayr gerektiren

kurumsallastirilmis rekabete dayali aktivitelerdir (Voigt 1998).

Spor, tek basina veya toplu olarak yapilan, kendine 6zgii kurallar1 olan, genelde
yarismaya dayanan bedensel ve zihinsel yeteneklerinin gelisimini saglayan, egitici ve

eglendirici ugraglardir (Morpa Spor Ansiklopedisi).

Sporun her iilke ve kiiltiire gore algilanisi ortak olsa bile, bir spor dalinin algilanig
bi¢imi bazen iilkeden iilkeye degiskenlik gostermektedir. Ornegin tiim Avrupa
Kitasi’nda futbol en fazla ragbet goren spor dali iken, Amerika Birlesik Devletleri’nde,
tim c¢abalara ragmen heniiz kitlesel bir spor dali haline gelememistir. Bu konuda,
degisik kiiltiirel sebepler kimi sosyologlar tarafindan one siiriilmektedir. Ayn sekilde,
Japonya’daki iinlii sumo giiresleri de, Japonya sinirlart disina ¢ikamayan bir yerel spor

dal1 olarak kalmistir (Giray 2008).

2.1.2. Diinyada ve Tiirkiye’de Spor Faaliyetlerinin Boyutlar:

Glinlimiizde spor cesitli 6zellikleri ile en 6nemli toplumsal kurumlardan biri olmustur.
Gerek sporcularin performans simirlarinin son derece genislemesi, gerekse sporun
toplumsal, ekonomik, kiiltiirel, sosyal ve siyasal agidan biiylik 6nem kazanmasi sporun
niteliginde ve niceliginde biiylik degisikliklere yol agmistir. Spor ¢esitli meslek gruplar

arasina yeni bir meslek, sporcu da yeni tip bir "is¢i" olarak girdi. Oysa, daha yirminci



ylizyilin ilk yarisina kadar, spor, "bos zamanlan degerlendirme ve bedensel gelisme"
araci, yarigma ise bir "eglence" idi. Giiniimiizde ise ekonomik ag¢idan biiyiik bir iiretim

ve tilkketim alani ve uluslararasi diizeyde etkili bir propaganda araci olmustur.

Ikinci Diinya Savasi’ni izleyen yillarda baslayan teknolojik patlama, diinyanin goriisiinii
degistirmistir. Uretim araglarindaki gelismeler, bir yandan iiretimi ve buna kosut olarak,
calisanlarin artan iiretimden aldiklar1 paylarini artirarak, onlarin zenginlik diizeylerini
ylikseltirken, diger yandan c¢alisma saatlerini azaltip, bos zamanlarinin ¢ogalmasini
saglamistir. Bu ise, daha ¢ok sayida insanin gerek sporcu, gerekse seyirci olarak spor ile
ilgilenmesini saglamistir. Bu gelismeye ek olarak, kitle iletisim ve ulagim araclarindaki
gelismeler de, insanlara diinyanin gesitli yerlerindeki spor karsilagsma ve yarigmalarini
kolayca izleme olanagi vermistir. Bugilin artik diinyanin herhangi bir yerindeki bir
yarisma icin, binlerce insan sehirden sehre, iilkeden iilkeye dolasmakta, bunu
yapamayan yiiz milyonlarca insan da ayni yarismay1 evinde rahat bir sekilde canli
olarak televizyondan izleyebilmektedir. insaat teknolojisindeki gelismeler, daha biiyiik
ve daha konforlu stadyumlar yaparak, daha ¢ok sayida seyircinin, daha konforlu bir

sekilde yarigmalar1 ve karsilasmalar1 izlemelerine olanak vermistir.

Spor, i¢inde yasadig1 toplumun kiiltiiriinii yansitirken ayn1 zamanda mevcut kiiltiirii de
yeniden bicimlendirmekte ve etkilemektedir. Pek ¢ok spor, uluslarin sosyal ve kiiltiirel
yapilarini temel alarak ortaya ¢ikmistir. Degisik iilkelerin ¢esitli sporlarina bakildiginda,
toplumlarin 6zellikleri ve yasama bakis acilan ile ilgili bilgiler edinilebilmektedir

(Giiven 1999).

Ulkelerin yapmakta olduklar farkli sportif branslar géz &niine almirsa o iilkeye ait
kiiltiirel motifler ve etkiler kolaylikla saptanabilmektedir. Ornegin, Tiirklerin, ata sporu
olarak cirit atma, giires, binicilik gibi spor dallarin1 benimsemesinin kokeninde, gogebe
Tiirk kiiltiirii ve o donemdeki yasam aligkanliklar1 bulunmaktadir. Profesyonel futbolun
dogusunda da dénemsel kiiltiirel yapilarin etkisi s6z konusudur. Ingiltere'de futbol
ortaya ilk ciktiginda, c¢alisan kesimin (is¢i sinifinin) bos zamanini degerlendirmesi
amaglanmistir ki bu, igverenlerin ¢alisanlarin sosyal diizenini tesisine ve kontrol altinda
tutma amacina iligkin bir gerekgedir. Tarihsel birikimlere gore yapilan bu eslestirmeler,

giinimiizde elde edilen sportif basarilarla ulusal kimliklerin eslenmesine de firsat



vermektedir. Bu eslesmeler bir ulusun kimligini o spor dali {izerinden tanimlamasinin

yani sira ona diger iilkeler lizerinde {istlinliik kurma firsat1 da saglamaktadir.

Gilinlimiizde, ozellikle kitle iletisim araglarinin, ulusal seviyedeki spor miicadeleleri ve
basarilarin1 sunumunda kullandig1 kodlarla, toplumun bir araya gelmesi saglanmakta
ayrica bu birliktelik sirasinda millete ait simge (ulusal mars, bayrak vb.) ve degerler 6n
plana ¢ikartilarak ulus-devlet yapisi yeniden insa edilerek, saglamlastiriimaktadir. Bu
kodlamalarin sonucunda, bir yurttas icin, uluslararas: bir spor organizasyona katilan
milli bir sporcunun elde ettigi basaridan ¢ok, ulusal marsin yurt disinda calinmasi ve
iilke bayraginin dalgalandirilmasi ¢ok daha biiyiik bir haz nedenine doniistiiriilmektedir.
Ulusal semboller, ulusun yeniden insasinda ¢ok 6nemli ve etken rol oynamaktadir.
Ulusal mars ve bayrak da milliyet¢iligin en 6nemli sembolleri olarak bilinmekte ve spor
karsilagmalarinda siirekli 6n plana c¢ikarilmaktadir. FIFA tarafindan sadece ulusal
maglar Oncesinde soyletilmesi yazili kurallara baglanmis olan ulusal mars Tiirkiye'de

biitiin lig maglar1 baglamadan 6nce sdylenmektedir (Adilogullar1 2008).

Spor, uluslarin kimliklerinin farkina varmasinda ve ulusal birligin yeniden ingasinda,

surdiiriilebilir olmasinda 6nemli rol Uistlenmektedir.

2.2 BiR SPOR DALI OLARAK FUTBOL OLGUSU

Futbol diinyada en popiiler olan sporlar arasinda yer almaktadir. Bunun en &nemli
nedenlerinden biri, futbolun hem oyuncularin hem de seyircilerin eglenmelerine, zevk
almalarina olanak saglamasidir. Bugiin Tiirkiye’de ve diinyada futbol kadar
kitlesellesebilmis baska bir spor yoktur. Futbolda basit iki amag¢ vardir. Bunlar rakip
takimin gol atmasini engellemek ve kendi takimina gol kazandirmaktir (Konter 2000,

s.61)

Futbol, bir yarigma oldugu kadar, ayn1 zamanda da bir gosteri ve s6len niteligindedir.
Stadyumlara milli mag, kupa finali ya da bir derbi macin1 izlemeye gelen kisiler, mag
izleme keyfini hi¢ bir seye degismezler. Onbinlerce futbolsever, tutkunu olduklari
kuliibe ya da milli takimimiza destek saglayabilmek, o atmosferi yasayabilmek igin

saatler Oncesinden statlar1 doldurur, belki de uzak sehirlerde, deplasmana giderler.



Bunlarin hepsi, futbolda seyir zevki ve futbolun ayni zamanda bir gosteri sanati

olmasinin sonucudur (Ozkiiciik 1999).

Bugiin diinyada topla oynanan yirmi kadar spor bransi olmasina ragmen top oyunu
denildigi zaman akla ilk gelen futboldur. Dogus yeri ve zamani bakimindan kesin bir
hiikme varilamamistir. Futbol giiniimiize kadar ¢esitli cografi bolgelerde cesitli sekil ve
kurallar altinda oynanmis ise de sonunda evrensel bir kurala baglanmis ve uluslar arasi

bir sekil kazanmistir (Aydin 2001, s:21).

2.2.1 Futbolun Tarihi ve Gelisimi

Futbol oyununun, ilk olarak nerede ve hangi tarihte oynandigi kesin olarak
bilinmemektedir. Eski Yunanlilarin “Episkiros”, Romalilarin “Harpastum”, Tirklerin
“Tepiik” adin1 verdikleri tarihi eserlerden Asya’da Cin, Japonya, Hindistan, Afrika’da
Misir, Amerika’da Meksika, Avrupa’da Yunanistan, Italya, Fransa ve Ingiltere, degisik

kaynaklara gore futbolun ilk oynandig: iilkelerdir.

Asya’dan sonra Orta Dogu’da da futbolun izlerine rastlamak miimkiindiir. Eski Misir
duvar kabartmalarinda top oynayan insanlar1 gosteren resimler bulunmaktadir. Yunan
sairi Homeros da {inlii eseri Odisea’da futbola benzer top oyunlarindan sz etmistir.
M.O. 100 yilinda Yunan sehirlerinden Sparta’da futbol belirli kurallarla oynanmustir.
Onbeser kisilik takimlar, hava ya da tily ve killarla doldurulmus 6kiiz sidik torbalar ile
futbol magclar1 yapmislardir. Bu oyuna episkiros adi verilirdi. Episkiros, ozellikle

askerlerin antrenman sporu olarak ¢ok 6nem kazanmistir. (Aksar ve Merih 2006)

Bir¢ok Tiirk tarih uzmanma gore ise, futbolun anavatani yine "Orta Asya" dir. Orta
Asya Tiirklerinin de kiz ve erkeklerden kurulu karma takimlarla, topu, elle okunmadan,
sadece ayak ve kafa ile vurulup rakip kaleden iceri atmaya calisarak bir oyun

oynadiklar1 sdylenmektedir (Aksar ve Merih 2006).



2.2.1.1 Diinya’da Futbol’un Tarihsel Gelisimi

Bildigimiz futbolun bugiinkii haline en yakin sekli 17. yiizy1l Ingiltere'sinde verilmistir.
Futbol 18. yiizyilda ataga kalkmig ve kitleleri daha o gilinlerden pesinden siiriiklemistir
(Aksar ve Merih 2006).

Ingiltere’de giiniimiizde oynanan kurumsal futbolun temelleri 19.yiizy1l baslarindan
itibaren devlet iiniversiteleri ve yiiksek okullarinda atilmistir. Ilk futbol maci da

Cambridge Universitesi’nde 1848 yilinda oynanmuistr.

1848de, Cambridge Universitesi’'nde gergeklesen ve ‘Cambridge Kurallar®® olarak
tarihe gecen, gliniimiizdeki rugby sporundaki kaidelere daha ¢ok benzeyen ilk standart
kurallar biitiinii kabul edilmistir (MacDonald 2002). Ancak futbolun giiniimiizde gecerli
olan kurallarina kavusmasi, 1863 yilinda yine Cambridge Universitesi dgrencilerinden
olusan bir grubun rugby kurallarina karsi olmasi ve bu kurallar1 futbol disina ¢ikartarak
her yerde gegerli olacak kaideler biitiiniinii Londra’da kabul etmesiyle gerceklesmistir

(Aksar ve Merih 2006).

1863 yilinda Londra’daki ilk futbol birligi kurulmus ve 11 takim ilk resmi lige iiye
olmustur. Bu tarihten itibaren kurallar da giderek zenginlesmistir. Ik resmi mag¢ 1866'da
Sheffield ile Londra arasinda oynandiktan sonra imparatorlugun zirvesindekiler kendi
adlarma magclar diizenlemis ve futbolun Onlenemez yiikselisi baslamistir. 1870'lerden
itibaren, diinya iizerinde yayilmakta olan Ingiliz egemenligi Futbol Birligi (FA, Football
Association) modelini Avrupa'ya, Latin Amerika'ya, Asya ve Afrika'ya kadar yaymaistir.
Ik oynanan uluslararas: mag 1872 yilinda ingiltere ve Iskogya arasinda olmustur (Aksar

ve Merih, 2006).

Ingiltere Futbol Ligi, 1888 yilinda kuruldu ve profesyonel futbol ligi karsilasmalari
baglamistir. Kuruldugu ilk yillarda 12 takimdan olugmus, zamanla lige katilan kuliip
say1s1 artmistir (Aydin 2008).

1970’ler ve 1980’lerde stadyumlarin durumlarmin kotilye gitmesinin ve siddetin

artmasinin bir sonucu olarak futbola olan ilgi azalmistir. 1888-1992 yillar1 arasinda s6z



konusu sekliyle devam etmis ve ‘First Division’ FA Premier Ligi haline 1992 yilinda
gelmistir. Bu lig 20 yiiksek gelirli futbol takimindan olusmustur ve futbol tarihinde
yeni bir donemi de baslatmistir (Aydin 2008).

2.2.1.2 Tiirkiye’de Futbol’un Tarihsel Gelisimi

Ulkemizde futbolun ilk olarak 19. yiizyiln son ceyreginde oynanmaya basladig1
bilinmektedir. Osmanli doneminde Selanik'te yakilan ilk ates, zamanla Bornova
cayirlarma kadar yayilmistir. ik futbol kuliibii ise yine Izmir'de Ingilizler tarafindan
kurulmustur. Daha sonra ise Istanbul'a bulasan bu giizel salgm, Kadikdy ve Moda

cayirlarini etkisine almasiyla beraber neredeyse tiim kentin ilgisini ¢ekmeyi basarmstir.

Tarihi kayitlara gore, Tiirk topraklarinda ilk ma¢ 1875 yilinda Selanik'te oynanmuigtir.
Tiirkiye'de o donemde futbol genelde Ingilizler ve Rumlar arasinda oynanmustir. 1903
yilinda kurulan ilk lig, yani Istanbul Futbol Ligi'nde de énce sadece Ingiliz ve Rumlar

ilk miicadale etmislerdir (Aksar ve Merih, 2006).

Izmir'de ilk futbol kuliibii 1884 yilinda ‘Football Club Smyrna’ adiyla Ingilizler
tarafindan kurulmustur. Izmir'den Istanbul'a tasman Ingilizler sayesinde ozellikle

Kadikdy ve Moda semtlerinde futbolun popularitesi atmistir (Aksar ve Merih, 2006).

Futbol oynayan ilk Tiirk 1898 yilinda Izmir'de Ingilizlerle beraber maga ¢ikan Selim
Sirrt TARCAN dir. Futbola hemen sevdalanan bazi Tiirk gengleri (Resat DANYAL,
Fuat Hiisnii ve arkadaslar1) ise yabanci komsularindan gordiikleri kadar, hi¢bir kurala
tabii olmadan cayir kenarlarinda futbol oynamaya baslamistir. Bu gencler Black
Stocking (Siyah Coraplilar) adindaki ilk Tiirk futbol takimi olusturmus ve ilk magini 26
Ekim 1901 yilinda Rum takimina kars1 oynamislardir (Aksar ve Merih, 2006).

Genelde Istanbul’da yasayan Ingilizlerin basi ¢ektigi, ayrica Rumlarin da katilimiyla

genisleyen futbol sevgisi, arka arkaya futbol kuliiplerinin kurulmasi sonucunu

dogurmustur.
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Ingilizlerin ve Rumlarin ortaklasa kurdugu Kadikdy Futbol Kuliibii bu anlamda
Istanbul’un ilk kuliibiidiir. Fakat c¢ikan anlasmazliklar neticesinde Ingilizler Moda
Futbol Kuliibii’'nii kurmus, ardindan Kadikoylii Rumlar, Elpis ve Imogene kuliiplerini
kurarak Ingilizleri takip etmistir. Bunun ardindan aym takimlarin katihmiyla 1903
yilinda ‘Istanbul Futbol Ligi’ kurulmustur. Istanbul'da bir futbol liginin kurulmasi, bu
cografyada futbolun daha da yayginlagsacaginin ilk isareti olmustur. Tiirk genclerinin de
bu yeni kurulan takimlara olan ilgisi, zamanla “Biz niye bir futbol takimi1 kurmuyoruz"
fikrine doniisiince ilk resmi futbol takimimiz da ortaya c¢ikmistir. 1905°te Mekteb-i
Sultani’nin 10. simif 6grencileri, arkadaglar1 Ali Sami Yen’in dnderliginde Galatasaray’1
kurmustur. Galatasaray, 1905-1906 sezonunda Istanbul Ligi’ne katilmis, 1907-1908’de
ise kazandig1r ilk sampiyonlukla Tiirk futbol tarihi i¢in bambaska bir baglangici
miijdelemistir. Ardindan Fenerbahge ve Besiktas onlari takip edince Tiirk futbolu yeni

bir boyuta dogru ilerlemeye baglamistir.

Tiirkiye’de futbolun tam olarak yesermeye basladigi periyot 1908-1923 yillar1 arasidir.
II. Mesrutiyet sonras1 esen Ozgiirliik havasinda yeni takimlar kurulmus, bu arada Tiirk
takimlar1 da varliklarm ciddi bir sekilde teyit ettirmistir. Istanbul'un ardindan Izmir,
Ankara, Eskigehir, Bursa, Adana ve Trabzon sehirlerinde futbol biiylik bir hizla
yayllmaya baslamistir. Pazar Ligi, Cuma Ligi, Istanbul Tiirk Idman Birligi Ligi ve
Istanbul Sampiyonlugu Ligi bu dénemin 6nemli organizasyonlar: olmustur. Daha

sonrasinda yasanan savaslarla beraber futbol, yaklagik 11 yillik bir sekteye ugramistir.

Tiirk sporunun ilk teskilati olan Tiirk Idman Cemiyetleri ittifaki'nin kurulmasimin
ardindan Yusuf Ziya Onis baskanliginda ilk Tiirk Futbol Federasyonu 1923 yilinda
Sehzade basi’ndaki Letafet Apartmani salonunda yapilan toplantida 'Futbol Heyet-i
Miittehidesi' adiyla kurulmustur. Ardindan FIFA’YA basvurulmus ve Tiirkiye 21 Mayis
1923 tarihinde FIFA nin 26 c1 iiyesi olmustur.

Bir sonraki donem, Tiirk futbolunun gelismesinin devami diye adlandilabilir. 1952'de
profesyonelligin kabulii, 1954'te Milli Takim'in Isvigre'de diizenlenen Diinya Kupasi'na
ilk kez katilmasi, yine bu donemde baz1 Tiirk oyuncularin yurtdisinda top kosturmasi
onemli gelismelerdir. Milli Takimimiz, iilkenin i¢inde bulundugu ekonomik kosullar

nedeniyle diinyanin 6biir ucundaki Brezilya'ya gidemememislerdir.
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Yine de Diinya Kupasi hasretimiz ¢ok uzun siirmez. 1954 Diinya Kupasi finalleri

Isvigre'de oynanmustir.

1962 yilinda UEFA, Tiirkiye'nin tam iiye oldugunu duyurur. Yine 1962-63 sezonundan
itibaren Avrupa Kupa Galipleri Kupasi'na katilacak takimlar1 belirlemek iizere Tiirkiye

Futbol Federasyonu 'Tiirkiye Kupast' organize eder.

1992 yilinda Tiirkiye Futbol Federasyonu 6zerklige kavusur.

1996 yilinda A Milli Takim bir ilki basararak Ingiltere'de diizenlenen Avrupa Futbol
Sampiyonasi Finallerine katilmaya hak kazanmistir. Fatih Terim yonetiminde 1991'de
Akdeniz Oyunlari'nda finale ¢ikan geng¢ ekip, Tiirk Futbol Tarihi'nde milat olmustur.
Fatih Terim, Sepp Piontek'in yerine Milli Takimin basina gectiginde, 1991'den itibaren

bir araya getirdigi bu ekiple tarihi bir bagariya imza atmistir.

Tiirk futbolunun kuliipler diizeyinde en 6nemli uluslararasi basarist 2000 yilinda elde
edilmigtir. Ligde 1998-99 sezonunu sampiyon olarak tamamlayan Galatasaray, normal
siiresi ve altin gol uygulamasi yapilan uzatma boliimleri 0-0 sona eren magin
devaminda, penalt1 atiglarinda Arsenal'e 4-1 {istlinliik kurarak UEFA Kupasi'nin sahibi

olmustur.

Tiirk futbolunun Galatasaray'la elde ettigi bu iki tarihi basarinin arasinda Milli

Takimimizin 2000 Avrupa Futbol Sampiyonasi'nda ¢eyrek final oynamasi yer almistir.

Tiirk futbolunun zirve yaptig1 tarih 2002' nin yaz mevsimidir. C Grubu'nda Brezilya,
Kosta Rika ve Cin'le birlikte yer alan Milli Takimimiz averajla da olsa bir {ist tura
yiikselmeyi basarir. Ikinci turdaki rakibimiz, ev sahibi takimlardan Japonya'dir.
Japonyay1 yenen Milli Takimimiza g¢eyrek finalin kapisint acilmistir. Ceyrek finalde
Senegal engelini gecen milli takimimiz yar1 final maginda Brezilyaya kaybedip final
sansint kagirmigtir. 3.1iik maginda Giiney Koreyi yenen milliler turnuvay: 3. cii olarak

bitirmistir (TFF Resmi Internet Sitesi).
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2.2.2 Futbolun Toplumsal Boyutu

Bir ¢ok iilkede futbolun sade vatandaslardan 6te toplumun diger kesimlerininde ilgisini
cekmesi hatta futbol miisabakalarina devlet baskanlarin bile gelmesi , bu spor dalinin

giderek toplumsal bir olgu haline geldigi izlenimi vermektedir.

Futbol giiniimiizde diinyanin her kdsesinde iscileri ve igsverenleri olan dev bir endiistri
haline gelmistir. Finansal ¢ergevesi trilyonlarla ¢izilen bir sektor olmustur; bu sektoriin
iretimi ve tiiketimi diinya {izerinde pek cok insami yakindan ilgilendirmektedir

(Tasyigin 2000).

Sinir tanimaz iligkileriyle iilkelerin ekonomileri, dostluk ve diismanliklarini bir arada
tutan; genci, ihtiyari, kadini, erkegi, dini, dili, irki1 ayirmayan; renk climbiisiiniin her
cesidini i¢inde bulunduran futbol, musikinin, ritmin, modanin, ahengin yasandigi

tribiinlerde milyonlarin hem stresi hem de desarj noktasidir (Tiirckmen 1998).

Bugiin futbol, giinlik yasantimizin, sevinglerimizin, iizlintiilerimizin temel
yonlendiricilerinden biri, farkli yerlerde duran disiincelerin ve duygularinin

birlestiricisi, milletleri bir birine baglayan miisterek bir zemin olusturmustur.

2.3 FUTBOL VE EKONOMIi

Bir¢ok iilkede spor pazarlamasi ve sportif isletmecilik petrol, ormancilik ve hava
tasimaciligindan daha biiylik bir endiistri haline gelmistir. Bugiin Amerika’nin 23.
endiistrisi spor endiistrisidir. Kanada ve Amerika’da spor pazarlamasi ile elde edilen
kazang yilda 88.5 milyar dolardir. Giiniimiizde spor, ekonomik kazang saglayan, tilkeler
arasinda rekabeti arttiran sosyal bir alan olarak turizm alaninda da karsimiza
¢ikmaktadir. Ulkemizin tamtimindan, ekonomisinin gelismesine, yeni yatirimlarin
artmasina spor turizmi katki saglamaktadir. Yaz ve kis sporlarimi bir anda yasayan
iilkemizde, turizm sezonunu spor sayesinde tiim yila yaymak miimkiindiir (Giindogdu
ve Devecioglu 2008, ss:117-124). Ulkemiz futbol da dahil olmak iizere bir¢ok spor

bransi i¢in son derece elverisli bir iilkedir.
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Diinyada oldugu gibi iilkemiz insanin da ilgisi 6zellikle futbola oldukca fazladir. Bu

ilgi futbolu ekonomi ile iligskilendirebilmeye yeterlidir.

Tahmini ortalamas1 500 milyar dolara erigmis spor ekonomisi igerisinde, futbolun tek
basia pay1 yaklasik 225 milyar dolarlik bir hacime ulagmigtir (Aksar ve Merih 2006).
Diinya futbolunun s6z konusu biiyiikliigli i¢inde, bahislerin bu rakamin yiizde 50’sine
yakin bir payr olusturdugu goriilmektedir (Euroasia Football Expo Resmi Internet

Sitesi).

Bugiin futbol yeryiiziinden 3 milyarin iizerinde kisiye es zamanli ulasabilecek kadar

yayginlagsmis ve popliler bir hale gelmis durumdadir.

FIFA Biiylik Sayim 2006 verilerine gore, 265 milyonu oyuncu olmak {izere, diinyada
yaklasik 270 milyon kisi dogrudan futbolun igerisinde yer aliyor. Bu rakam, diinyadaki
her 25 kisiden birinin ya futbol oynadig1 ya da hakemlik, yoneticilik gibi faal bir gorev
iistlendigini ortaya koyuyor. FIFA’nin raporunda, diinya iizerinde 301 bin kuliip ve 1
milyon 700 bin futbol takiminin faaliyet gosterdigi de belirtiliyor. Bu da her kuliip i¢in,
6 futbol takimi anlamma geliyor (FIFA Resmi Internet Sitesi 2007).

Avrupa Sampiyonasi’ni organize eden Fransa’nin s6z konusu turnuva sayesinde
GSMH’sinde %2,7°1ik bir artis gézlenmektedir. Ciddi derecede ekonomik durgunlugun
yasandigr ve 2006 yili Diinya Kupasi’na ev sahipligi yapan Almanya’da turnuvanin
12,8 milyar dolarlik bir ekonomik katki ile iilkenin GSMH’si lizerinde % 0,5’lik bir etki
yaratacag1 ongoriilmektedir (Ongan 2007).

Tiirkiye Futbol Federasyonu biitcesi son on yilda 6 milyon USD diizeyinden 50 milyon
USD diizeyine ylikselmis olup Tiirkiye Siiper Liginin tahmini cirosu ise 420 milyon

USD civarindadir (Aksar ve Merih, 2006).

Avrupa’da; basta Ingiltere, ispanya, Italya, Almanya ve Fransa liglerinde yer alan
diinyanin en c¢ok gelir elde eden 23 futbol kuliibiiniin 2002- 2005 sezonlar1 arasinda
toplam gelirleri Tablo 2.1°de gosterilmistir. Turkcell siiper liginde miicadele eden 3
biiyiik kuliibiin 2002-2003 ve 2003-2004 sezonlarindaki toplam gelirleri Tablo 2.2°de

gosterilmistir.
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Tablo 2.1 2002-2005 sezonu kuliip gelirleri

1 |Real Madrid €351.0 Ispanya
2 |Manchester United €315.2 Ingiltere
3 |FC Barcelona €290.0 Ispanya
4 |Chelsea €283.0 Ingiltere
5 |Arsenal €263.9 Ingiltere
6 |AC Milan €227.2 Italya
7 | Bayern Munich €223.3 Almanya
8 |Liverpool €198.9 Ingiltere
9 | Internazionale €195.0 Italya
10 |AS Roma €157.6 Italya
11 | Tottenham Hotspur €153.1 Ingiltere
12 |Juventus €145.2 Italya
13 | Olympique Lyonnais €140.6 Fransa
14 |Newcastle United €129.4 Ingiltere
15 |Hamburg SV €120.4 Almanya
16 |Schalke 04 €114.3 Almanya
17 | Celtic €111.8 Iskogya
18 | Valencia €107.6 Ispanya
19 | Olympique de Marseille €99.0 Fransa
20 | Werder Bremen €97.3 Almanya
25 |Fenerbahge €87.0 Tirkiye

Kaynak: Deloitte, (2008). Football Money League 2008 Raporu

Tablo 2.2 Turkcell siiper liginde miicadele eden 3 biiyiik kuliibiin 2002- 2003 ve 2003-2004
sezonlarindaki toplam gelirleri

Toplam Gelir Toplam Gelir
2003-04 2002-03
Sira Kuliip Mio. $ Mio. $
1 Besiktas 47 43
2 Fenerbahce 48 40
3 Galatasaray 43 35

Avrupa’da en ¢ok seyirciyi ¢eken kuliiplerin ayni zamanda en ¢ok geliri elde eden
kuliipler oldugu da bilinmektedir. Dolayisiyla miisabakalar1 seyretmek icin gelen seyirci
sayist ile kuliiblin finansal durumu arasinda ayrilmaz bir iligski oldugunu belirtmek ¢ok
yerinde olacaktir. Futbolun endiistriyellesmesiyle birlikte, klasik mag¢ giinii gelirlerinin
toplam gelirler i¢indeki pay1 yiizde 70-80’lerden yiizde 30-40’lara gerilemis olmasina
karsin, hala mag¢ giinii gelirleri bu kuliiplerin gelir kalemleri i¢inde ciddi bir yer

tutmaktadir (Aksar 2004).
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Tablo 2.3 Avrupa Kuliiplerinin Mag¢a Gelen Seyirci Sayis1 Bakimindan Siralamasi

D B U

1 |Real Madrid CF Ispanya 69,230
2 | Borussia Dortmund Almanya 67,765
3 | Manchester United Ingiltere 67,602
4 |Barcelona Ispanya 66,060
5 |Internazionale Italya 61,945
6 | AC Milan Italya 61,535
7 | Schalke 04 Almanya 60,600
8 |Celtic Iskogya 57,575
9 |AS Roma Italya 57,160
10 | Newcastle United Ingiltere 51,923
11 |Bayern Munich Almanya 51,590
12 |Rangers Iskogya 48,815
13 | Olympique Marseille Fransa 48,275
14 | Ajax Hollanda 47,150
15 | Atletico Madrid Ispanya 46,250
16 |Valencia CF Ispanya 45,560
17 | SV Hamburg Almanya 45,285
18 |SS Lazio Italya 44,130
19 | Liverpool Ingiltere 43,243
20 |Feyenoord Hollanda 43,125
21 |Hertha BSC Berlin Almanya 41,195
22 | Chelsea Ingiltere 39,784
23 |Juventus Italya 39,770
24 | Sunderland Ingiltere 39,698
25 |Leeds United Ingiltere 39,751
26 |[Everton Ingiltere 38,491
27 |Paris Saint-Germain Fransa 38,480
28 | Arsenal Ingiltere 38,042
29 (RC Lens Fransa 37,205
30 |Olympique Lyonnais Fransa 36,720

Kaynak: Aksar, T., (2004). Tribiinler Dolacak M1?

Seyirci sayist bakimindan yapilan siralamanin yani sira, Deloitte arastirma sirketinin
1996/97 sezonundan beri her yil diizenledigi ve Avrupa’nin sagladig gelirler agisindan
en giiclii 20 futbol kuliibiinii belirten ‘Deloitte Football Money League’ adli calismada
futbolun endiistriyel acidan devlesmis yapilarini ortaya koymaktadir. On yili agkin bir
stiredir yapilan arastirmanin en son raporuna gore, ilk diizenlendigi yil, listede olan 20
kuliibiin toplam gelirleri 1,2 milyar Euro iken, 2007 yilinda bu rakam 3,3 milyar
Euro’ya yiikseldigi belirtilmekte ve 2008 yilinda da bu rakamin 3,6 milyar Euro’ya
gelecegi tahmin edilmekteydi (Deloitte 2007).
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Gergekten de 2008 yilinda agiklanan son rapora gore ilk 20 kuliiblin toplam gelirleri
tahmini de asarak 3,7 milyar Euro’ya ulasmistir (Deloitte 2008). Tablo 2.4’te 2008 yili
raporuna gore, Avrupa’nin gelirler bakimindan en giicli 20 kuliibliniin listesi
verilmistir. Gelirlerin hesaplanmasi ii¢ kaleme bakilarak gergeklestirilmistir. Bunlardan
mac giinii gelirleri; liyelik bileti, sezonsal bilet ve miisabaka giinii kap1 gecisleri
gelirlerinden, yayin gelirleri; yerel ve uluslararasi rekabetin televizyon ve radyolardan
yayinlanmast i¢in saglanan gelirlerden, son olarak, ticari gelirler; stadyumda ve takim
formalarinda marka ve isim konumlandirmasini kapsayan sponsorluk ile konferans,

catering ve lisansli liriin satisin1 kapsayan gelirlerden olusmaktadir (Deloitte 2006).

Tablo 2.4 Avrupa'nin Gelirler Agisindan En Giiglii 20 Kuliibii

1 |Real Madrid €351.0 Ispanya
2 | Manchester United €315.2 Ingiltere
3 |FC Barcelona €290.0 Ispanya
4 | Chelsea €283.0 Ingiltere
5 | Arsenal €263.9 Ingiltere
6 |AC Milan €227.2 Italya
7 | Bayern Munich €223.3 Almanya
8 |Liverpool €198.9 Ingiltere
9 |Internazionale €195.0 Italya
10 |AS Roma €157.6 Italya
11 |Tottenham Hotspur €153.1 Ingiltere
12 |Juventus €145.2 Italya
13 |[Olympique Lyonnais €140.6 Fransa
14 | Newcastle United €129.4 Ingiltere
15 |Hamburg SV €120.4 Almanya
16 |Schalke 04 €114.3 Almanya
17 | Celtic €111.8 Iskogya
18 | Valencia €107.6 Ispanya
19 [Olympique de Marseille €99.0 Fransa
20 |Werder Bremen €97.3 Almanya
25 |Fenerbahge €87.0 Tlirkiye

Kaynak: Deloitte, (2008). Football Money League 2008 Raporu.

Avrupa’da maglarina en fazla seyirci gelen kuliiplerin belirtildigi yukaridaki ¢izelge ile
en fazla gelire sahip olan kuliiplerin belirtildigi tablo karsilastirildiginda, bu iki
tablodaki kuliip isimlerinin ¢ok biiylik oranda ortiistiigii goriilmektedir. 2007 Deloitte
raporunda yer almayan birkag¢ kuliipte, bahsi gegen yildan 6nceki Deloitte raporlarinda

zaman zaman yer almiglardir. Dolayisiyla, en fazla seyirciye sahip olan ve dogal olarak
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maglarina da en fazla seyirciyi ¢ekebilen kuliiplerin ayn1 zamanda sagladiklar1 gelirler

bakimindan da gii¢lii konumlarint muhafaza ettikleri sdylenebilir.

Tablo 2.4’te yer alan baslica kuliiplerden ilk siradaki Real Madrid Kuliibii bir 6rnek
olarak incelendiginde, kuliibiin 351 milyon Euro’luk gelirinin, yiizde 23’{inii “mag¢ giinii

3

gelirleri”nin, ylizde 38’ini “yayimn gelirleri’nin, yiizde 39’unu ise “ticari gelirler”inin
olusturdugu goriilmektedir. Tablodaki diger kuliiplerin de gelir yapilari incelendiginde,
Ingiliz kuliipleri haricindeki diger tiim kuliiplerin gelirlerini olusturan kalemlerde ‘mag

giinii gelirleri’nin en az paya sahip gelir kalemi oldugu goriilmektedir (Deloitte 2008).

Tablo 2.5’ten de anlasilacag lizere, Avrupa Sampiyonlart 1960 yilindan beri yogun ilgi
gormiistiir. 1980 yilindan itibaren katilimci {ilke sayisinin artmasiyla birlikte tim
Avrupa’dan Onemli sayida izleyici turnavanin yapilacagi iilkeye akin etmistir.
Ingiltere’de 1996 yilinda diizenlenen turnuvada 16’ya cikartilan toplam takim sayisiyla
birlikte turnuvalar milyonlar1 agan sayida seyirciyi maglara ¢ekmeye baslamistir. Bu

seyirciler ekonomiye hareketlilik getirmistir.

Tablo 2.5 Avrupa Sampiyonasi Finalleri Seyirci Sayilar

Katilan Takim Toplam Toplam Seyirci Sayisi Ortalama Seyirci
Sayis1 Mag Sayisi Sayis1
Fransa 1960 4 4 78,958 19,740
Ispanya 1964 4 4 156,253 39,063
italya 1968 4 5 260,939 52,188
Belcika 1972 4 4 106,510 26,628
Yugoslavya 1976 4 4 106,087 26,522
italya 1980 8 14 350,655 25,047
Fransa 1984 8 15 599,655 39,977
Almanya 1988 8 15 849,844 56,656
Isvec 1992 8 15 429,241 28,616
ingiltere 1996 16 31 1.276.171 41,167
Belc¢ika/Hollanda 16 31 1.126.443 36,337

2000

Portekiz 2004 16 31 1.148.886 37,061
Toplam 173 6.489.642 37,512

Kaynak:Etkinlik Ekonomisi ve Euro 2008
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Bu sayida seyircinin turnuvanin yapildigi lilkeye gelmesi beraberinde yiiklii bir getirinin
de olugsmasina imkan sunmustur. 1992 yilinda turnuvanin getirdigi gelir 39,3 milyon
Euro iken 2004 turnuvasinda bu rakam 839,7 milyon Euro’ya ¢ikmistir. Bu 21 katin
iizerindeki artista en onemli etkenler,

*Katilimu tilke sayisindaki artis,

*Yayn teknolojilerindeki yenilik ve gelismeler,

*Futbolun eglence sektdrii agisindan 6neminin anlasilmast,

*Pazarlama ve marka yonetimi konularinda 90’lar sonrasi ortaya ¢ikan ve markalari
insanlarin 6nem verdikleri kurum, olay ve duygularla iliski kurmaya yonelten yeni

pazarlama stratejilerinin firmalar tarafindan benimsenmesidir.

Aslinda spor kuliibii dernekleri, amatdr ve profesyonel spor faaliyetleri yaninda ¢esitli
alanlarda faaliyet gosteren isletmelere de sahiptirler. Bu yiizden gelirlerinin de farkli

farkli kalemlerden olusmasi da dogaldir.

Asagida bir futbol kuliibiiniin klasik gelir kaynaklar1 siralanmigtr;
1.Gise hasilatlari,

2.Sporcu transferi ve kiralamalari,

3.Uyelik aidat gelirleri ,

4.Bagis ve yardimlar,

5.Spor toto-loto ve Iddaa ve benzeri isim hakk: gelirleri,

6.Yayin hakki gelirleri,

7.Reklam gelirleri,

8.Sponsorlardan elde edilen gelirler,

9.Tesis faaliyet gelirleri, (tesisler kendisine ait ise)

10. Tesis-stat kira gelirleri, (tesisler kendisine ait ise)

11. Mal varlig: gelirleri,

12. Faiz, repo ve benzeri menkul sermaye iratlari,

13. Sporcu tescil vize gelirleri,

14. Tazminat ve cezalar,

15. Spor malzemesi ve hediyelik esya satisi,

16. Diger gelirler; (balo, eglence, temsil, konferans diizenlemek suretiyle elde edilen

gelirler) (Basaran M., 2010)
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Gilinlimiizde futbol kuliiplerinin yukarida sayilan gelirlerinin igerisinden en 6nemli pay1
yayin hakki gelirlerinden elde ettigi bilinmektedir. Ancak gise gelirlerinin de ana paymn
icerisinde yadsinamayacak kadar biiyiikk bir paya sahibi oldugu da gbéz ardi

edilmemelidir.

Tablo 2.6 Avrupa da ki S biiyiik ligin gelir kalemleri ve yiizde olarak dagilhimlar:

Gelir kalemleri Ingiltere Italya | Ispanya | Almanya | Fransa
(%) (%) (%) (%) (%)
Mac hasilat: 40 16 25 18 16
Medya gelirleri 39 54 51 45 51
Sponsorluk gelirleri 18 13 9 22 18
Sp. Mal. Ve Hdy. gel. 13 17 15 15 15
Toplam 100 100 100 100 100

Tiirk futbolundaki 3 biiylik kuliibiin gelir kalemleri Tablo 2.7°de de goriilecegi iizere,
artik ticari bir endiistri haline gelmis futbol sektoriinde, kuliiplerin eski finansal
yapilarinda birinci ve en Onemli gelir kalemi olan mag¢ giinii hasilati, artan
kiiresellesmenin ve ticarilesmenin de etkisiyle, gelir kalemleri igerisinde son siraya

gerilemistir (Aksar 2005).

Tablo2.7 Ug Biiyiik Kuliibiin Gelir Kalemleri Dagilim

Gelir Kalemleri Fenerbahge Galatasaray Begiktag
Mag Giinii Gelirleri % 23 % 27 % 25
Yaym Gelirleri % 41 % 51 % 40
Ticari Gelirler % 36 %22 % 35

Kaynak: Aksar T. (2005). Endiistriyel Futbol. Literatiir Yaynlar
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2.4 PAZARLAMA KAVRAMI VE ONEMIi

Yasamimizin hemen her asamasina girmis olan pazarlama, artitk mal ve hizmetlerin
otesinde fikirlerin, kisilerin, kurumlarin, olaylarin ve mekanlarin pazarlanmasina kadar
genisleyen Onemli bir kavram haline gelmistir. Bu amagla, spor pazarlamasina
gegmeden Once pazarlamanin tanimi, siireci, fonksiyonlar1 ve 6nemi {lizerinde durmak

uygun olacaktir.

2.4.1 Pazarlamanin Tanimi

Pazarlama, literatiiriindeki kaynaklarin pazarlama kavrami yaklasimina bagli olarak
degisik anlamlarda ve c¢esitli sekillerde tanimlanmakta ve pazarlamanin evrimsel

gelisim stireclerine gore de farkliliklar gostermektedir.

En kisa ve basit anlamda pazarlama, mal ve hizmet degisim siireci olarak
tanimlanmaktadir. 1960’11 yillara kadar pazarlama, mal ve hizmetlerin iireticiden
tilketiciye veya kullaniciya dogru akisini yonelten isletme faaliyetlerinin yerine
getirilmesi seklinde ifade edilmistir. Hemen her yerde hayli dar kapsamli ve yetersiz
oldugunun belirtilmesine ragmen bu tanim uzun bir siire geleneksel bir bigcimde
pazarlama literatiiriinde yer almigtir. Zamanla bu tanimin yetersizligi tizerinde daha sik
durulmaya baslanmis ve oOzellikle 1960’larin sonlari ile 1970’lerin baslarinda
pazarlamanin sadece isletmelere Ozgii bir faaliyet olmadigi; kar amaci gilitmeyen
kuruluslar1 da i¢ine alacak sekilde kapsaminin genisletilmesi ve tanimda bazi toplumsal
boyutlarin da yer almasi gerektigitartismalar1 yapilmistir. Boylece pazarlama sadece
“mal ve hizmetlerle ilgili bir degisim” islemi olmaktan ¢ikmis ve bir politikaci igin
yiiriitiilen secim kampanyasi, sigara icmeye kars1 bir kampanya, dogum kontrolii i¢in
yiiriitiilen bir aile planlamasi kampanyas: ya da spor kuliiplerinin taraftar toplama
cabalar1 gibi nihai amaci bir pazar islemi olmayan faaliyetler de konunun kapsami
icinde diisiiniiliir olmustur (Mucuk 1998 ss 248-249). Iste bu gelismeler 15131nda,
pazarlamay1 gerek bir bilim dali gerekse bir uygulama alani olarak gelistirme amacin
giiden; yaptig1 yayinlarla bu alanda 6nemli katkilari olan bu dalin en biiylik mesleki
kurulusu durumundaki Amerikan Pazarlama Dernegi (American Marketing

Association), yukarida belirtilen geleneksel tanimi birakip, 1985 yilinda pazarlamay1
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yeniden tanimlamistir. Buna gore; “Pazarlama, kisisel ve orgiitsel amaglara ulagmay1
saglayacak degisimleri gerceklestirmek {izere, fikirlerin, mallarin ve hizmetlerin
gelistirilmesi, fiyatlandirilmasi, tutundurulmasi ve dagitilmasina iliskin planlama ve
uygulama siirecidir.” (Odabas1 1988, s32).

Kotler (1989, s13) ise pazarlamayi kisi ve gruplarin {iriin ve deger yaratarak ve bunlari
birbirleriyle degistirerek istek ve gereksinimlerini elde ettikleri soysal ve yonetimsel bir

siire¢ olarak tanimlamaktadir.

Gilinlimiizde ise pazarlama, tirliniin gelistirilip, fiyatlandirilarak, uygun yerlerde alicilara
sunulmasindan ote, alicilarla kurulacak diizenli iliskilere ve siirekli iletisime de
dayanmaktadir. Bu agidan, iletisim teknolojisinin gelisimi ile pazarlama siireci i¢inde
olusan fiziksel mesafelerin ortadan kaldirilmasi ve tiiketiciler hakkinda daha fazla bilgi
edinilmesi amaglanmig, bununla birlikte iletisim pazarlamada 6nemli bir kavram haline
gelmistir. Ayn1 zamanda mal kavrami sadece iirlinlerden degil hizmet ve fikirlerden de
olusmaktadir. Yani iirlinler gibi hizmet ve fikirlerin de gelistirilmesi, yenilenmesi ve
tilketicilerle {reticiler arasinda hizmet ve fikirler bazinda da iligki kurulmasi

gerekmektedir.

2.4.1.2 Pazarlamanin Amaci ve Onemi

Mallar ve hizmetler genelde belirli bir ihtiyact ve istegi giderme 6zelligi bulunan ve
degisime konu olan tiriinlerdir. Tiiketicinin satin alma davranisi ¢ok 6nemli bir etkendir.
Tiiketicinin satin alma davramisim1 etkileyen faktorler kiiltiir, aile, sosyal etkiler,
gereksinimler, motivasyon, algilama, tutumlar, deneyimler ve benlik kavramidir. Bu
faktorler dikkate alinarak pazarlama fonksiyonlari gerceklestirilmelidir. Uriin gelistirme
pazarin, alicinin, isletmenin ve yeni {irlin fikirlerinin ekonomik potansiyellerinin
analizini inceleyen siirectir. Bir isletmede {iiretilen mal veya hizmetin fiyatlandirmasi
birgok faktor tarafindan etkilenir. Pazarlamanin dagitim fonksiyonu konusunda mal ve
hizmetlerin ireticiden miisteriye ulagmasinda kullanilan dagitim kanallar1 ya da
pazarlama kanallar iiretici, komisyoncu, toptanci, perakendeci ve tiiketici arasindaki
degisik kombinasyonlardan olusur. Reklam ise {iriinii veya hizmeti bir kurulug
tarafindan bedel karsiliginda sunmak, tutundurmak ve bunlara iligskin etkinliklerdir

(Oztiirk 2003, ss 35-36).

22



Gorildigl gibi pazarlama, insanlarin gereksinimlerini, degisimleri yakalayip onlar
dogrultusunda iiriin ve hizmetler olusturmaktan, hedef kitleye ulastirllmasina kadar
uzanan uygulamalar1 kapsayan stirecler biitiiniidiir. O halde pazarlama, iiretimden sonra
degil, liretimden Once baslayip {iiretim sirasinda, satis Oncesi, satig ani ve satig
sonrasinda da devam eden bir eylemdir. Pazarlamaya bu agidan yaklastigimizda
tiiketicinin merkeze yerlestirildigi goriilmektedir. Bu agamada pazarlamaya konu olan
sey iriin ve hizmet olmaktan ¢ikarak, hedef tiiketici, miisteri ve toplumun sorunlarinin
¢Oziimii olmakta, buna karsilik pazarlama yoneticisi (isletme, kurum) de ¢oziim iireten
kisi konumuna gelmektedir. Gliniimiizde cagdas pazarlamanin amaci, hedef tiiketici ve

miisterilerin istek ve gereksinimlerini tatmin ederek kar saglamaktir.

Isletme yonetimi pazarlama amaglarina ulasmak icin pazarlama programlarmi
yapmadan Once ilk olarak hedef pazar/pazarlar1 se¢melidir. Belirli 6zelliklere sahip
tiiketim birimleri grubu pazari olusturur. Pazar, karsilanacak istek ve ihtiyaglart olan,
harcanacak geliri (satin alma giicli) bulunan, bunu harcama istegi olan kisiler veya
orgiitlerden meydana gelmektedir. Hedef pazar ise; saticinin pazarlama cabalarinda
hedef aldig1 belirli bir grup miisteriler veya tiiketicilerdir (Mucuk 1998 s 74). Belirlenen
hedef pazar ile isletme arasindaki ortak payda ise mal veya hizmettir. Mal ve hizmetleri
gelistirme, arastirma ve big¢imlendirme gibi teknik caligmalardir. Mal ve hizmet
gelistirmede; ne iiretilecek, iiriin miktari, kulanim veya hizmet alanlari, marka, ambalaj,
etiket, ne kadar iiretilecegi ve fiyatlandirma gibi alanlarda kararlar vermek 6nemlidir.
Bir igletmenin ekonomik ve sosyal olarak var olus sebebi, tiiketici ihtiyaglarini tatmin
etmektir. Bunu irettigi mamullerle gergeklestirir. Bu konuda basarili olamazsa rekabet

ortaminda uzun siire varligini siirdiiremeyecegi dngoriilmektedir.

Bagka bir deyisle, isletmenin ne yone gidecegi, kimin i¢in, ne zaman ve nasil liretecegi

gibi konular bastan belirlenmemisse, o isletmenin basarisi sansa kalmis demektir.

Tiiketicilerin ihtiya¢ ve egilimlerini belirlemek, hizmet ve mal ile tiiketici arasinda
organik bir bag olusturmak isletmenin iiretim planlamasina yon veren etkendir (Tuncer

1992, s 51).
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Ayrica pazarlama konusunda tiiketicinin satin alma davranisi da ¢ok Onemli bir
etkendir. Tiiketicinin satin alma davranisini etkileyen faktorler; kiiltiir, aile, sosyal
etkiler, gereksinimler, motivasyon, algilama, tutumlar, deneyimler ve benlik kavrami
gibi faktorlerdir. Uriin gelistirme pazarin, alicinin, isletmenin ve yeni iriin fikirlerinin
ekonomik potansiyellerinin analizini inceleyen stirectir. Bir isletmede iiretilen mal
ve/veya hizmetin fiyatlandirilmasi bir¢ok faktor tarafindan etkilenir. Pazarlama genelde

dogrudan ve araci kullanarak pazarlama olarak ikiye ayrilir (Oztiirk 2003, s 36).

2.4.2 Spor Pazarlamasi

“Spor pazarlamas1” terimi ilk kez, tiiketici faaliyetleri ile ilgili olarak endiistriyel
driinleri ve hizmet pazarlamasinda giderek artan tanitim araci olarak sporun
kullanilmasini tarif etmek amaciyla, 1978 yilinda Advertising Age tarafindan
kullanilmistir. Genel pazarlama tanimlarindan adapte edilen, spor pazarlamasi; “spor
tiiketicilerinin ihtiya¢ ve isteklerini karsilamak amaciyla mal ve hizmet degisim
siirecindekitiim faaliyetlerin diizenlenmesini icermektedir.”  seklinde

tanimlanmaktadir. (Argan 2002, s 22)

Ulkemizde ise spor pazarlamasi konusu yaklasik 15 yildir kullanilmaktadir. Bu konuda
ilk toplanti Tiirkiye Milli Olimpiyat Komitesi (TMOK) tarafindan 8-9 Nisan 1991
tarihleri arasinda Istanbul’da diizenlenen “Sporda Marketing Semineri”dir. Seminer
kapsaminda o6zellikle sponsorluk, devletlerin spora katkisi, spor sektoriinde
pazarlamanin 6nemi ve pazarlamada medyanin yeri konular1 ele alinmistir. Ayrica
Tiirkiye’de spor tesislerinin gelisiminden ve 2000’li yillarda Tiirkiye’ nin olimpiyatlara

aday olmak istemesinden bahsedilmistir (Seminer Notlar1 1991, ss 1-47).

Spor pazarlamasi, ¢agdas pazarlama anlayisinda oldugu gibi bir degisim siirecine
dayanir.Degisim genel olarak, bir pazarlama islemi olarak tanimlanir ve alici ile
saticinin bu degisim siirecinde birbirlerine bir sey / bir deger vermelerini ifade eder.

Asagidaki sekilde spor pazarlamasi degisim siireci modeli gosterilmistir. “Degisim
stirecindeki iki grup degisim oyuncular olarak adlandirilir.Bu iki grup katilimei, spor
tilketicileri (seyirciler, katilimcilar veya sponsorlar) ve iiretici/ aracilardir.Spor

seyircileri; zaman para ve/ veya enerjilerini karsilagmalar1 seyrederek harcayan ve bunu
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yaparken eglenip hoslanan kisilerden olusur.

Spor katilimcilart; daha kaliteli bir yagsam saglamak ve spordan haz almak i¢in zaman,
para ve enerjilerini ortaya koyan kisileri ifade eder.Sponsorlukta ise, firmalar bir spor
olayina, oyuncuya, takima veya diger spor olusumlarina katilarak iiriin veya para ile

degisim siirecine katilirlar.” ( Argan, Katirc1 2002 )

Sekil 2.1 Spor Pazarlamasi Degisim Siireci

Degerin Niteligi
Para
Zaman
Kisisel Enerji
Degisim Oyuncular Degisim Oyuncular
Spor Seyircileri Spor Olaylar
Spor katilimcilari Spor mallar: ireticileri
Organizasyonlar Takimlar
Degerin Niteligi
Eglence
Daha iyi yasam kalitesi
Artan imaj
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2.4.2.1 Spor Pazarlamasi1 Karmasi Elemanlari

Pazarlamacilarin, faaliyet gosterdikleri pazarlarda, 6nceden belirlemis olduklari amag
ve hedeflerine ulasabilmek i¢in kullandiklar1 pazarlama ara¢larinin biitiinii pazarlama
karmasini olusturmaktadir (Kotler 2005, s15).

b

McCarthy bu araglar1 dort genis grupta toplayarak bunlari, “Pazarlamanin 4p’si” diye
adlandirmistir. Bunlar product (iirtin), price (fiyat), place (yer-dagitim) ve promotion
(promosyon/tutundurma)’dur. Product (iiriin); iirlin ¢esidi, kalite, tasarim, ozellikler,
marka adi, paketlenme, {iriin boyutlari, servisler, garantiler ve iadelerdir. Price (fiyat);
liste fiyati, indirimler, ticretler, deme miiddeti ve kredi sartlaridir. Place (yer-dagitim);
kanallar, ele alinacak saha, siiflandirma, mevkiler, envanter ve tasittir. Promotion

(promosyon); satis promosyonu, reklam, halkla iliskiler ve direkt pazarlamadir (Kotler

2005, s15).

2.4.2.1.1 Uriin

Spor {irtini,

- Spor seyircisine, katilimcisina veya sponsora bir fayda saglamak i¢in
sekillendirilen bir mal, bir hizmet veya bu ikisinin kombinasyonudur. ( Argan, Katirci
2002)

- Tiiketicinin istek ve ihtiyaglarini tatmin etmeye yonelik olarak pazara sunulan ve
degisime konu olan fiziksel bir obje, hizmet, insan, yer, organizasyon, fikir veya
bunlarin karmasi olan seylerdir. ( Shank 2002 )

- Genel pazarlama agisindan diisiiniildiigiinde ise, eglence amagli diizenlenmis ve

tiiketici agisindan akla yatkin olmayan hayali {iriinler olarak algilanabilir.

Brooks, spor iirliniinii somut ve soyut olmak iizere ikiye ayirmistir (Blann 1998). Somut
spor iriinlerini;

*Spor tiirli: Futbol, basketbol, jimnastik.

*Katilimcilar: Sporcular, antrendrler ve spor yapilan ¢evre.

*Takimlar: Notre-Dame, Michigan, Dallas Cowboys.

*Miisabaka: Yerel, bolgesel, ulusal, sampiyonalar, kupalar.

Soyut iriinleri ise, seyircilerin ve katilimcilarin duygulari, hatiralart ve deneyimleri
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olarak ifade etmistir.

Sekil 2.2 Spor Uriiniiniin Soyut ve Somut Unsurlari

Emotions (Duygular)

Il

Intangible (Goriillemez)

Team (Takim)

Competition Participants |

(Yarigma) Katilimeilar
Sport (Spor)

Experiences (Deneyimler) Feelings (Hisler)

Kaynak: Brooks, Christine M. (1994) Sports Marketing, Competitive
Strategies for Sports , New Jersey, s 87

Spor iiriinii ¢esitleri;
a. Spor olaylan

- Sporcular

- Stadyumlar

b. Spor iiriinleri

- Ekipman

-Ulasim

-Giysiler

-Spor ayakkabilari
-Kolleksiyonlar
-Sporcudan alinan hatiralar (imzali forma gibi )
c. Spor Egitimi
-Fitness

- Spor ve egitim kamplari

27



d. Spor Haberleri

-Gazete

- Dergi

-Internet

-Radyo

-Televizyon

(Shank 2002)

Spor pazarlamasi, spor olaylar1 ve spordaki durumlari i¢eren ii¢ pargadan olusur.
Bunlar;

-Uriin

-Program

Servistir. (www.besyo.cu.edu.tr/notlar/spor%?20pazarlamasi.pps)

Seyirci olarak bir maci izlemek program, Oyunculari izlerken oturdugunuz koltuklar

bir iiriin, Kullanmak isteyeceginiz ayricaliklar gibi ihtiyaglar ise servistir.

2.4.2.1.2 Fiyat

Fiyat, mal veya hizmetten saglanan yarar karsiliginda konan bedeldir. Fiyat, degisim
siireci ile ilgili bir kavramdir. Degisim siireci, birsey alma karsiliginda birseyin
verilmesini ifade eder ( Argan, Katirc1 2002 ).

Fiyat igletmenin mamulii i¢in belirledigi degerdir. Bir bagka deyisle fiyat, tiiketicilerin
bir mamulii elde etmek i¢in ddemek zorunda olduklari para miktaridir (Tuncer 1992,
sl11).

Burada {irliniin bilet fiyati (price) olarak ortaya c¢ikan degeri soz konusudur. Bu
fiyatlandirma iiriiniin maliyeti, iiriine olan talep, kazanmak istenilen para, yonetimin
destekleme orani gibi kriterler goz oniine alinarak hesaplanmaktadir.

Fiyat, pazarlama karmasinin gozle goriilebilir bir unsurudur. Genellikle rakamla ifade
edilebilir olarak diislinlilmesine ragmen bir¢ok degiskeni igermektedir. Hizmete gore
degisen biletler, 6zellikle de reklamcilik bir miibadele sekli olarak spor pazarlamasinda
yaygin bir uygulamadir. Bir olayi¢in biletlerde indirim yapmak spor pazarlamacisi igin
yararl bir stratejidir (Parkhouse 1996, s271).

Spor iirlinlerinde somut ve soyut olmak {izere iki tilir yarar vardir.Futbol magini izlemek

icin kapali triblinden bilet alindiginda elde edilen konfor somut yarardir ama mactan
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alinan zevk soyuttur.

Tiiketicilerin, spor lrlinlerinin yarar ve imajlarini siibjektif olarak algilamasi, dogru
fiyatin olusturulmasinda temel teskil eder. Bu durumda imaj biiyiik 6nem tasir.
Fiyatlandirma yapildiginda o6zellikle soyut yararlara fiyat belirlemede sorunlar
yasanmaktadir.

Fiyatlandirmay1 etkileyen faktorler ( Argan, Katirc1 2002 ):

i.icsel Faktorler

a. Uriin

b. Tutundurma

c. Dagitim
d. Maliyet
e.Orgiitsel Amaclar
ii. Digsal Faktorler

a. Ttketici talebi
b. Rekabet
c. Yasal konular
d. Ekonomi
f.Teknoloji dir.

‘Fiyatlandirma Stratejisi Modeli’ ne gore, spor endiistrisinde 5 farkli fiyatlandirma
yontemi kullanilmaktadir (Shank 2002). Kullanilan 5 farkli fiyatlandirma yontemi,
Farkllagtiridmis Fiyatlandirma: Ayni1 mali ya da hizmeti farkli alicilara farkl
fiyatlardan satma yontemidir.

Yeni Spor Uriinlerini Fiyatlandirma: Pazara ilk kez sunulmus iiriinler i¢in uygun fiyat
seviyesi ayarlama yontemidir.

Psikolojik Fiyatlandirma: Tek bagina ekonomik sebepleri dikkate almak yerine
tilketicilerin duygular1 ve imajin1 da géz 6niinde bulundurma yontemidir.

Uriin Karmasina Dayali Fiyatlandirma: Azami kar saglamak icin kullanilan ve
bireysel iiriinleri ayr1 ayr fiyatlandirmaktansa, biitiin olarak bir iirlinii ya da {iriin
grubunu fiyatlandirarak kar saglamaya yonelik olan yontemdir.

Maliyet Temelli Fiyatlandirma: Bir spor Orgiitiiniin, fiyat1 belirlemeden once, spor
iiriinlinli ya da spor faaliyetini iiretme siirecinde katlandigi tiim maliyetleri inceleme
yontemidir.

Spor {irlinlerinin ve faaliyetlerinin fiyatlandirilmasi, spor pazarlamacilari i¢in verilecek
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en onemli kararlardan birisidir. Zira bir spor {riiniiniin belli bir zamana yayilan {iriin
hayat egrisi igerisinde, malin ya da hizmetin tiiketiciler icin ifade edecegi anlam da
farklilagacagindan, spor endiistrisinde tek bir fiyatlandirma yonteminden séz etmek

miimkiin degildir.

2.4.2.1.3 Dagitim

Dagitim unsurunda spor iiriiniiniin sunulacagi yer (place) soz konusudur. Spor {iriiniiniin
sunuldugu yerler genellikle spesifik spor dalina uygun agik ve kapali alanlar, televizyon,
radyo, Internet, stantlar vb. olabilir.

Geleneksel olarak dagitimin rolii, iirlinilin tliketicilerin eline ulagmasinda en verimli ve
en etkili yolu bulmaktir. Envanter muhasebesi, ulagim, depolama, toptancilik ve
perakende satis gibi konular dagitim miidiiriiniin kontrolii altindadir. Spor {iriinlerinin
magazalara gelisi ve spor iiriinlerinin Internet’ten satis1 geleneksel dagitim
fonksiyonlarma oOrnektir. Spor pazarlamasi yoneticileri aynm1 zamanda, sporun
taraftarlara en etkin ve verimli bir bicimde nasil ulasacag ile de ilgilenirler. Yeni bir
stadyumun nereye yapilacagi, rekreasyonel bir kompleksin nasil insa edilecegi ya da
biletlerin en etkin bi¢cimde nasil dagitilacagi gibi sorular spor pazarlamacilarinin
karsilagtig1 potansiyel dagitim konularidir (Shank 2005, s27).

Sporun dagitimindan s6z ederken, dogrudan dagitim kanali s6z konusu olur. Spor
pazarlama direktorii genis bir hedef kitleye sporu sunmak i¢in farkli yollar bulmalidir.
Ornegin, forma almak isteyen bir tiiketici, kendisine en yakin magazadan bu ihtiyacim
karsilamak isteyecektir. Ayni sekilde Fenerbahge — Besiktas magini izlemek isteyen bir
taraftar bu istegini ya maca giderek karsilayacak ya da evde televizyon basinda
karsilayacaktir.

Ornekte de goriildiigii gibi, somut bir iiriinii tiiketiciye ulastirmak daha kolaydir. Ciinkii
bu tiir iirlinler kitlesel olarak iiretilip parekendeci, distributor araciligiyla tiiketiciye
ulagtirilabilir.

Soyut iiriinlerde ise iiriinleri, tiiketiciye dogru hareket ettirip ulastirmak gerekir. Bunun
icin soyut iiriinler, tretildikleri yerde tiiketilmek zorundadir. Yani, iireticiden tiiketiciye

dogrudan bir dagitim kanali kullanilmaktadir.

Teknolojinin gelismesiyle beraber anlik olan spor hizmetinin pazarlanmasinda ve yan
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iriin olarak nitelendirebilecegimiz sporla iligkili iiriinlerin pazarlanmasinda medya,
gazete, dergi, televizyon, Internet ve diger baska kanallar yogunlukla kullaniimaktadir.
Dayaniksiz oldugu belirtilen spor hizmetine daha sonra goriintii, fotograf, yorum, tekrar

yayinlar1 sayesinde ulasilabilmektedir.

2.4.2.1.4 Tutundurma

Satig arttiric1 ¢abalar olarak da ifade edilen tutundurma, hitap edilecek pazara firmanin
driinii ile ilgili olarak bilgi verilmesi ve tiiketicilerin ikna edilerek satinalmalarim
saglayacak sistemli ¢aligmalar biitiiniidiir. (Mucuk 1998)

Spor pazarlamasi bakimindan tutundurma, spor firmasmin {rlinleri, toplumla
biitlinlesme veya imaj ile ilgili insanlara bilgi verme veya etkide bulunma
fonksiyonudur. Spor firmasi nihai tiiketicilere, endiistriyel isletmelere veya medyaya
yonelik tutundurma eylemlerinde bulunur. ( Argan, Katirc1 2002 )

Tiim tutundurma faaliyetleri miisterilerle iletisim kurma temellidir. Spor pazarlamacilari
hedef pazarla reklam, halkla iliskiler, satis promosyonlari, kisisel satig ve sponsorluk
araciligi ile iletisim kurarlar. Bu unsurlarin her biri, ya da birbirleri arasinda yapilan bir
kombinasyon bir firmanin tutundurma cabalarin1 i¢cermekte, bu ifade ise tutundurma
karmasi olarak bilinmektedir (Shank 2005, s47). Tutundurma karmasi, reklam, kisisel
satis, satis tutundurma ve halkla iligkilerdir.

Reklam; medyanin sporda ¢ok biiyiik rolii olmasi nedeni ile tutundurma karmasinin en
onemli elemanidir. Yilda milyar dolarlar harcanan reklam, gazeteleri, dogrudan postay1,
skorboardlari, magazinleri, posterleri, spor alanmi igersindeki reklam panolarini,
televizyon, acik alan, radyo, ulasim araclarinin boyanabilir kisimlarini, clizdanlarda
kullanilan kartlar1, sporcularin formalarini, biletlerin arka alanlar1 ve spor programlarini
kapsamaktadir (Parkhouse 1996, s274).

Reklam, tiiketici tatminini ve reklam verenin amaglarinin gergeklestirebilmesi igin
inandiric1 iletisimi saglayacak sekilde mal/hizmet ya da fikirlerin kitle yayin araclar
vasitast ile tutundurulmasidir (Argan 2002, s96). Reklam tiim medya araglarin
kapsadigindan ve tiiketicilerin hemen her yerde reklamlarla karsilasabilmesi miimkiin
oldugundan tiiketicileri olumlu yonde etkileyecek sekilde hazirlanmalidir.

Bu da reklamlar i¢in 6nemli diizeyde para harcanmasini gerektirmektedir.

Amerikan Pazarlama Birligi, kisisel satisi; “satis yapmak maksadi ile bir veya daha ¢ok
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satin alici ile konusarak sézel sunusta bulunma” olarak tanimlamistir. Kisisel satis ayni
zamanda telefonla satis, video konferansi, karsilikli etkilesime dayanan bilgisayar aglar
ile satig yapmay1 da kapsar. Perakende spor iiriinlerinin satisinda, takim sporlar1 ve spor
kuliiplerinde kisisel satis kullanilmaktadir. Spor organizasyonlar1 sponsor bulmak i¢in
kisisel ~satis  teknigini  kullanmaktadir.  Stadyumlardaki liks veya  0Ozel
koltuklarin/localarin satilmasinda ve grup bilet satiglarinda kisisel satis kullanilabilir
(Argan 2002, s357).

Kisisel satisin yararlar1 su sekilde siralanabilir; satis personeline sunumlarini, hedef
dinleyicilerden gelen geribildirimlere gore hemen uyarlayabilme olanagi verir.
Tutundurma faaliyetlerinin diger ¢esitlerine gore hedef dinleyicilere daha fazla bilgi
iletilmesini saglar. Ayrica karmagik bilgiler satis personeli tarafindan aciklanabilir.
Hedef dinleyicilerin dikkatlerini iletilen mesaja verme olasiliklarin1 oldukca artirir.
[letisim kisiden kisiye oldugu igin hedef dinleyicinin mesajdan kagmasi giictiir. Kisisel
satig sik sik tekrarlanan kisiden kisiye iletisim nedeni ile tiiketicilerle uzun siireli
iligkilerdeki gelisimi oldukg¢a artirmaktadir. (Shank 2005, s317).

Satis tutundurma ile ilgili amaglar iki ana baslk altinda smiflandirilabilir. ki tiiketiciler
ile ilgili amaglar; yani tiiketiciler hakkinda bilgi edinmek, 6rnek iirlin uygulamasi ve
diger satis tutundurma araglart ile tiiketicilerin iiriinii denemesini saglamak, {iriiniin
yeniden satin alinmasi ile markaya yonelik baglilik yaratmak, satin alma sikligini ya da
oranini artirmak, yeni bir lirliniin tanitilmasini saglamak ve aligveriste artig saglamaktir.
Ikincisi ise ticari amaglar olup; ticari anlamda miisteri trafigini artirmak, satin alma
hacminin biiyiikliigii sayesinde {iiretimi artirmak, stoklarin azalmasi ile maliyetleri
diisiirmek, rekabetci faaliyetin etkisini bertaraf etmek ve tutundurma faaliyetlerine ticari

destek saglamaktir (Karabulut 1994, s2).

2.4.3 Televizyon, Tribiinleri Bosaltiyor Mu?

Stollenwerk’e gore (1996), insanlarin neden stadyuma gittikleri konusunda birkag teori
iiretilmistir. (Atalay 2004, s150):
Diversion Teorisi: Buna gore bazi seyirciler giinliik yasamin baskict gidisatindan
kurtulmak i¢in stada gitmektedir.
Stres ve Uyarict1 Arama Teorisi: Buna gore insan belli 0l¢iide gerilime, heyecana

ihtiya¢ duyar. Modern toplum ise insana bu agidan bir sey vermez.

32



Katarsis ve Saldirganhk Teorisi: Buna goére saldirganlik potansiyeli stadyuma
gidilerek bosaltilir.

Eglence teorisi: Bu goriise gore buz pateni ya da dans yarismalarinda oldugu gibi spor
olaylarmin 6zgiin moral ve estetik degerleri vardir.

Basar1 arama teorisi: Insanlarmn bir kimlige ve bir alt gruba ait olma ihtiyaglar1 vardir.

Bunu da basarili spor idolleri yoluyla yerine getirirler.

Yine Stollenwerk’e gore, insanlar1 stadyuma gétiiren nedenler bu sekilde siralanirken,
insanlarin stadyuma gitmelerine engel olan nedenler de su sekilde 6zetlenebilir:

Siddet korkusu: Stadlarda yasanan ve kimi zaman sonuglari insanlarin yaralanmasi ve
hatta Oliimlere kadar varabilen siddet olaylari, insanlarin miisabakalar1 yerinden
izlemeleri i¢in son donemde etkinligi artan bir faktor haline gelmistir.

Televizyon: Sporseverler miisabakalar1 yerinden izlemek yerine evindeki koltugundan
televizyon karsisinda izlemeyi yeglemektedir.

Diger nedenler: Stada ulasim zorlugu, bilet bulma sikintisi, bilet fiyatlarinin yiiksekligi
vb. nedenler de insanlarin miisabakalar1 yerinden izlemeye gitmemelerinin
faktorlerindendir. Tiim bu faktdrlerin i¢inde en etkilisinin miisabakalarin televizyondan
naklen yaymlanmas: oldugu sdylenebilir. Ucretli olmayan televizyonlardan naklen
yayin yapilan miisabakalarin seyirci sayisinin diistiigii bilinmektedir.

Bir miisabakanin televizyondan seyri, asla “yerinden” izlemenin yerini tutmamaktadir.
Televizyondan, yonetmenin gosterdigi “kare” seyredilmektedir. Halbuki “6zdeslesme
objeleri kurali” ve taraftarlik ruhu” nedeniyle insanlar yonetmenin gosterdigi kareyi
degil de kendi se¢imini gdrmek istemekte ve bu yiizden magclara gitmektedir (Kilcigil
1998, s 66).

Ancak giinlimiizde futbol miisabakalarinin naklen yaymlarinin artmasi, naklen yaymn
kalitesinin yiikselmesi, statlarda yasanan olumsuzluklar seyirci sayisinda azalmalara
neden olmaktadir. Basta Ingiltere’deki Premiership olmak iizere, Italya 1. Ligi’nde
(Serie A) 6nemli sayilabilecek oranlarda seyirci kaybi meydana geldi. 2006 yilinda
Premiership’te % 5 seyirci kayb1 yasanirken, bu oran Serie A’da % 8’e kadar ytikseldi.
Italya’da bir dénem miisabakalara 40,000 seyirci ortalamasiyla oynanirken 2005
itibartyla 23,000 diizeyine kadar gerilemis durumdadir (Aksar 2007, s 17).

Italya’da 2006-2007 sezonunda futbol miisabakalarinda bir polisin 6ldiiriilmesine kadar

varan siddet olaylari, statlara giden taraftar sayisin1 da olumsuz etkilemektedir. 2006-
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2007 sezonun ilk yarisi itibariyle, Italya 1.Futbol Ligi’'nde ma¢ basina diisen taraftar
say1sl, ilk defa 20 bin siirmin altina inerek 19263°te kaldi. Bu say1 1997-98 sezonunda
31 bindi. italyan futbolseverlerin statlardan kagisini eski Icisleri Bakani Guiseppe
Pisanu, “Takimlar paralarmin énemli boliimiinii transfere harcayip, stat giivenligi i¢in
son derece pinti davraniyorlar” seklinde degerlendiriyor. inter’in Fransiz yildizi Vieri
de, “Biz futbolcular bile stada geldigimizde, gergin ve sinirli havay1 hissedebiliyoruz.
Halbuki statlarin eglence merkezine déniistiiriilmesi gerekiyor. Ingiltere’den gelen biri
olarak, aradaki farki ¢ok iyi gorebiliyorum” yorumunu yapiyor (Cetin 2007).
Cumhuriyet Gazetesi’'nin yillarca spor miidiirliigli gorevini yiiriitmiis olan Abdiilkadir
Yiicelman, “Ben artik futboldan keyif almiyorum. En kiiciik bir olay kavga doviis
nedeni oluyor. Sabir yok, hosgorii yok, kiiltlir yok. Futboldaki kotli goriintii, toplumun
genel halini yansitiyor. Futbol bir oyun olmaktan ¢ikip bir kdse donme aract haline
gelmistir. Medyanin ve toplumun futbola bakist budur” diyor. (Yiicelman 2006, ss 145-
146).

Tiirkiye Ligleri’nin kurulusundan bugiline sadece 4 takimin sampiyon olmasi, Tiirk
futbolunun sikistig1 alan1 gostermesi agisindan ¢arpicidir. Buna karsilik 1990 ile 2003
yillar1 arasinda Fransa’da tam 8 degisik takim (Marsilya, PSG, Nantes, Auxerre,
Monaco, Lens, Bordeaux ve Lyon) sampiyon olmustur. Ortaya c¢ikan bu tablo,
televizyon ekonomisine uygun olarak belirsizlik ilkesinin Fransa 1.Futbol Ligi’nde ne
kadar miikemmel bir sekilde isledigini gostermektedir. Avrupa futbolunda s6z sahibi
olan diger iilke liglerine bakildiginda zirve yarisini kazanan takim sayis Italya’da 7,

Ingiltere’de 6, Ispanya ve Almanya 5°dir (Cetin 2003, s 111).

2.5 TARAFTAR, SEYIRCi VE HOLIGAN KAVRAMLARI TANIMI

Tiirk Dil Kurumu’na gére seyirci; “Bir olay1 géren, izleyen kimse, izleyici, Izlemek,

eglenmek icin bakan kimse, izleyici” anlamlarini tasimaktadir (TDK, 2008).
Sosyolojik acidan bakildiginda seyirci: teskilatsiz topluluklar, toplantt devamliligi kisa

olan ve gergek biitiinliigii bulunmayan sosyal gruplar olarak ifade edilir. Sokakta biriken

meraklilar kalabaligi, mag seyircileri, konferans dinleyicileri, trafik 1s18inda gegmek
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icin y18ilanlar, vapurdaki insanlar, gegici ve gercek biitiinliigii olmayan topluluk olarak

kabul edilmektedir (Erkal ve ark. 1998, s.147-171).

Bir futbol macinda seyirci gozlemlendigi zaman, seyircinin degisik sekillerde
davraniglar sergilendigi goriilir. Kimi gruplar, baslarini ellerinin arasina almis bir
gerilim i¢inde mag1 seyreder. Kimi gruplar, bagira ¢agira takimlarina tezahiirat ederken,

kimi gruplarinda sahaya yabanci maddeler attigini ve kiifrettigi goriiliir (Cimen 1998).

Seyircinin davranigini anlamli sekilde etkileyen sebepler sdyle siralanmaktadir;
«Kalabaligin biiyiikligi,
«Kalabaligin yogunlugu,
*Seyircilerin durdugu yer,
*Oturarak ve ayakta seyretmek,
*Birlikte sdylenen sarki ve tiirkiiler,

*Kalabaligin giiriiltiisii (DPT,1990).

Yukarida tanimlandigi gibi, spor yansimalarinda ayni tepkiyi gosteren, daha Once
organize edilmemis insan grubuna seyirci denmektedir. Seyirci, oyun gosteri veya spor

miisabakalarini, olayin meydana geldigi yerde bulunarak goéren kisidir (Serif 1996).

Futbol seyircisine ait 6zellikleri ise su sekilde siralayabiliriz;

*Futbol seyircisinin iiyeleri arasinda belli dl¢iide bir iligski ve iletisim vardir. Bu takim
taraftarligina dayali bir iligkidir.

*Teskilatlanmaya ve miisterek faaliyete yatkindirlar.

* Futbol seyircileri heyecan kitlesi hiiviyetinde olduklar1 i¢in kolay provoke edilebilir,
heyecan kitlesinin mantig1 ortadan kalkar. Ancak spor miisabakasina ait kurallarin
caydiriciligi sebebiyle temkinli davranisa da yatkindirlar.

*Seyirci kitlesinde suurlu sahsiyet kaybolur, suur alt1 ile hareket eden sahsiyet devreye
girer.

*Seyirciler bir araya geldiklerinde ferdi suurlarini o toplumun suuruna katar ve kolektif
suura sahip olarak ferdi suurlarindan uzaklasirlar.

*Fikirler sirayet yoluyla, ayni hedefe dogru yonelir.

*Telkin olunan fikirlerin hemen icrasina baslama istegi ortaya ¢ikar
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*Onceden tahmin edilen hareketleri vardir. (Normal seyirciler igin gecerlidir.
Holiganlar, fanatikler i¢in ayni seylerin sdylenmesi biraz zordur. Holigan ve fanatiklerin
ne yapacaklarinin 6nceden tahmin edilmesi giigtiir)

« Kitleyle biitiinlesen kisi, tek basina iken yapamadigi1 davraniglart yapar, frenleyebildigi
icgiidiilerine s6z gegiremez ve duygularindan biitiiniiyle uzaklasir.

*Tek tek ele alindiginda barigsever insanlar olarak bilinirler. Kitle psikolojisi i¢erisine
girdigi zaman ilkel insanlara yaklasirlar.

* Futbol seyircilerinin muhakeme etme 6zelligi azalir, fiil ve hareket kabiliyetleri artar.

» Takimlarin ligdeki beklentileri arttik¢ca yukarida verilen oOzelliklerin seyircilerde

goriilme siklig1 da paralel olarak artar (Acet 2001).

Voigt bazi yazarlardan secerek derledigi kaynaklardan yola ¢ikarak seyircilerin
davraniglar su sekilde siralanmigtir. Bunlar;

a-Zayif olana duyulan sempati,

b-Yiiksek bir tonda bagirmak, cosku ve tezahiiratta bulunmak,

c-Oyuncularin hareketleriyle kendinden gegmek,

d-Sansasyonel yaklagim ve ilkellik hirsi,

e-Oyuncularla alay etme istegi,

f- Seyircilerde ani hava degisimi ve kaypaklik,

g-Taraf tutma, ulusguluk, sovenizm ve benzeri davraniglar bigimleridir.

Opaschowski ise Almanya da 2000 kisi lizerinde yaptig1 bir ¢alismada arastirmaya
katilan kisilerin spor karsilagsmalarini izleme nedenleri olarak sunlari tespit etmistir.
a-Haz duymak,

b-Gerilim yagamak,

c-Ayni diislincede olan insanlarla beraber olma,

d-Heyecan duymaktir.

Taraftarlik, bir seyden, bir goriisten, diisiinceden ya da birinden yana olma, ondan yana
saf tutmadir. Spor taraftarlifi, sporla ilgili baz1 6zel tiiketilebilir nesnelere (sporcu,
takim, lig veya spor dali) hayranlik diizeyinde baglilik olarak tanimlanabilir (Kenneth,
A.H., Bristol, T., Bashaw E.R., A Conceptual Approach To Classifying Sports Fans
(Electronic Journal 1999)
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Bir bagka tanima gore taraftarlik, miisterilerin bir spor organizasyonuna (takim, sporcu,
lig, spor) duygusal olarak biitiinlesmeleri ve kisisel taahhiitleri olarak tanimlanabilir

(Shank M.D. Sports Marketing 2003)

Taraftarlik, taraf olma, yani bir takima kars1 egilim gosterme, onu destekleme, o takimin
davraniglarina taraf olma, sempati duyma olarak da agiklanabilir. “Bir taraftar icin
tuttugu takimin islevi, bir referans grubu olarak goriilmekte ve onun basarisi, kendisi

icin bir tiir giiven ve iftihar duygusunun kaynagi olmaktadir” (Ozbaydar 1983, s:82).

Tirk Dil Kurumu’na gore fanatik; Bir kimseye veya bir seye asir1 diiskiinliik ve

tutkuyla bagl olan (kimse), mutaassip, bagnaz manalaria gelmektedir (TDK 2008).

Eduardo Galeano futbol fanatizmini; "gercekleri gdrmezden gelme hastaliginin
sagduyunun yok olmasiyla sonuglanan en ileri hali" olarak ifade etmekte, stadyuma
kuliibiiniin bayragina sarili, yiizii asik oldugu renklere boyali oldugu halde gelen
fanatikleri ise "giiriiltiicii, stirekli hirgiir ¢cikaran, hi¢cbir zaman yalniz olmayan, kizginlar
safinda bir sara hastas1 gibi mac1 seyreden ama oyunu gormeyen ve daha ¢ok bir savas
alan1 olarak kabul ettigi rakip triblinlerle ilgili bulunan kimseler" olarak

tanimlamaktadir (Galeano 2002).

Futbol fanatiklerinin sergiledikleri belli basli davranislari su sekilde siralayabiliriz;
*Kazanmak i¢in her yolu mesru goriirler.

*Kalpleri, yalniz kuliibiiniin rengi ve ismi i¢in ¢arpar.

*Oyuna bakmazlar; galibiyete, neticeye bakarlar.

*Tuttuklar1 takim gol atinca, avazi ¢ikana kadar bagirmaya, i¢cinde zapt etmeye

calistig1 heyecani ses halinde disariya tasirmaya baglarlar.

*Gol yedikleri zaman yukaridaki ruh halinin tam tersi bir hal alirlar. Once, acaba diye
bir tereddiit, inanmak istemeyis, sonra hakikat onlinde boyun egis, sinirlerin adeta
ylikselmesi ve saga sola satasmaya baslarlar.

*Bu kimselerde, genelde kendini kanitlama {izerine kurulu bir kiiltiirde gergin,

asabi ve saldirgan bir ruh hakimdir.

*Tespih, zincir gibi aksesuarlar da kendileri i¢in vazge¢ilmez parcalaridir
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*Sohbetleri genellikle mag, kavga ya da cinsellik lizerine yogunlasir.

+ Kulaktan dolma bilgilerden, gazete haberlerinden edinilen kirik dokiik

malzemeyle, siyasi ekonomik ya da sosyal konularda konusmak, kendi

deyimleriyle “geyik muhabbeti” yapmak makbul dur.

* Kimseyi ‘takmama’, ‘kafasina gore takilma’, ‘asilik’ gibi ferdi 6zellikler

tastyan ‘delikanlt’, sosyal ve ideolojik diirtiilerini ise ‘taraftarlik’ zihniyetiyle

tamamlar.

* Fanatik bir taraftar psikolojisi vardir. Taraftarlik, futbol takimi, arkadas

grubu, ayn1 mahallenin, ayni caddenin ¢ocugu olma, ayni isi yapma (Ornegin;
minibiis¢ii, taksici vs) gibi ¢esitli yapilarin herhangi birinde ya da hepsinde kendini

gosterir (Acet 2001).

19.Yiizyilda Londra'min "East End" bélgesinde yasayan Irlandali gégmen bir sug
ailesinin o bolgeyi ve zamanla tim Londra'y1 terdrize etmesinin ardindan bazen
"Holigan" bazen de "Houlihan" olarak ortaya ¢iktig1 ifade edilmektedir. Emniyet Genel
Midiirliigii holiganizmi; "bir ya da birden fazla sahsin bir futbol mag ile ilgili olarak,
yurti¢i veya yurtdisinda profesyonel bir magta stada giden glizergahlarda, statta veya
toplanma yerlerinde asayisi bozma eylemleri" olarak tanimlarken, holiganlari ise "bu tiir

davranislarda bulunan kimseler" olarak nitelendirmektedir (Toklucu 2001).

Holiganlarin genel 6zellikleri ile ilgili olarak;

* Holiganlarin kesin olarak anti-sosyal bir kisilik yapisina sahip olduklari, ¢evreye uyum
saglayamadiklari,

* Holiganlarin, yaptiklar1 hareketlerin sonuglarindan utanmadiklar1 ve pigmanlik
duymadiklari,

*Sorumluluk duygusu tagimadiklari,

*Cok rahat yalan soyledikleri ve hirsizlik yaptiklari,

*Kurallar1 tanimadiklar1 ve ¢ok rahat kavga cikarttiklari,

*Biiyiik cogunlugunun asir1 alkol kullandiklari,

*Yaptiklarinin tamamen bilincinde olduklari, sdylenebilir (Acet, 2001).

Yillardir 6zellikle ingiltere ve diinyada futbol arastirmalariyla 6n plana ¢ikan belki de

sektorde en giivenilir sirket olan Deloitte Touche Tohmatsu firmasinin “Football Money
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League” isimli raporlart incelendiginde, diinyanin en zengin kuliipleri siralamasina
giren ilk 10 kuliiblin birka¢ istisna diginda taraftar kazanma politikalar1 kaynakli ve
kazandiklar1 bu taraftarlar1 stadyuma ¢ekebilme kabiliyetlerinden hakli Gstiinliikleri s6z

konusudur.

2004-2005 sezonlarina gore en ¢ok gelir elde eden 10 futbol kuliibiiniin elde ettikleri
gelirler toplam1 ve 2003-2005 sezonlar1 arasinda mag hasilatlarindan elde edilen pay

Tablo 2.8’de gosterilmektedir.

Tablo 2.8 2004-2005 sezonlarina gore en ¢ok gelir elde eden 10 futbol kuliibiiniin elde ettikleri
gelirler toplami ve 2003-2005 sezonlar1 arasinda mag hasilatlarindan elde edilen pay

Toplam Gelir | Top. Gelir icer. Top. Gelir icer.
2004-05 mag hasilati mag hasilati
2004-05 2003-04

Sira Kuliip Milo. € % %

1 Real Madrid 275,7 23 26

2 Man.United 246,4 42 36

3 AC Milan 234,0 16 13

4 Juventus 229,4 10 8

5 Chelsea 220,8 38 37

6 Barcelona 207,9 32 37

7 Bayern Munich 189,5 3= 37x*

8 Liverpool 181,2 27 29

9 Internazionale 177,2 20 18

10 Arsenal 171,3 32 29

Kaynak. Deloitte Touche Tohmatsu’nun yayinladig1 “Football Money League 2005” ve “Football Money

League 2006” raporlarindan derlenmistir.
Bayern Munich kuliibiinlin degerleri her iki raporda da yayin geliri ve mag¢ hasilatinin

toplam degerleri olarak yer aldigindan bu sekilde tabloya eklenmistir.(Deloitte,2005-2006)

Deloitte Touche Tohmatsu’nun yayinladigi “Football Money League 2005 ve
“Football Money League 2006” raporlar1 bir bagka gercegi de gozler dniine sermektedir.
Toplam gelirler icerisinde macg hasilat gelirlerini artiran kuliipler yine birkag istisna
disinda ticari gelirlerini de arttirmuslardir. Yine bu raporlar; Ingiltere'de taraftarlari
stadyumlara ¢ekmeye yonelik iyi yonetisim ilkelerinin uygulandigi kuliiplerde
ekonomik ag¢idan pozitif sonuglarin alindigini ortaya koymaktadir. (Deloitte 2005-2006)
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Tablo 2.9 ingiltere liglerinde 2004/07 yillar1 arasinda yer alan 23 Kuliibiin ortalama seyirci sayilari

ile 2005/07 sezonlarindaki stadyum kapasiteleri

Kuliip Ortalama Ortalama Stadyum Stadyum
05/06 sezonu 06/07 sezonu kapasitesi kapasitesi
05/06sezonu 06/07sezonu

Manc. Utd. 68674 75609 69000 76000
Newecas. Utd. 51032 49836 51569 51569
Liverpool 44344 44418 44418 44418
Manc. City 42856 40628 48000 48000
Chelsea 41901 41633 42449 42449
Arsenal 38184 60020 39000 60019
Everton 36860 37588 40569 40569
Totte. Hotsp. 36073 35785 36240 36240
Aston Villa 34112 35257 42573 42573
Sunderland 33904 29431 49000 49000
We. Ha Utd. 33733 32235 35647 35647
Middlesb. 28463 27017 35049 35049
Birm. City 27392 20506 30016 30016
Charl. Ath. 26195 25475 27111 27111
West Brom 25403 19705 28003 28003
Bolton Wan. 25265 23124 28723 28723
Southam. 23615 22746 32552 32552
Black Rov. 21015 23989 31367 31367
Fulham 20654 21099 22230 22230
Wigan Ath. 20609 16886 25000 25000
Sheff. Utd. 23650 29649 33000 33000
Reading 20207 24026 24225 24225
Ports 19840 19664 20288 20288

Kaynak: footballeconomy.com, soccerstats.com, european-football-statistics.com ve worldstadiums.com
sitelerinden elde edilen verilerle diizenlenmistir.

Tablo2.9°da incelendiginde ingiltere Liginde bulunan takimlarin tamamina yakini,
gegen sezonlar boyunca ortalama seyirci sayilarini giderek arttirma egilimindedirler.
Ayn1 zamanda stadyum kapasitelerine gore doluluk oranlari da % 100’e yakin seyir

etmektedir.

Tablo 2.9’a gore; 2004-05 sezonunda Ingiltere Premier League’inin bir alt ligi olan
Coca Cola League’inde miicadele eden ve sampiyon olarak Premier League’e yiikselen
Sheffield Utd.’1n ortalama seyirci sayisinda da 10055 kisilik bir artis meydana gelmistir.
Aynt durum Sunderland, Wigan Athletic ve Reading futbol kuliibiinde de
gbzlemlenmektedir. Bu durum bize; bir iist lige yiikselmenin taraftar kazanmaya olan
etkisinin pozitif yonde oldugunu gdstermektedir (Revenue Convergence in the English

Soccer League 2001).
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Bulundugu ligde veya bir st lige yiikselen takimlar igerisinde almis oldugu koti
sonuclar karsisinda bir alt gruba diisme tehlikesi gegiren veya bir alt gruba diisen
takimlar incelendiginde ise ortalama seyirci sayilarinda gozle goriiliir bir azalma
meydana geldigi gézlemlenmektedir. Bu durum bize; bir alt lige diismenin taraftar
kaybetmeye olan etkisinin de pozitif yonde oldugunu gostermektedir (Revenue

Convergence in the English Soccer League 2001).

Tablo 2.10 italyan kuliiplerinin 2004/05/06/07 sezonlarinda stadyumlara gelen ortalama seyirci
sayilari, stadyum kapasiteleri ve yiizde olarak doluluk oranlari

Kuliip Ortalama Ortalama Ortalama Kapasite Doluluk
04/05 sezonu | 05/06 sezonu | 06/07 sezonu 06/07sezonu oram %
AC Milan* 63595 59993 54046 85701 63
FC Internaz. 57295 51371 41850 85700 48
AS Roma 49630 39726 42597 82656 52
SS Lazio* 37515 27872 22200 82656 26
Calcio Napoli 37080 23728 35356 78210 45
Fiorentina* 34200 33044 33836 47282 71
US Palermo 33230 27924 25569 36980 69
FC Messina 29735 20975 16333 40200 40
Juventus* 26430 30469 16929 67229 25
UC Sampdoria 23670 22688 21311 41917 50
Genoa C & FC 20125 17577 18324 41917 43
Bologna FC 19005 10919 10260 39444 26
Regg. Calcio* 16260 12552 12200 27763 43
US Lecce 16115 12495 7722 40800 18
Udinese Calcio 15810 16447 16054 41705 38
LivornoAS 15335 12489 10005 18200 54
Bergamas Cal 14690 N/A 13416 26638 50
AC Parma 14045 14372 14878 29050 51
Cagliari Calcio 13580 10475 13600 23486 57
Chievo Verona 12105 8589 14960 42160 35
Hel Verona FC 11545 8606 9096 44758 57
Torino Calcio 10095 24995 19657 27128 72
Siena AC 9460 8724 7666 15725 48
Catania N/A N/A 19333 20800 92
Ascoli 5962 11154 7561 28430 26
Empoli 4002 6725 7400 19847 37

Kaynak: footballeconomy.com, soccerstats.com, european-football-statistics.com ve worldstadiums.com
sitelerinden elde edilen verilerle diizenlenmistir.

Tablo 2.10 incelendiginde, bir iist lige ¢ikan takimlarin taraftar sayilarinin arttigi, bir alt
lige diisen takimlarin taraftar sayilarmin diistiigii yoniindeki kural Italyan liginde de
bozulmamis durumdadir. 2005-06 sezonunda italya liglerinin sike skandaliyla karismasi
neticesinde, bir alt lige diisiiriilmesi istenen ancak bu karardan mahkeme karari ile
vazgecilen ve 2006-07 sezonunda puanlari silinerek sezona baslayan Milan, Fiorentina,

Reggina ve Lazio takimlarinda seyirci kayiplar1 fazla olmamistir.
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Buna karsin mahkeme karari ile bir alt lige diisiiriilen Juventus i¢in ayn1 seyi sdylemek
miimkiin degildir Juventus bir dnceki sezona gore bugiin % 50 seyirci kaybr ile ligde

micadele etmektedir.

Italya liginde gerceklesen bu olaylar zinciri ve Juventus kuliibiiniin ceza almas1 sonucu

kaybedilen kuliip imaj1 ayn1 zamanda seyirci kaybina da neden olmustur.

Claudio Lucifora ve Rob Simmons’un 2003 yilinda yapmis oldugu caligmasinda
seyirciler i¢in destekledigi Futbol Kuliibii imajinin ¢ok énemli oldugunu, kuliip imajinin
olumsuz yonde etkilenmesi, kuliibiin biiylik oranda taraftar ve seyirci kaybia neden

olacagini belirtistir.( Lucifora ve Simmons, 2003)

2.6 CINSIYET, KADIN VE SPOR

Cinsiyet, kisileri gruplamak ve farklilagtirmak i¢in kullanilan kistaslardan biri olarak
kabul edilmektedir. Cagdas ve endiistrilesmis toplumlarda, kadin erkek farklilasmasi
azalmakla birlikte, heniiz biitlinliyle ortadan kalkmis degildir (Arikan 2000)

Spor, acikca bir kiiltiirel iktidar hiyerarsisi sunacak bi¢imde, erkekligin kadinliga kars1
Insa edildigi baslica araglardan biri olmustur. Tiim toplumlarda cinsel farklilik, sporun
kitlelere yayginlastirilmasini engelleyen faktorlerden birisidir. Sporun tarihi gelisiminde
bu etmen 6nemli 6l¢iide rol oynamistir (Arikan 2000). Giiniimiizde bu etmen az da olsa
etkinligini siirdiirmektedir. Artik kadinlarin, son zamanlarda erkek sporu olarak

diistiniilen spor branslarina yoneldiklerini gormek miimkiindiir.

Yine de sosyal tutumlar ve fizyolojik farklar, kadinlarin spor tercihlerini etkilemektedir.
Kadinlar zarafet, ritm, giizellik, estetik ve duygu iceren sporlara daha fazla ilgi

gostermektedirler (Ozbaydar 1983)

Bu sezon TFF’nin kadin taraftarlar1 tribiinlere ¢ekmek icin baglattigi calismalarla
gordiigimiiz kadinlar aslinda yillardan beri varlar. Esiyle, abisiyle, kardesiyle tribiinde
yerini alanlardan baslayarak tek basma tuttugu takimin pesinden deplasmanlara giden

bir siirli kadin var. (Kiitiikoglu, 2013)
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Bireyin sosyal yasantisi ile ilgili olarak almis oldugu egitim ve yoneltiler vardir.
Bunlarin kisi tizerindeki etkilerini degistirmek ve tamamen kaldirmak olduk¢a zordur ve
genis zaman gerektirmektedir. Bu ve bunlardan kaynaklanan diger sebepler insani

yonlendirirken karsimiza problem olarak ortay ¢ikar (Tiimer 2001).

Cinsiyetgilik genellikle cinsiyete dayali ayrimeilik, toplumsal cinsiyetin daima kadin

aleyhine islemesi ve kadina doniik ayrimcilik olarak tanimlanmaktadir.

Ulkemiz de kitlelerin spora ydnlendirilmesi anayasamizin 59. maddesi ile giivence
altina alinmigtir. Anayasamizin 59. maddesine gore “ Devlet, her yastaki Tiirk
vatandaglarinin beden ve ruh saghigini gelistirecek tedbirleri alir, sporun kitlelere
yayilmasini tesvik eder. Devlet basarilt sporcuyu korur” denilmektedir (T.C. Anayasasi

1982).

Tiirkiye Futbol Federasyonu tarafindan hayata gecirilen "kadinlarin ve 16 yas alti
cocuklarin Spor Toto Siiper Lig maglarina {icretsiz girebilme" uygulamasindan 111 bin

698 kadin ve ¢ocuk faydalandu.

2011-2012 sezonunda, 248 karsilasmada 111 bin 698 kadin ve 16 yas alti ¢ocuklar,
TFF'nin destegi sayesinde iicretsiz mag seyretme keyfine eristi. Bunun karsiliginda da
kuliiplere 3 milyon 568 bin 730 liralik kaynak TFF tarafindan 6dendi. En ¢ok seyirci
Trabzonspor'un maclarinda oldu. Trabzonspor'un maglarini1 34 bin 946 kadin ve ¢ocuk
iicretsiz seyretti. Fenerbahge'nin maglarinda 5 bin 101, Galatasaray'da 7 bin 211,
Besiktas'ta 8 bin 284 ve Bursaspor'da da 8 bin 169 seyirci oldu. 2011-2012 sezonunda
"34 Haftalik Lig Grubu" maglarinda yapilan uygulama, sadece ev sahibi takimin

taraftarlarina ayrilan tribiinlerde gecerli oldu.
4 milli maca da 6 bin 120 seyirci

2011-2012 sezonunda "34 Haftalik Lig Grubu" maclarinda yapilan uygulama, sadece ev
sahibi takimin taraftarlarina ayrilan tribiinlerde gegerli oldu. Bu uygulama, Spor Toto

Stiper Lig magclarmin yanm1 sira Ekim ayindaki Azerbaycan ve Almanya maglari,
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Kasim'daki Hirvatistan play-off ve 29 Subat'taki Slovakya A Milli maginda da
gerceklestirildi. Tiirkiye Futbol Federasyonu tarafindan tahsis edilen tribiinlere toplam 6
bin 120 kadin ve 16 yasin altindaki cocuk ficretsiz olarak seyredebilme imkanina

kavustu. (TFF Resmi Internet Sitesi 07.04.2013)

20 Eylil 2011 tarihinde oynanan Fenerbahge- Manisa maginda, Siikrii Saragoglu
Stadi’nin hicbir sekilde dolamayacagi, en fazla 5-10 bin seyirci gelecegi diisiiniildii,
sOylendi ve yazildi. Oysa Diinya seyirci tarihinde bir ilk yasandi1 ve Fenerbahge-
Manisa mag1 i¢in tam 41.663 kadin ve cocuk Siikrii Saracoglu Stadi’ni doldurdu.
(futbol ekonomi)

Fenerbahgeli kadin taraftarlar, futbolun ve futbol sevgisinin yalnizca erkeklere ait
olmadigini, olanak tanindiginda, taraftarliklariyla ne kadar cagdas olduklarini gostermis
oldular. Ayrica bu magla birlikte futbol endiistrisi, kadin taraftarlari fark ederek

iriinlerini kadinlara uygun hale getirdiler.

Manisa ve Sivas magclarindaki Fenerbahceli kadin seyircilerin satin aldiklari logolu
iiriinler, kadin ve ¢ocuk giyim {irlinlerinin satisinda yiizde 25 artisa neden olarak,
toplam cironun yiizde 25'ini olusturdular. Boylece Tiirkiye’de futbol endiistrisi i¢in

kadin seyircilerin 6nemi agik¢a ortaya ¢ikmis oldu. (futbol ekonomi)

Tiirkiye Siiper Ligi’nde kadin ve c¢ocuk seyircilerle oynanan ilk Fenerbahge-Manisa
magini, sirastyla:

*Bursa-Galatasaray,

* Ankaragiicii-Trabzon,

*Besiktas-Mersin idman Yurdu,

*Fenerbahge-Sivas,

*Bursa-K. Karabiik ve

*Besiktag-Trabzon magclari izledi.

Besiktas-Trabzonspor karsilasmasini 21 bin kadin ve c¢ocuk taraftar izledi.
Trabzonsporlu kadin ve cocuk taraftarlar da karsilagmaya biiylik ilgi gosterdiler ve

kendilerine ayrilan 1600 kisilik yeri doldurdular. Besiktagh kadin taraftarlar, Trabzonlu
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taraftarlar1 alkiglayarak “sportmen taraftarlik” 6rnegi gosterdiler. Besiktaslh bir taraftarin
oyundan ¢ikan Trabzonsporlu Volkan Sen’in formasini istemesi ve almasi da, Fair Play

adina giizel 6rnekler olarak belleklerimizde iz birakti. (Futbol Ekonomi)

Lale Orta’nin kadin ve c¢ocuk taraftarlar esliginde oynanan maglarda; seyircilerin sar1
kart, kirmiz1 kart ve gol sayilarma etkisinin olup olmadigimi ele aldig1 arastirma

sonucunda ortaya ¢ikan sonug tablo 2.11 ve 2.12’deki gibidir.

Tablo 2.11 Siiper Lig’deki Kadin ve Cocuk Seyircili Mag¢lar

Tarih Mag Sonug Sar1 Kart | Kirmizi Gol Sayisi
Kart

20.09.2011 | Fenerbahge- | 1-1 1+2=3 0+1=1 2
Manisa

29.01.2012 | Bursa- 1-0 3+1=4 - 1
Galatasaray

29.01.2012 | Ankaragiicii- | 0-4 2+3=5 - 4
Trabzon

02.02.2012 | Besiktas- 0-1 2+2=4 1+0=1 1
M.L.Yurdu

18.02.2012 | Fenerbahge- | 4-2 1+4=5 - 6
Sivas

04.03.2012 | Bursa- 3-0 0+3=3 - 3
K.Karabiik

04.03.2012 | Besiktas- 1-2 4+3=7 - 3
Trabzon

24.03.2012 | Fenerbahge- | 1-0 0+1=1 - 1
Bursa

TOPLAM 32 2 21
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Tablo 2.12 Aym1 Takimlarla Yapilan Diger Maclar

Tarih Mag Sonug Sar1 Kart Kirmizi Gol Sayisi
Kart

16.01.2011 | Manisa- 1-2 1+2=3 - 3
Fenerbahce

16.10.2011 | Galatasaray- | 2-1 4+3=7 - 3
Bursa

14.10.2011 | Trabzon- 3-2 2+3=5 - 5
Ankaragiicii

24.10.2011 | M.LYurdu- | 0-1 3+3=6 - 1
Besiktas

04.11.2011 | Sivas- 2-0 2+2=4 - 2
Fenerbahce

27.11.2011 | K.Karabiik- | 3-1 6+1=7 - 4
Bursa

27.11.2011 | Trabzon- 0-1 2+2=4 1+0=1 1
Fenerbahce

12.12.2011 | Bursa- 0-2 4+3=7 - 2
Fenerbahce

TOPLAM 43 1 21

Kadinlarin taraftar olarak Onemini farkeden bazi Avrupa kuliiplerinin resmi web
sitelerinin yani sira kadin taraftarlara 6zel ikinci bir resmi web sitesi kurduklari
gozlenmekte ve bu sitelerin iceriklerinin bayanlarin ilgi alanlarina yonelik bir bigimde

olusturuldugu goriilmektedir.

Kadimnlarin futbolda yasanan kiiflir, kavga gibi istenmeyen durumlarin engellenmesi
noktasinda da 6nemli bir fonksiyonu oldugunu unutmamak gerekir. Tribiinlerdeki tek

bir kadin taraftarin bile yakin g¢evresinde bulunan 30-40 erkegin daha kontrollii

davranmasini saglayabilmektedir.
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Kadinlarin ilgisinin artmasi ile birlikte futbol diinyasina saglayacagi katki bir yana
mevcut durum itibariyle futbola karst duruslarinin erkekler acisindan da 6nemli bir

engel teskil ettigini unutmamak gerekir.

2.7 FAIR PLAY KAVRAMI VE TARAFTARIN ETIiK ILKELERI

Fair- Play kavramy, ilk kez Ingiltere’de kullanilmaya baslanmistir(Genelkurmay Basim Evi,
Ankara 2005). Tirkiye Fair-Play hareketi ise, ilk defa kurumsal olarak Tiirkiye Milli
Olimpiyat Komitesi biinyesinde olusturulan bir komisyonla ise baslamistir. Genelde,
birbirine ¢ok yakin olan ii¢ anlam tagimaktadir. Oncelikle “iyi oyun” anlamma gelecek
bicimde kullanilan Fair-Play daha sonra, “iyi oyunu ortaya koyacak ruh hali ve
sporcuya yakisan davranig bi¢cimi” seklinde aciklanmistir. Daha sonra da “iyi oyunu
temin edebilmek i¢in, oyuna katilanlarin tiimiiniin mutlak olarak yerine getirmek

zorunda olduklari davranis big¢imlerinin timii” olarak degerlendirilmistir.(T.C.Genel

Kurmay Baskanligi, anilan brosiir, sh.9.)

Fair Play, sporcularin yarigmalar esnasinda, giiclesen sartlar allinda dahi kurallara
sabirla, tutarli ve bicimli haksiz riayet etmeleri, firsat esitligini bozmamak amaciyla
haksiz avantajlar1 kabullenmemeleri, rakibin haksiz dezavantajlarindan yararlanmaya
kalkismamalari, rakibi dliisman degil, oyunun ger¢eklesmesini saglayan es deger haklara
sahip birey ve partner olarak gormeleri ve deger vermeleri c¢abalarinda kendini

gostermektedir (Yildiran 2002).

Fair Play'in sadece yarisma ve miisabaka sartlarinda hatirlanmasi ve gerceklestirilmesi
yetersizdir. Transferden hazirlik kamplarina giyim kusamdan sosyal davraniglarin
tiimiinde sporcular "Fair Play" ilkesine uygun hareket etmek durumundadirlar. O halde
fair play, sadece sportif iligkileri diizenleyen bir kavram degil, bir kiiltiir olay1 olarak ele
alimmalidir. Bir yagama bi¢imi olarak kabul edilmelidir. Trafikte 1siklara uymak Fair
Play’dir. Bagkalarimin haklarma saygi gostermek Fair Play’dir. Fair Play temeli aile
ortaminda, ilkokul siralarinda atilmasi gereken biiyiik bir yasam disiplini olarak ele

almmalidir (Gokge 1991).
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Avrupa Fair Play Hareketine (EFPM) gore taraftarin Etik ilkeleri:

* Taraftarlar futbolun kurallarim1 6grenmeye tesvik edilmelidir. Hakemlerin
taraftarlardan ¢cok daha deneyimli ve sahada nelerin olup bittigine iliskin daha iyi bir
goriise sahip oldugu unutulmamalidir. Oyuncular gibi hakem de zaman zaman hata
yapabilir. Bunu kabul etmeyi denemek gerekir. Hakem yoksa oyun da yoktur.

* Her iyi oyun i¢in, iyi bir rakip gerekir. En keskin rakip bile diismanimiz degildir.
Kimse kaybetmekten hoslanmaz ama kaybederseniz, rakibin becerisini ve miicadele
ruhunu taktir etmeye ¢aligin.

*Taraftarlarin ¢ogunlugu bagirarak kuliibiinii desteklemek, oyunun bir parcasi olmak
ister ve oyunun Ozel karakter ile atmosferine katki saglarlar. Fakat rakipleri irk, kiiltiir
ya da dini kokenleri nedeniyle asagilamamak gerekir. Spor, rakiplerin kdkeniyle degil,
performans ve katilima iliskin bir seydir. Negatif suiistimal degil, pozitif destek
saglayin. Spor herkes i¢indir.

» Stadyumda tezahiirat sekliniz ve kullandiginiz dil ile yanimizdakilere saldirmayin.
Sahalarin  ¢ogu her tiirden insanin katilmmna miisaittir. Soylediklerinizin
cevrenizdekilere de uygun oldugundan emin olmaya ¢aligin.

*Tahrik ne olursa olsun sahaya c¢esitli nesneler atmaymm ve kavga etmeyin. Bu
davraniglar stadyumu herkes i¢in tehlikeli bir yer haline getirir. Taraftar siddetinin
sporda yeri yoktur. Kavga edenler kuliiplerim disiindiiklerini soylerler ama,
hareketlerinin diger taraflar iistiindeki sonuglarini diistinmezler. Akilli olun, siddete
karigmay1n.

*Spor miisabakalarindan hoslanin; coskulu birer taraftar olarak kuliibiinlizle gurur
duyun ama (kendiniz de dahil) kimsenin yaralanmas1 ya da tutuklanmasina yol agacak
sekilde davranmaym. Sporun biitiin gelecegi, islerin her zaman istedikleri gibi
gitmeyebilecegini kabul eden taraftarlara baglidir. Oyun i¢in her zaman yeni bir giin

olacagini hatirlayin (Can ve Can, 2003).
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2.8 SALDIRGANLIK VE SIDDET

Saldirganlik ile siddet kavranilan esanlamli degildir. Saldirganlik aktif, fiziksel bir
siddet olabilecegi gibi pasif, sozel ya da baska bir bicimde de ortaya ¢ikabilir. Siddet,
anlam bakimindan daha 0zgiil ve genellikle hicbir sekilde sosyal olarak mesru

goriilmeyen, fiziksel olarak zarar veren saldirilar1 ifade etmektedir (Kayaoglu 2000).

Saldirganliktan s6z edebilmek i¢in oncelikle bir davranigin ortaya ¢ikmasi, davranisin
zarar ve incitme niyeti tagimasi, zarar verme veya incitmenin gergeklesmesi gerekir. Bu
fiziksel ya da psikolojik olabilir. Vurmak ya da tekmelemek kadar birisine kiifiir etmek
ve kot soz sdylemekte saldirganliktir (Tiryaki 2000)

Siddet, baz1 sporlarin kaginilmaz bir iirliniidiir, ¢linkii; ¢arpismaya dayalidir. Futbolda
temastan ziyade, bir ¢arpisma sporudur. Kasitli temas oyunun bir parcasidir ve basan
carpismalarin biiylikligline baghidir. Bazi sporlar da o kadar hizli oynanabilir ki,
planlanmis temaslar olasidir. Planli ya da plansiz da yapilsa, temas sik sik siddetli

miicadelelere gotiiriiliir (Cepe 1992).

Saldirgan davraniglara ve siddet eylemlerine iliskin Ornekler c¢ogaldik¢a, bunlarin
etkinligi goriildiikge bireylerin bunlar1 benimsemesi, toplumsal boyutlara ulagmasi,
genellesmesi ve yayilmasi artar. Toplum, saldirgan davranis ve siddet eylemleri ile
iligki, iletisim, baglantt kuran, bunlarin yolunu, ydntemini olusturan, egitimini,
Ogretimini veren bir okul durumuna gelir (Kéknel 2000).

Saldirganligin nedenlerini bulmaya c¢alisan bilim adamlari, saldirganlikla ilgili ¢esitli
teoriler {izerinde durmuslardir. Bunlar; i¢giidii, Ogrenme (Sosyallesme) ve Engellenme-
Saldirganlik teorileridir. Freud'un goriislerine dayanan birinci teoriye

gore saldirganlik; bir i¢giidiiye baglh olarak ortaya c¢ikan ve saldir1 davraniginda
bulunmaya yoénelik dogustan gelen bir egilimdir. Sosyallesme veya 6grenme teorisi
olarak da adlandirilan ikinci teori ise, saldirganligin, 6grenme siire¢lerinin bir sonucu,
yani O0grenilmis bir davranig oldugunu ileri siirer. Engellenme-Saldirganlik teorisine
gore de saldirganlik, engellenmeye bir tepki olarak ortaya cikar. Bu sekilde tepki verme
egilimi, dogustan gelebilecegi gibi, sonradan da edinilmis olabilir (ikizler ve

Karagozoglu 1997).
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Futbol seyircisinin tahrik olup olay ¢ikarmasinin ¢ok cesitli nedenleri vardir.
Kilcigil ( 2003, ss:345-346) *e gore futbol seyircilerinde saldirganliga bagli tahrik olma
cesitleri asagidaki gibi maddelestirilmistir.

1-Magin sonucu ile ilgili bir beklentinin olmast,

2-Kars1 takimin taraftarlarinda aleyhte bir pankart,

3-Rakip taraftarlarin tezahiirati,

4-Ahlaka aykir1 sozlii ve sozsiliz hakaret ve hareketler,

5-Kendi takim amigosunun yonlendirmesi,

6-Hakemin yanli tutumu,

7-Hakemin zamansiz ve yersiz kart gostermesi,

8-Hakemin sert oyuna izin vermesi,

9-Rakip futbolcularin gol sonrasi1 yaptig1 uygunsuz hareketler,
10-Mag1 kaybetmek ve yenilmek,

11-Kritik bir mag olmast ( kupa mag1 vb. )

12-Rakip taraftarlarda sopa, kesici, delici vb. aletlerin bulunmasi,
13-Medyanin kiskirtmast,

14-Rakip taraftarlarin sahaya zarar vermesi,

15-Maga beraber gelinen arkadaslardan etkilenmek,

16-Maga alkollii gelmek,

17-Fanatik bir taraftar olmak,

18-Yoneticilerin zor durumda takima sahip ¢ikmamasi,

19-Antrendriin oyunu yonlendirememesi

2.8.1 Futbol Seyircisi ve Siddet

Bugiin seyirci ve seyircilerinin davranislari, bunlarin kisilik 6zellikleri tartisma konusu
halini almistir. Ozel izlenimlerden, bilimsel calismalara kadar dile getirilmekte olan bu
konu etrafindaki fikirler, degisik olmakla beraber, genel egilim son yillarda tribiinler
birer problem arenasi halini almis, seyircinin ve taraftarlarin davranislarinda istenmedik

yonde degisiklikler olmustur.
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Siddet, insanoglunun dogasinda bulunan iggilidiisel duygularin, icinde yasanilan
kosullarin da etkisi ile disa vurumudur. Bu, dogrudan karsi tarafa saldirma seklinde
olabilecegi gibi, dolayli olarak mala zarar verme, kiifiir etme bi¢iminde de olabilir

(Talimciler 2003).

Siddet kullanmada 6zellikle issiz seyirciler ve 6grenci gengler ilk sirada gelmektedirler.
Futbol fanatizmi, sehirlesme ve endiistriyel gelismenin daha yogun oldugu yerlerde
daha uygun zemin bulmaktadir. Bu yerlerde issizlik kendini hissettirmekte ve kente yeni

gelen kisilerin kimlik kazanmasinda futbol etkili olmaktadir (Talimciler 2003).

Saha ic¢indeki her tiirli olumsuz davranis, taraftar i¢in siddeti koriikler. Oyuncular
arasindaki sertlesme bile taraftar acisindan siddetin baslangic1 olabilir. Futbol
taraftarlarinin siddete doniigsen taraftarliklari, mutlaka diizen dis1 davranis eylemidir ve
cok karmasiktir. Diizen dis1 davranig da taraftarlik eyleminin, mutlak galip gelmek
diistincesiyle siirlidir. Bu simirlilik, zorunlu bir smirlilik olmasina ragmen, eylemsel
davraniglardaki ¢ok ¢esitli nedenlerle kendi i¢inde ¢ok genis ve karmasiktir (Partal ve

Kilcigil 2003).

Tiirkiye’ de futboldaki seyirci siddetinin tarihine bakildiginda ise durum, bu konu
tizerinde konusacak yeterli veri olmadig i¢in pek parlak goriilmemektedir. Tiirkiye’ de
futbol oyunu baslangicindan bu yana ortaya ¢ikan siddet olaylarina iligkin sistematik
tarihsel bir arastirma mevcut degildir. Bu konuda bilinenler, genel olarak spor tarihi
konusunda  sOylenenleri  futbolda seyirci siddet baglaminda uyarlayarak

sOylersek,belgelere degil belleklere dayalidir.(Caglayan 2003)

1900’ lerin ilk yillarinda futbol kavgalarinda asil atesleyiciler sahadakilerdir ve futbolda
her hafta cesitli kavgalara ve yakasi agilmamis kiiflirlere tanik olunmaktadir. 1950’
lerden sonra profesyonellik resmiyet kazaninca , magclarin havasinin degistigi ,
gerilimin arttig1 ve futbola iligkili olaylarin biiylimeye basladig1 ifade edilmektedir.
1960’ larin ve 1970’ lerin basindaki bazi olaylarin da eski kavgalari arattigi
bildirilmektedir. Bununla beraber 1967’ deki Kayseri —Sivas magt 40 o6li ve 600

yaraltyla Tirkiye futbol tarihinin en act olayidir.Giiniimiize dogru farkli bir taraftar
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tipinin ortaya c¢iktigin1 sdyleyen Kozanog’ lu bu donemde ortaya ¢ikan futbol kavga
olaylarini da ikiye ayirir : Ozel kavga gruplarmin ortaya ¢ikardigi olaylar ve ortamlarin

yarattig1 Oylesine taraftarlarin basini ¢ektigi olaylar (Kozanoglu 2001).

Ozet olarak sdylemek gerekirse, Tiirkiye’de futbolda seyirci siddeti kismen de olsa
bicim degistirmis goriinmektedir. Niceliksel olarak da siddet eskiye gore artmis ve

bunun sadece fiziksel siddete degil ama kiifiir de goriilen bir artis oldugu goriilmektedir.

2.8.1.1 Diinyada ve Tiirkiye’de Meydana Gelmis Onemli Futbolda Siddet Olaylar

Futbolda siddet olaylar1 ¢esitli sekillerde meydana gelebilmektedir. Siddet olaylar
bazen taraftarlarin karsilikli kavgasi seklinde olabilecegi gibi, bazen de futbolcularla
futbolcular arasinda veya futbolcular ile hakemler arasinda olabilmektedir. Tribiin
cokmesinden, izdihamdan ezilmeye tutun da takiminin yenildigini ekran basinda gdéren
seyircinin intiharina kadar varmaktadir. Olug yeri itibari ile diisiindiiglimiizde siddetin
stat ici siddet ve stat dis1 siddet olarak ayirmamiz miimkiindiir. Asagida gerek stat
icinde gerekse stat disinda gerceklesen Diinyanin ve Tiirkiye’nin 6nemli siddet olaylari

siralanacaktir.

2.8.1.2 Diinyada Meydana Gelmis Onemli Futbolda Siddet Olaylar

Son doksan yilin en Onemli futbolda siddet olaylar1 kronolojik olarak asagida
stralanmugtir.

1- Nisan 1902, Glasgow ( Iskogya) : Seyirci yiikii altinda bir tribiiniin ¢ékmesi sonucu
25 kisi 6lmiis, 350 kiside yaralanmustr.

2- Mart 1946, Bolton ( Ingiltere) : 85.000 seyircinin baskisi ile ¢itlerin yikilmasi
sonucunda 33 kisi 6lmiis, 500 kiside yaralanmaistir.

3- Aralik 1957, Floransa (Italya) : Bir tribiiniin ¢6kmesi sonucunda 120 kisi
yaralanmigtir.

4- Ekim 1959, Napoli (italya) : Seyircilerin itismesi sonucunda 65 kisi yaralanmustir.

5- Nisan 1961, Santiago ( Sili) : Bir tribiliniin ¢6kmesi sonucunda 5 kisi 6lmiis, 300
kiside yaralanmistir.

6- Mayis 1964, Lima (Peru) : Peru- Arjantin arasinda oynanan olimpiyat eleme
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kargilagsmasinda, hakemin bir golii vermemesi iizerine ¢ikan seyirci isyani ve panik
sonucunda 320 kisi 6lmiis, 1000 kiside yaralanmistir.

7- Haziran 1968, Buenos-Aires ( Arjantin) : iki seving atesinin yangin sanilmas1 ve stat
cikiglarindan birisinin kapali olmasi nedeniyle yasanan panik sonucunda 80 kisi
Olmiis, 150 kiside yaralanmistir.

8- 1969’ da Honduras ile El Salvador arasinda oynanan magin yarattigi hirs tizerine 2
iilke arasinda ¢ikan savas sonucu 2000 kisi 6lmiistiir.

9— Aralik 1969, Bikara (Kongo) : Seyirci itismeleri sonucunda bazilarinin ezilmesi
sonucunda 27 kisi 6lmiis, 52 kiside yaralanmustir.

10- Haziran 1970, Brezilya: Brezilya’nin sampiyonlugu iizerine yapilan zafer senlikleri
sirasinda 73 kisi 6lmiis, 2100 kiside yaralanmugtir.

11- Ocak 1971,Glasgow (Iskogya) : Son saniyede bir goliin atilmasi iizerine, stadi terk
etmekte olan seyirciler geri donmeye calisirken, ayni anda ¢ikis yapmakta olan
seyircilerle ¢ikan itismelerde 66 kisi 6lmiis, 100 kisi de yaralanmustur.

12- Subat 1974, Kahire( Misir) : 40.000 kisilik bir stadyuma 80.000 seyircinin alinmasi
sonucunda ¢ikan kargasada 48 kisi 6lmiis, 47 kisi yaralanmistir.

13- Nisan 1977, Hamburg (Almanya) : Magtan sonra iki rakip taraftarlari arasinda ¢ikan
kavgalar sonucunda 1 kisi 6lmiis, ¢ok sayida kisi de yaralanmistir.

14- 1979, Lagos (Nijerya) : Magtan sonra ¢ikan kavgalar sonucunda 24 kisi 6lmiis, 27
kisi de yaralanmaistir.

15- 1980, Kalkiita (Hindistan) : Cikan kavgalar sonucun da 16 kisi 6lmiis, 100 kisi de
yaralanmuigtir.

16- Subat 1981, Atina (Yunanistan) : Cikan kavgalar sonucunda 21 kisi 6lmiis, 54 kisi
de yaralanmustir.

17- Kasim 1981, Ibagua (Kolombiya) : Stadyumun bir kisminin yikilmast sonucunda 17
kisi Olmiistiir.

18-Ekim 1982, Moskova (Rusya) : 20.000 seyircinin stattan ¢ikisinda sadece iki kapinin
acilmis olmasi nedeni ile giivenlik giicleri ile seyirciler arasinda ¢ikan kavga sonucunda
resmi olmayan rakamlara gore 60 kisi ezilerek 6lmiistiir.

19- May1s 1984, Briiksel (Belgika) : Totenham ‘in ziyareti nedeni ile ¢ikan kavgada 40
kisi hafif, 20 kisi de agir yaralanmustir.

20- 11 May1s 1985, Brodfard (Ingiltere) : Ahsap bir tribiinde ¢ikan yangin nedeni ile

yasanan panikle ¢ikisa yonelen seyircinin kapilarin kapali olmasi karsisinda birbirlerini
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ezmesi sonucunda 53 kisi 6lmiis, 200 kisi de yaralanmugtir.

21- 11 Mays 1985, Birmengham (Ingiltere) : Stadin bir duvarmin ¢ékmesi sonucunda 1
kisi 6lmiis, 176 kiside yaralanmustir.

22-27 Mayis 1985, Meksiko: Cikan kavganin seyirci dalgalanmasina sebep olmasi
sonucunda 10 kisi sikisarak 6lmiis, 50 kisi de yaralanmugtir.

23- 29 Mayis 1985, Briiksel (Belgika) : Heysel stadinda Ingiliz seyircilerin Italyan
seyircilerin tribiiniine hiicumu tizerine ¢ikan panik nedeni ile meydana gelen ezilme ve
bogulmalar sonucunda 39 kisi 6lmiis, 600 kiside yaralanmaistir.

24- 1985, Pekin (Cin) : Isyana doniisen bir futbol maginda ¢ok sayida kisi &lmiis ve
yaralanmustir. Olen ve yaralanan kisi sayis1 Cin yetkililerince gizli tutulmustur.

25- Mart 1988, Katmandu (Nepal) : Yildirim diismesi sonucu elektrigin kesilmesi ile
yasanan panikle ¢ikisa yonelen seyircinin, kapilarin kapali olmasi karsisinda birbirlerini
ezmesi sonucunda 72 kisi 6lmiis, 27 kisi de yaralanmistir.

26- Nisan 1989, Sheffield (Ingiltere) : Bazi taraftarin zorla stadyuma girmeye
caligmasiyla sikisma sonucunda 94 kisi 6lmiis, 100 kisi de yaralanmustir.

27- Temmuz 1990, Mogadiscio (Somali) : Devre arasinda sahaya giren birkag yiiz kisiyi
dagitmak i¢in ordunun havaya ates agmasi iizerine kapilara yonelen bir kisim seyircinin
sikigsarak bogulmasi, disariya ¢ikanlarinda Baskanlik Muhafizlar tarafindan bir suikast
girisimi oldugu sanilarak ates acilmasi sonucunda 62 kisi O6lmis, 200 kisi de
yaralanmuisgtir.

28- Ocak 1991, Johennesburg (Giliney Afrika) : Seyirciler arasinda cikan kavga
sonucunda 40 kisi 6lmiis, 50 kisi de yaralanmustir.

29- Mayis 1992, Bostia (Fransa) : Gegici olarak yerlestirilmis olan bir metal tribiiniin
yikilmasi sonucunda 16 kisi 6lmiis, 200 kisi de yaralanmistir. (Erkiner,2004)

Yukarida siralanan 6nemli olaylar incelendiginde toplu oliimlerin kavgadan ziyade
kalabaligin olusturdugu izdiham ve panikten veya tribiin ¢okmesinden kaynaklandig:
goriilmektedir.

Futbol sahalarinda meydana gelen siddetin 1990’dan bu yana neden oldugu basglica
olaylar kronolojik olarak soyledir.

Ocak 1991: Yunanistan’da AEK- Olympiakos mag¢inda ¢ikan kavgada 16 yasinda bir
taraftar hayatin1 kaybetti.

Ocak 1995: Cenova- Milan magindan &nce bir Cenova taraftar1 dldiiriiliince Italya’da

tiim spor etkinlikleri 1 hafta durduruldu.
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Mart 1997: Hollanda’da Ajax-Feyenoard kapismasindan onceki kavgada bir Ajax’li
oldii.

Mart 1998: Ingiltere’deki Gilligham- Fulham magindan 6nce ¢ikan kavgada bir taraftar
yasamini yitirdi.

Ekim 1999: Kizilyildiz — Portica rekabetindeki siddet, bir futbolseverin canina mal
oldu.

Nisan 2001: Almanya’da amatdr kiime ekibi Dormstadt 98 ile Eintracht Frnakurt’un
kars1 karsiya geldigi dostluk maginda ki kavga 25 yasindaki bir taraftarin oliimiine
sebep oldu.

Mart 2003: Polonya’nin giineybatisinda ki Wroclom kentinde bir ikinci lig maginda
kavga c¢ikt1, sonug 1 kisi 61dii, 120 kisi tutuklandi.

Kasim 2006: UEFA kupasindaki Paris Saint Germain- Hopsel Tel Aviv maginda
Fransiz taraftarlar, rakip taraftarlardan birine saldirdi. Bir polis memuru olaya miidahale
etmek isterken bir kisiyi vurarak oldiirdd, bir kisiyi yaraladi.

Subat 2007: Italya’daki Cetaria- Palermo maginda ¢ikan kavgaya miidahale eden polis,
arbedede can verdi.

Kasim 2007: Arabalariyla inter deplasmanina giden bir grup Lazio taraftarlari ile Parma
mag1 i¢in deplasman yoluna koyulan Juventus’lular Toscano boélgesindeki Arezzo
kentinde bir dinlenme tesisinde kavgaya tutustular. Bir trafik polisi, 6nce havaya ates
acti, sonra silahini bir kez daha atesleyince 26 yasindaki Lazio’lu Gabriele Sandri’nin

Olimiine neden oldu (Radikal, 11.02.2013).

2.8.1.3 Tiirkiye’de Meydana Gelmis Onemli Futbolda Siddet Olaylar

Tiirk futbolunda 1937’ye kadar olan déneme bakilacak olursa, 1924’te ilk kez Istanbul
liginin resmi olarak kuruldugu ve bu 06zel durum nedeniyle elde edilecek
sampiyonlugun, Galatasaray, Fenerbahge ve Besiktas takimlari icin biiyiik deger tasidig:
goriilmektedir (Somal1 2005).

Iste ilk 6nemli siddet olay1 da, 1924’te ilk kez resmi olarak organize edilen Istanbul ligi
miisabakalarinda Galatasaray ile Fenerbahge takimlari arasinda oynanan yari final
macinda meydana gelmistir. Magin doksan dakikasinin tamamlanmasina bir buguk

dakika kala, o ana kadar 2-2 olan skoru, Galatasaray lehine bir golle degistirmekte olan
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oyuncunun bir anda Fenerbahc¢e kalecisinin yumrugu ile nakavt olmasi iizerine,
seyircilerin de sahaya girmesiyle birlikte iyece karigan ortamda, iki tarafa mensup
futbolcu, yonetici ve taraftarlar birbirlerine vurmaya baglamislardir. Oyuncular polisin

miidahalesiyle karakola sevk edilmislerdir (Somal1 2005).

Bu miladi magtan sonra, 23 Subat 1934 tarihinde Fenerbahge-Galatasaray futbol
rekabetinde ve futbol siddetinde kara bir giin olarak yerini almigtir. Magta oyuncularin
bir birlerine tekmelemeleri ve yumruklasmalar1 ile yaratilan kavga ortaminda,
Fenerbahgeli kaleci Galatasaray antrendriinii yumrukladiktan sonra, polislerden kagmak
icin triblinlere dogru kagmis ve olayli biten bu magctan sonra iki taraftan 17 oyuncu

futboldan men edilmistir (Somali 2005).

Tiirk futbol tarihinde ilk stadyum ici tribiin ¢cokmesi faciasi olarak yerini alan olay ise
Birinci ligin kurulmasindan sonra meydana gelmistir. 20 Aralik 1964’te Ali Sami Yen
stadyumunun acilist miinasebetiyle oynanan Tiirkiye-Bulgaristan maginda, 33.000
kisilik stadyuma haddinden fazla seyirci alinmasi nedeniyle tribiinler ¢okmiis, 2 kisi
yasamini yitirirken, yaralanan 100’e yakin kisiden pek ¢ogu sakat kalmigtir (Somali

2005).

1959°da Birinci Tiirkiye Ligi’nin devreye girmesinden birkag yil sonra, alt yap1 (ve iist
yap1) heniiz olusturulmadan ikinci ve {igiincli Tiirkiye liglerinde faaliyete gegirilmesi,
bolgesel diizeyde bir¢ok kent arasinda yasanan geleneksel rekabet ve hasimlik
duygularinin daha da canlanmasina yol agmistir. Bu da taraftarlar1 hatta bolge
kentlerinde yasayan insanlar1 bile zaman zaman siddetin i¢ine ¢ekerek statlarda oldugu
kadar ilge meydanlarinda da bir¢ok tatsiz olayin meydana gelmesine sebep olmustur

(Sayin 2005).

Nitekim diinyadaki en 6nemli siddet olaylar1 iginde, yer alan ve Diinya tarihine Kaysere
faciasi olarak gecen olay, 17 Eyliil 1967°de meydana gelmistir. Kayseri’de Kayseri
spor-Sivas spor takimlar1 arasinda oynanan Ikinci Milli Lig maginda meydana gelen bu
facia, Kayseri’nin daha etkin bir konumda oldugu siyasal ve bolgesel ekonomik
cekismenin, futbol araciliyla adeta kitlesel bir katliama tetikledigini gdzler Oniine

sermistir (Coskun 2004).
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Yirminci dakikada atilan bir gol, iki komsu sehrin taraftarlarini birbirine diisiirmiis ve
cikan olaylar sonucunda 39 kisi ezilip ¢ignenerek, nefessiz kalip bogularak 6lmiis, 1 kisi

bigaklanarak yagamini yitirmis, 300 kiside yaralanmistir (Erkiner 2004).

17 Eylil 1967 Pazar giini Kayseri spor-Sivas spor magt baslamis, macin 20’ci
dakikasinda Kayseri spor, Oktay’in goliiyle 1-0 &ne gegmistir. ikinci yar1 baslamadan
Kayseri amigosu ortamda agir tahrik yaratmistir. Bir hafta 6nceki mag, Gegip giden
kara trenin lizerine yazilan savas sloganlari, Sivasli taraftarlarin bir gece Onceki
kavgalari, gol sonrasindaki olaylardan hakemin bir Kayserili topcuyu disar1 atip
ardindan geri almasi triblinleri bogma teli gibi germistir. Sivas’ta Kayseri olaylar
duyulunca halk galeyana gelmis ve emniyet giicleri ve yardima ¢agrilan askeri birlikler
dahi bazi Sivashlarin kentteki Kayseri kokenlilerin sahip olduklari is yerlerinin,
binalarin ve araclarin yagmalanmalarina, yakilip yikilmalarini engelleyememis ve ertesi
giin bu kez Kayseri’de Sivas kokenlilere ait 20 is yeri ve bir otel misilleme olarak
yakilmigtir. Thmaller nedeniyle her iki Vali ve Emniyet Miidiirlerinin gérevlerine son

verilmistir (Coskun 2004)

Yine Ikinci Milli Lig’de 25 Haziran 1969°da Kirikkale’de Kirikkale spor ve Tarsus
Idman Yurdu arasinda oynanan macta meydana gelen olaylar da, en onemli siddet
olaylar1 olarak diinya tarihinde yer almistir. Karsit taraftar gruplar arasinda ¢ikan
kavgalarda ve ates edilmesi sonucunda 10 kisi 6lmiis, 102 kisi de yaralanmistir.
(Erkiner 2004) Baz1 kaynaklarda 6lii sayis1 farkli verilmistir.

25 Haziran: Kirikkale’de oynanan Ugiincii Lig Kirikkale spor-Tarsus idman Yurdu
futbol maginda ¢ikan olaylarda 4 kisi 6ldii, 100°den fazla kisi yaralandi (almanak.tr,
05.03.2013).

1973-1974 Sezonunda Ugiincii Ligde sampiyonluga giden Corum spor ile Tokat spor
arasinda Corum’da oynanan karsilasmada Tokat sporlu bazi oyuncular ile siyerciler
arasinda ¢ikan tartigmalar ancak polisin miidahalesiyle yatistirilabilmistir. Mag¢ sonunda
ise, il sinirina kadar polis koruma araci esliginde yolculuk eden Tokat spor kafilesini
tastyan otobilis bir grup Corum spor taraftarlarinca tas yagmuruna tutulmustur. Bu

olaylar Corum ve Tokat halki arasindaki gerginligi arttirirken ligin ikinci devresinde bu
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kez Tokat’ta oynanan mag sirasinda Corumlu taraftarlara karsi tezahiirat yapilmis ve

mag ¢ikisinda da iizerlerine tas yagdirilmistir (Coker 2003)

1990 yilindan itibaren Tiirkiye’de meydana gelen futbol siddeti ile ilgili baz1 olaylar
kronolojik olarak soyledir.

Mart 1995: Fenerbahge-Galatasaray derbisinden 6nce 17 yasinda bir taraftar oldiiriildii.

Agustos 1995: Bir Sakarya spor taraftari, Diizce spor maginda rakip taraftarlarin attig

bir tas kafasina gelince hayatini kaybetti.

Nisan 2000: UEFA Kupast yar1 finalindeki Galatasaray-Leeds United macinin
arifesinde Taksim  Meydan’inda  ¢ikankavgada iki Ingiliz 61dii (radikal).

Tiirkiye’de olan futbol siddet olaylarina bakildiginda toplu liimlerin genellikle tribiin
cokmesi ve stat i¢inde yasanan izdihamdan kaynaklandigi, kavga olaylarinda ise daha
az sayida insan 0ldiigii ve yaralandig1 goriilmektedir. Kavga olaylarina bakildiginda ise
nedeninin asir1 taraftarlik ve sehirleraras1 diismanliktan kaynaklandigi, ferdi olarak

baslayan olaylarin kisa zamanda toplumsal olaya doniistiigli goriilmektedir.

2.8.1.4 Tiirk Futbolundaki Siddetle Ilgili Istatistiksel Bilgiler

Tiirk futbolundaki siddet olaylarin daha iyi anlagilabilmesi ve yorumlanabilmesi i¢in
istatistiksel verilere goz atmakta fayda vardir. “Sportif miisabakalarda meydana gelen
olaylar istatistik bilgileri olarak 2001 yilindan itibaren Emniyet Genel Midiirligii
tarafindan dlizenlenmeye baglanmistir. Resmi istatistiklerin diizenlenis tarihinin yeni
olmasi, gecmis yillarla anlamli bir karsilagtirma yapilabilmesini giiclestirdigi gibi;
Tiirkiye’de sporda yasanan biitiin siddet olaylarinin hepsini kapsamamasi nedeniyle de
meselenin boyutlarinin ortaya konulmasini imkansizlastirmaktadir. Ayrica s6z konusu
istatistiklerin futbol magclarinda ¢ikan olaylarla mi1 sinirli oldugu anlasilmamaktadir

(Unsal 2005).
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Asagida 2001-2004 yillar1 arasinda meydana gelmis futbol siddeti ile ilgili olaylarin

istatistiksel verileri siralanmaistir.

Tablo 2.13 2001-2004 Yillar1 Arasindaki Futbol Siddeti ile Tlgili Olaylarin Istatistiksel Verileri

2004(Ocak-
ULUSAL MACLAR 2001 | 2002 | 2003 Eyliil)
Oynanan Mag¢ Sayisi 14.443 | 8.949 | 11.259 6.106
Meydana Gelen Olay Sayisi 46 42 25 12
STAT iCi
Oliim Olay: Sayist — —- 1 |
Agir Yaralamali Olay Sayisi 2 1 e D
Hafif Yaralamali1 Olay Sayisi 34 35 8 11
Gozaltina Alinan Kisi Sayisi 50 64 52 106
STAT DISI
Oliim Olay1 Sayist | - I —
Agir Yaralamali Olay Sayisi | 2 | e
Gozaltina Alinan Kisi Sayisi 69 3 22 13
TOPLAM
Oliim Olay1 Say1st | - — |
Agir Yaralamali Olay Sayisi 3 1 A
Hafif Yaralamali Olay Sayisi 44 39 22 14
Gozaltina Alinan Kisi Sayisi 119 67 74 119

Kaynak: (Unsal 2005)

Istatistiksel veriler siirli bir zaman siirecine ait oldugundan (4 yil) pek fazla yorum
yapma imkan1 vermemekle beraber, meydana gelen stat i¢i ve stat dist siddet olaylarinin
sayist hakkinda bize ipuclari vermektedir. En azindan bu yillarda tribiin ¢okmesi ve
biiylik izdihama neden olan olaylar yasanmadigi, ancak kiiclik ¢capta kavgalar yasandigi

yorumu yapilabilir.

2.8.1.5 Tiirkiye’de ve Diinyada Siddeti Onleyici Tedbirler

Tiirkiye'de Yapilan Calismalar:

Gegen yillarda stadyumlarda ve salonlarda spor ahlak ve terbiyesine uymayan seyirci ve
sporcularin davraniglarint 6nlemek, kotii ve ¢irkin tezahiirata mani olmak i¢in bir dizi
caligmalar yapilmistir.

-Basta Emniyet Genel Miidiirliigii yetkilileri, TRT ve Tiirkiye Spor Yazarlart Dernegi
Genel Bagkanligi temsilcileriyle, Genglik ve Spor Genel Miidiirliigii ilgililerinin
katildig1 toplantilar diizenlenmistir. Bu toplantilarin sonucunda kuruluslar, kendilerinin
yapmasi gereken ¢aligsmalari tiim sezon boyunca basari ile siirdiirmiislerdir.

-Tiirkiye Radyo Televizyon Kurumu spor karsilagsmalarinda olmasi asla arzu edilmeyen,
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insanlarimizi mutsuzluga gotiiren, sporun anlam ve énemine uygun olmayan seyirci ve
sporcu davraniglarini tespit edip bu yolla vatandaglarimiza egitici 6zellikte programlar
yapmusglardir.

-Emniyet Teskilat1 yetkilileri, tiim il ve ilgelerimizde diizenlenen spor karsilagmalarinda
iistiin gorev anlayisi ile ¢alismiglardir.

-Bagsta spor yazarlarimiz olmak iizere biitiin basin mensuplari, spor sahalarinda goriilen
siddetin ve saldirganlifin, olumsuz yonlerini dile getirerek, sporcu ve seyircilerimizi
egitici ¢aligmalar i¢ine girmislerdir.

-Sporun anlam ve 6neminin genis kitleler tarafindan kavranmasi ve bu yolla sporun;
dostluk, centilmenlik, iyi insan, iyi vatandaslik kavramlari I¢in insanlara yarar sagladig
hususlarin1 yansitmak bakimindan bir¢cok slogan ve egitim spotlar1 tespit edilmis, bu
slogan ve spotlar vatandaslarimiza dagitilmis, ayrica stadyum ve salonlarda karsilagsma
Oncesi ve aralarda, anons yoluyla spotlar sporcu ve seyircilere duyurulmustur.
-Karsilasma Oncesinde ve aralarda, siirekli olarak yiiksek kiiltiiriimiizii ve folklorumuzu
yansitan miizik yayinlar1 yapilmis, sportif gosteriler diizenlenmistir.

-“Basta futbol olmak iizere, ¢esitli spor dallarinin oyun kurallar1 konusunda seyircilerin
bilgilendirilmesi amaciyla on binlerce brosiir basilmis ve karsilagsmalara gelenlere

dagitilmistir” (Mutlu 1991).

FIFA Tarafindan Alinan Kararlar;

-Oncelikle FIFA tarafindan belirlenen fair play ilkelerine deginmek istiyorum. Bunlar:
-Kazanmak i¢in oynayin.

-Hakg¢a oynayin.

-Kurallara uyun.

-Rakiplere, takim arkadaslarina, hakemlere, gorevlilere ve seyircilere karsi saygili olun.
-Maglubiyeti vakar ile kabul edin.

-Futbolun menfaatlerini ileri gotiirmek i¢in ¢aligin.

-Riigvet, uyusturucu, wrkeilik, siddet ve futbolu tehdit eden diger tehlikelerden uzak
durun.

-Diger oyunculara, baskilara direnmeleri i¢in yardim edin.

-Futbolun itibarini diisirmeye calisan kisilerin karsisinda durun.

-Futbolun sayginligint savunan kisileri onurlandirin (CAN, 2001).
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FIFA Yetkili Komitesi, siddeti sosyal bir sorun olarak kabul etmektedir. Maglarin
giivenli bir ortamda oynanmasi Igin asagidaki temel prensiplerin yerine getirilmesini
istemistir.

-lyi is birligi (giivenlik kuvvetleri ve stat gorevlileri arasinda),

-Giriste sik1 gozlem yapilmasi, her tiirlii sildha, bayraga, siselere, bozuk paralara el
konulmasi,

-Stadyum ¢evresinin bir ya da iki kordonla emniyete alinmasi,

-Stadyum disindaki ve icerisindeki durum kontrol altina alinmadan oyunun
baslatilmamast,

-Siiklinetin saglanmasi ve siirekli kilinmasi, kisilere goére numaralanmis koltuk diizeni,
satic1 tezgahlarmin stadyuma giris kolayligi, ihtiyaclarin karsilanacagi ve giderilecegi
stadyum i¢i yerlere ulasim kolayligi, tibbi ilk yardim imkanlarinin hazir olmasi,
-Gorevlilere gorevlerinin agik¢a sdylenmesi, tansiyonu yiiksek kartlagsmalarda daha
dikkatli olunmasi gerekliliginin anlatilmasi

-Konfederasyonlarin ve milli birliklerin bu konuya daha fazla énem vermesi, uluslar

aras1 federasyonlarla is birligi yaparak caligmalarin siirdiirilmesidir.

Paralel Tedbirler

-Bilet satiglarinin denetlenmesi,

-Mag yonetmedeki gelismelerin izlenmesi,

-Oyuncular, antrendr ve seyirciler arasinda iyi oyun ruhunu tegvik etmek,
-Kitle iletisim araclarindaki gazetecilerle goriisme yasagi,

-Stadyumlarin yapilanma ve giivenlik kapasitelerinin gerceklestirilmesi.

Acil Tedbirler

-Her milli ve konfederasyon birligine, giivenlikten sorumlu birinin atanmast,

-Her macin organizatdrii, gerekli sigorta sozlesmelerini hazirlamak zorundadir. Eger
kuliip stadyumda degilse, alanin sorumlulugunun kime ait oldugu agiklanmalidir.

-1994 Diinya Kupasi hazirlik maglari i¢in prensipte maglar tamamen numaralandirilmig
stadyumlarda oynanabilir. Tribiin araliklar1 i¢in bilet satilmamalidir.

-1993'ten itibaren, bolgelerdeki riskli maglarin tamamen numaralandirilmis tribiinlerde

oynatilmasi, federasyonlarin sorumlulugunda olacaktir.
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-“Ozellikle ates alict maddelerin stadyumlara girisi kesinlikle yasaklanacaktir”

(Imamoglu 1990) seklinde tedbirler alma yoluna gidilmistir.

Ingiltere, hemen hemen biitiin Avrupali gézlemci ve futbol taraftarlari tarafindan, futbol

holiganizmiyle ilgili en eski ve en ciddi sorunlara sahip olan {ilke olarak bilinmektedir.

Tiirkiye Futbol Federasyonu, seyircisiz ma¢ uygulamasini kaldirdi. Futbolun gelecegine
katkida bulunmak, ilgiyi artirmak, siddet ve diizensizligi Onlemek, ¢irkin ve kotii
tezahiirata engel olmak ve ailelerin rahatlikla izleyebilecegi miisabaka ortami
olusturmak konusunda 6nemli katkilar saglayacag: diisiincesiyle, 2011-2012 sezonunda
gecerli olmak tizere, "Giizel Oyun Giizel Kalacak" sloganiyla "Kadinlarin ve 16 yas alt1

cocuklarin miisabakalara iicretsiz girme" projesi baglatildi.

Tiirkiye Futbol Federasyonu tarafindan "Kadinlarin ve 16 yas alti ¢ocuklarin
miisabakalara ticretsiz girme" projesi, 30 Eyliil- 3 Ekim 2011 tarihlerinde oynanan Spor
Toto Siiper Ligi’nin 5. hafta maclar ile hayata gecti. Tiirkiye Futbol Federasyonu’nun
bu kararinin ardindan “seyircisiz ma¢ oynama cezalar1” kadin ve ¢ocuklar igin icretsiz

mag izleme s6lenine doniistiiriilmek istendi. (futbolekonomi)

Seyircisiz maglardaki organizasyon ve sorumluluk, cezali olan ev sahibi kuliibe ait
olmaktadir. Uygulama ile ilgili su hususlar dikkate alinmalidir:

a) Seyircisiz miisabakalari, kadinlar ile 2012 yilinda oynanacak maglarda, annelerinin
yanlarinda olmasi kosulu ile 01.01.2000 tarihinde ve daha sonra dogmus g¢ocuklar

ticretsiz izleyebilecek.

b) Kadinlar yanlarinda resmi kimlik yerine geger bir belge (TC Niifus Ciizdani, pasaport

veya ehliyet), ¢ocuklar ise TC Niifus Cilizdani bulundurmak zorundadir.
Buna istinaden;
1- Stadyuma biletsiz seyirci alinmayacak ve biletler bedelsiz olarak bastirilacaktir.

2-Biletlerin dagitimi stadyum giselerinden yapilacaktir.
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3-Internetten bilet talebi yapilamayacaktir.

4- Alinan biletlerin kontrolii, turnike girislerinden (a) ve (b) bentlerinde belirtilen

esaslarla yapilacaktir.

5- Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu biinyesinde bulunan veya
denetiminde olan sosyal amacgli ¢ocuk yuvalari ve yetistirme yurtlart kanali ile
miisabakalara getirilmek istenen 01.01.2000 tarihinde veya daha sonra dogmus
cocuklar icin, Yurt Midirliikleri tarafindan Valiliklerden izin alinmasi
gerekmektedir. Yurt Miidiirliikkleri, Valilik onay1 alindiktan sonra, o miisabakada
bulunacak ¢ocuk ve gorevlilerin listesini ev sahibi kuliiplere bildirecek ve kuliipler
tarafindan verilecek biletler ile miisabakalarin izlenmesi saglanacaktir. Bu kurumlar
tarafindan getirilecek ¢ocuklarin yaninda refakat edecek gorevlilerin de kadin

olmas1 zorunludur.

6- Engelli kadinlarin refakatcilerinin de kadin olmast zorunludur. Yas sinirlarina

uyan engelli cocuklarin annelerinin refakatinde olmasi zorunludur.

7- Misafir takimlarin kadin ve c¢ocuk taraftarlar1 da yukarida belirtilen kriterlere,
TFF diizenlemeleri ile getirilmis kontenjan sinirlamalarma uymak ve ev sahibi
takim taraftarlartyla farkli tribiinde olmak kosuluyla seyircisiz oynanan

miisabakalari izleyebilirler.(TFF Resmi internet sitesi)

Diinya futbolunda bir ilk olma 6zelligini tasiyan bu kararla, Tiirk futbolunda seyircisiz
ma¢ oynanmayacak. Tribiinlerin bos kaldigi, sessiz ve coskudan yoksun karsilagmalar
futbolumuzda artik yasanmayacak. Yapilan degisikligin neticesinde, talimatnamenin
eski hiikiimlerine gore verilen cezalar da yeni kurallara gore uygulanacak. Yapilan bu
degisiklikle, futbolun giizelliklerinin unutuldugu olayli karsilagmalarin ardindan cezali
takimlar, kadinlarimiz ve ¢ocuklarimiz sayesinde futbolun giizelliklerini ve degerlerini
hatirlayacak. Talimatnamenin revize edilen 102. maddesine gore, karsilagmalar igin
higbir iicret talep edilemeyeceginden, kurallar1 ihlal eden kuliipler, ma¢ hasilatindan
eskiden oldugu gibi yine mahrum kalacaklar. (http://www.ligtv.com.tr/haber/turk-

futbolunda-devrim-1 07.04.2013)
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Kadin/cocuk seyirci uygulamasina Altin Pusula odiilii

Tiirkiye Futbol Federasyonu tarafindan yapilan "seyircisiz oynama cezasi olan maclara
kadin ve 12 yas altindaki ¢ocuklarin alinmasi" ve "kadinlarin ve 16 yas alt1 cocuklarin
Spor Toto Siiper Lig maglarma iicretsiz girebilme" uygulamasi, Tiirkiye Halkla Iliskiler
Dernegi (TUHID) tarafindan odiillendirildi. TUHID'in diizenledigi Altin Pusula
yarismasinda, toplam 193 proje arasinda "Giindem Yonetimi" dalinda Biiyiik Odiilii

Tiirkiye Futbol Federasyonu kazandi.

Seyircisiz maglara kadin ve g¢ocuk seyirci almmasindan 241 bin, belirli kontenjan
dahilinde bilet bedelleri TFF tarafindan 6denen kadin ve ¢ocuk seyirci uygulamasindan
da 111 bini agkin seyirci yararlanarak, lig maglarinda 353 bin 437 kadin ve c¢ocuk
seyirci Tiirkiye Futbol Federasyonu tarafindan 6diillendirilmis oldu. Milli maglar igin

ayrilan kontenjan ile birlikte toplam say1 359 bin 557'ye ulasti. (TFF resmi internet
sitesi)

Platini: '""Kadin ve cocuk taraftarlar harika bir fikir'' UEFA Baskani Michel
Platini, Mart 2012'de UEFA Kongresi icin geldigi Istanbul'da, Tiirkiye Futbol
Federasyonu'nun seyircisiz oynama cezasi verilen maclara kadin ve ¢ocuklari almasi
hakkinda "Bence harika bir fikir. Hele 12 yas alti ¢ocuklar. Stadyum silme dolu
olacaktir ve harika bir ortam olacaktir. Belki komitede dyle bir sekilde lanse edilebilir.
Seyircisiz yerine, ¢ocuk civiltilart iginde oynama cezasi verilir. Pek ¢ok bayan taraftar

olmasindan futbolcular da sikayetci olmaz." demistir. (TFF Resmi internet sitesi)
Tiirkiye'deki 'bayan tribiinii' uygulamas1 Avrupa'ya ilham kaynag@i oldu:

Fenerbahge'ye uygulanan seyircisiz mag cezasi yerine tribiinlerin bayan ve ¢ocuklara
acilmas1 Avrupa'da biiyiik ses getirmistir. Tribiinleri dolduran binlerce bayanin izledigi
karsilagsma Avrupa basininda genis yanki uyandirmistir. Simdi de Belgika, Tiirk Futbol
Federasyonu'nu (TFF) 0Ornek gostererek seyircisiz mag¢ cezasi yerine cezali
miisabakalarda triblinlerin bayan ve c¢ocuklara ac¢ilmasini istiyor. Tiirkiye Futbol
Federasyonunun yeni sezonda kaldirdig1 seyircisiz miisabaka cezasi yerine kadin ve

cocuklarin stada almmas1 kararina Belgikali Icisleri Bakani'ndan &vgii geldi. Flaman
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medyasina gdre bayan Igisleri Bakani Annemie Turtelboom, Belgika Futbol
Federasyonu'nun da Tiirkiye gibi hareket etmesi gerektigini belirtti. TFF'nin stat
kapilarin1 sadece kadin ve cocuklar igin a¢gmasimi ¢ok parlak bir fikir olarak
degerlendiren Annemie Turtelboom, son zamanlarda Belgika statlarinda artan irker
hareketleri ve siddet egilimini bu sekilde durdurulabilecegini diisiindiigiinii ve bu
ylizden federasyona basvurdugunu belirtmistir. Belgika Futbol Federasyonu'nun
cezalarda ¢ok pasif davrandigini ve cok kiiciik cezalarin verildiginin altin1 ¢izen
Belcgikali Bakan, federasyondan daha sert cezalar vermesini istemistir. TFF'ye siirekli
atif yapan Belgikali Bakan, Tiirkiye'nin futbolu kapali kapilar ardinda oynatmaktan
vazgecmesini ¢ok olumlu karsiladigini da sdylemistir. Annemie Turtelboom futbol
karsilagmalarinin siddetten uzaklagmasini ve sinema, tiyatro gibi bir etkinlik gibi rahat

izlenebilen bir sosyal aktivite olmas1 gerektigini vurguladi. (habertiirk 07.04.2013)

Stiper Lig’de kadin ve c¢ocuk taraftarlarla oynanan sekiz karsilasmadan yalnizca
Fenerbahge-Manisa mag1 berabere sonucglanirken, dort karsilasma ev sahibi takimlarin,
lic karsilagma ise misafir takimlarin galibiyetiyle sonuglanmistir. Besiktas, Bursa ve
Fenerbah¢e’nin disinda, kendi evinde kadin ve ¢ocuk taraftarlarla oynayan tek takim

Ankaragiicii’diir.

Fenerbahge, kadin ve ¢ocuk taraftarlarla oynadig ii¢ lig magindan iki galibiyet ve bir
beraberlik elde etmistir. Bursaspor evinde oynadigr iki mag¢t da kazanirken,
deplasmanda oynadig1 bir mag1 kaybetmistir. Besiktas evinde oynadigi iki magi da
kaybederken, Trabzonspor rakiplerinin sahasinda oynadigr iki maci da kazanma

basarisini gostermistir.

Kadin ve ¢ocuk taraftarlarla oynanan sekiz mag ile ayn1 takimlarla yapilan diger sekiz
mag1 karsilagtirdigimizda; kirmizi kart ve gol sayilari toplamlar1 arasinda bir fark
goriilmemektedir. Gol sayilari agisindan; seyredenlerin kadin, erkek veya cocuk
olmasinin performanslarini etkileyen bir durum olmadig1 anlasilmaktadir. Bu durum da

futbolcularin profesyonel olarak islerini yaptiklarini agiklamaktadir.
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Sar1 kart toplaminda ise, anlamli bir farklilik bulunmaktadir. Kadin ve c¢ocuk
taraftarlarin seyrettigi maclarda 12 sar1 kart daha az gosterilmistir. Fenerbah¢e-Manisa
maginda gosterilen kirmizi kart, ikinci sar1 karttan oldugu icin, bu farki 10 olarak

degerlendirmeye alabiliriz. (Futbol Ekonomi)

Kadin ve ¢ocuk taraftarlarla birlikte, futbolcularin da “diiriist oyun ve diiriist davranis”

ilkesine daha fazla dikkat ettikleri goriilmustiir.

2.9 TUTUNDURMA ETKIiSi

Tutundurma, bir isletmenin iiriin ya da hizmetin satisin1 kolaylastirmak amaciyla
iretici/pazarlamaci denetimi altinda yiiriitiilen miisteriyi ikna etme amacia yoOnelik
bilingli programlanmis ve esgiidiimlii faaliyetlerden olusan bir iletisim stirecidir.

(www.danismend.com)

TFF’nin seyircisiz ma¢ oynama cezasi alan takimlarin miisabakalarina kadin ve ¢ocuk
taraftarlari licretsiz olarak alinmasindaki tutundurma kuramu iiriin ve hizmetlerini kadin
taraftarlara tanitip, onlari ikna etmeye calisirken kadin taraftarlarda bu faaliyetler
sayesinde {irlin ve hizmetleri taniyarak dogru se¢im yapma imkanini bulurlar. TFF’ nin
baglatmig oldugu bu uygulamanin amaci kadin taraftarlarin futbola olan ilgisini
arttirarak ayni zamanda futbol kuliiplerindeki iriinlerin satisinin da artacagini hedef
almasi tutundurma karmasi elemanlarindan satin almaya tesvik edici programlar i¢inde

diistintilebilir.

2.10 UYGULAMAYA KARSITUTUM

TFF’nin ‘seyircisiz ma¢ oynama cezasi alan takimlarin miisabakalarma kadin ve ¢ocuk

taraftarlar1 licretsiz olarak alinmasi’nin kadin taraftarlarca nasil algilandigi ve kadin

taraftarlarin bu uygulamaya kars1 tutumunun ne oldugunun belirlenebilmesidir.
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3. VERIi VE YONTEM

Bu béliimde, arastirmanin yontemi ele alinmistir. Arastirmada kullanilan model, evren
ve Orneklem, verilerin toplanmasi ile ilgili yapilan ¢aligmalar ve arastirmada kullanilan

istatistiksel teknikler agiklanmistir.

3.1 ARASTIRMANIN MODELI

Bu arastirma “kesifsel arastirma yoOnte” olarak tasarlanmistir. “Tarama modelleri,
gecmiste ya da halen var olan bir durumu var oldugu sekilde betimlemeyi amaglayan
arastirma yaklasimlaridir. Arastirmaya konu olan olay, birey ya da nesne, kendi
kosullar1 i¢inde ve oldugu gibi tanimlanmaya calisilir. Onlar1 herhangi bir sekilde

degistirme, etkileme ¢abasi1 gdsterilmez” (Karasar, 2009,s.77).

3.2 EVREN VE ORNEKLEM

Arastirmanin evrenini seyircisiz miisabaka oynama cezasi alan takimlari seyretmeye
giden Istanbul’daki kadin taraftarlar olusturmaktadir. Istanbul’da bir milyon kadin
taraftar oldugu disiiniildiigiinde s6z konusu ana kitleyi temsil edecek Orneklem

biiylikliigiiniin belirlenmesinde,

n=Nt2pgq/d2(N-1)+ t2pq’

N: Hedef kitledeki birey sayisi

n : Ornekleme alinacak birey sayisi

p : Incelenen olayin goriiliis sikligi (gerceklesme olasiligi)

q : Incelenen olayin gériilmeyis sikligi (gerceklesmeme olasiligi)

t : Belirli bir anlamlilik diizeyinde, t tablosuna gore bulunan teorik deger

d : Olaywn goriiliis sikligina gore kabul edilen * ornekleme hatasidir.

formiilii kullanilarak homojen bir yapida olmayan bu evren i¢in % 99 giiven aralifinda,

+ % 10 drnekleme hatasi ile gerekli 6rneklem biiyiikliigii n =166 olarak hesaplanmigtir.

! Priscilla Salant ve Don A. Dillman, How to Conduct Your Own Survey, John Wiley & Sons, Inc.
Newyork, 1994, s. 55.
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Bu c¢ercevede anket sorular1 tesadiifi olarak belirlenen 350 kadin taraftara uygulanmis
ve 210 kullanilabilir anket formu elde edilmistir. Sonug olarak arastirma bulgularinin %

99 giiven araliginda, + % 10 6rnekleme hatas ile genellenebilecegi sdylenebilir.

3.3 VERi TOPLAMA ARACLARI

Arastirmada veri toplama araci olarak anket kullanilmigtir. Anket iki bdoliimden
olusmaktadir. Anketin birinci bdliimiinde kadinlara ve g¢ocuklara {icretsiz miisabaka
seyretme uygulamasina yonelik tutum &lgegi bulunmaktadir. ikinci bélimde ise
katilmcilarin  tanimlayicit  6zelliklerini  belirlemeye yonelik kisisel bilgi formu
bulunmaktadir. Kullanilan 6l¢ege iliskin ifadeler ilgili literatiir taranarak
olusturulmustur. Olgek iki alt boyuttan olusmaktadir. Birinci alt boyut “Tutundurma
etkisi” ve boyutun giivenirligi 0,953; ikinci boyut “uygulamaya karsi tutum” ve
boyutun giivenirligi 0,876 olarak ¢ok yiliksek bulunmustur. Cronbach’s Alpha

Katsayismin degerlendirilmesinde kullanilan degerlendirme kriteri (Ozdamar, 2004);

0,00 < a < 0,40 ise 6lcek giivenilir degildir.
0,40 <0 < 0,60 ise olcek diisiik glivenilirliktedir.
0,60 <o < 0,80 ise Olgek oldukea giivenilirdir.
0,80 < a < 1,00 ise Olcek yiiksek derecede giivenilir olarak alinmustir.
Olgek alt boyutlariin giivenilirlik diizeyleri % 87 ile % 95 arasinda degismektedir.

Olgek alt boyutlara ait dnermelerin i¢ tutarliliklarinin saglandig1 ve yiiksek diizeyde

giivenilir olduklar1 goriilmektedir.

Arastirmada kullanilan Likert-tipi Olgcek icin kisilerin verilen Onermelerle ilgili
goriiglerini, ¢ok olumludan ¢ok olumsuza kadar siralanan segeneklerden belirtmeleri
istenmistir. Buna gore; (5) kesinlikle katiliyorum, (4) katiliyorum, (3) kararsizim, (2)
katilmryorum, (1) kesinlikle katilmiyorum seklinde bir dlgek kullanilmistir. Olgek
sonuclart 5.00-1.00=4.00 puanlik bir genislige dagilmislardir. Bu genislik bese
boliinerek olcegin kesim noktalarini  belirleyen diizeyler belirlenmistir. Olgek

ifadelerinin degerlendirilmesinde asagidaki kriterler esas alinmigtir.
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Secenekler Puanlar Puan Araligi Olcek Degerlendirme

Hi¢ Katilmiyorum 1 1,00-1,79 Cok diisiik
2 1,80 - 2,59 Distik
3 2,60 - 3,39 Orta
4 3,40 - 4,19 Yiiksek
Tamamen Katiliyorum 5 4,20 - 5,00 Cok yiiksek

3.4 VERILERIN iSTATISTIKSEL ANALIZi

Arastirmada elde edilen veriler SPSS (Statistical Package for Social Sciences) for
Windows 17.0 programi kullanilarak analiz edilmistir. Verileri degerlendirilirken
tanimlayict istatistiksel metotlar1 (Sayi, Yiizde, Ortalama, Standart sapma)

kullanilmistir.

Niceliksel verilerin karsilastirilmasinda iki grup arasindaki farki t-testi, ikiden fazla
grup durumunda parametrelerin gruplar arasi karsilastirmalarinda Tek yonlii (One way)

Anova testi ve farkliliga neden olan grubun tespitinde Scheffe testi kullanilmigtir.

Arastirmanin degiskenleri arasindaki iliski Pearson korelasyon analizi ile test
edilmistir. Elde edilen bulgular %95 giiven araliginda, %5 anlamhilik diizeyinde

degerlendirilmistir.
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4. BULGULAR VE YORUMLAR

Bu boéliimde, arastirma probleminin ¢oziimii i¢in, arastirmaya katilanlardan Slgekler

yoluyla toplanan verilerin analizi sonucunda elde edilen bulgular yer almaktadir. Elde

edilen bulgulara dayal olarak agiklama ve yorumlar yapilmaistir.

Tanimlayici 6zelliklere iliskin bulgular

Tablo 3.1 Katilanlar Uygulamadan Once Stadyuma Gitme Durumu Degiskenine Gére

Dagilimi
Gruplar | Frekans(n) Yiizde
(%)
Uygulamadan Once Stadyuma Gitme Evet 152 72,4
Durumu Hayir 58 27,6
Toplam 210 100,0

Katilanlar uygulamadan Once stadyuma gitme durumu degiskenine gore 152 kisi

(%72,4) Evet, 58 kisi (%27,6) Hayir olarak dagilmaktadir.

Tablo 3.2 Katilanlar Stada Gittigi Kisi Degiskenine Gore Dagilimi

Gruplar Frekans(n) | Yiizde (%)
Stada Gittigi Kisi Yalniz 18 8,6
Arkadasim / Arkadaslarimla 161 76,7
Arkadaslarim Ve Cocugumla 31 14,8
Toplam 210 100,0

Katilanlar stada gittigi kisi degiskenine gore 18 kisi (%8,6) Yalniz, 161 kisi (%76,7)

Arkadasim/Arkadaglarimla, 31 kisi (%14,8) Arkadaslarim ve c¢ocugumla olarak

dagilmaktadir.

Tablo 3.3 Katilanlar Meslek Degiskenine Gore Dagilimi

Gruplar Frekans(n) Yiizde (%)
Meslek Ogrenciyim 60 28,6
Ev Hanimiyim 42 20,0
Calistyorum 108 51,4
Toplam 210 100,0

Katilanlar meslek degiskenine gore 60 kisi (%28,6) Ogrenciyim, 42 kisi (%20,0) Ev

Hanimiyim, 108kisi (%51,4) Calistyorum olarak dagilmaktadir.
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Tablo 3.4 Katilanlar Medyadan Takip Etme Siklig1 Degiskenine Gére Dagilimi
Gruplar Frekans(n) | Yiizde (%)
Medyadan Takip Etme Siklig1 Her giin 40 19,0
Haftada licten Fazla 39 18,6
Haftada Bir-iki 84 40,0
Ayda Bir-iki 27 12,9
Ayda Birden Az 20 9,5
Toplam 210 100,0

Katilanlar medyadan takip etme siklig1 degiskenine gore 40 kisi (%19,0) her giin, 39
kisi (%18,6) haftada iigten fazla, 84 kisi (%40,0) haftada bir-iki, 27 kisi (%12,9) ayda
bir-iki, 20 kisi (%9,5) ayda birden az olarak dagilmaktadir.

Tablo 3.5 Katilanlar Yas Degiskenine Gére Dagilimi

Gruplar Frekans(n) Yiizde (%)
Yas 18 Alt1 10 4,8
18-25 62 29,5
26-35 113 53,8
36-50 25 11,9
Toplam 210 100,0

Katilanlar yas degiskenine gore 10 kisi (%4,8) 18 alt1, 62 kisi (%29,5) 18-25, 113 kisi
(%53,8) 26-35, 25 kisi (%11,9) 36-50 olarak dagilmaktadir.

Tablo 3.6 Katilanlar Medeni Durum Degiskenine Gére Dagilimi

Gruplar Frekans(n) Yiizde (%)
Medeni Durum Bekar 106 50,5
Evli 95 45,2
Bosanmis 9 4,3
Toplam 210 100,0

Katilanlar medeni durum degiskenine gore 106 kisi (%50,5) bekar, 95 kisi (%45,2) evli,
9 kisi (%4,3) bosanmis olarak dagilmaktadir.
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Tablo 3.7 Katilanlar Egitim Diizeyi Degiskenine Gére Dagilimi

Gruplar Frekans(n) Yiizde (%)
Egitim Duizeyi Ortaokul ve Alti 17 8,1
Lise 50 23,8
Universite 111 52,9
Lisansusti 32 15,2
Toplam 210 100,0

Katilanlar egitim diizeyi degiskenine goére 17 kisi (%38,1) ortaokul ve alti, 50 kisi
(%23,8) lise, 111 kisi (%52,9) universite, 32 kisi (%15,2) lisansiistii olarak
dagilmaktadir.

Tablo 3.8 Katilanlar Aylik Gelir Degiskenine Gére Dagilimi

Gruplar Frekans(n) Yiizde (%)
Aylhik Gelir 500 Tl ve Alt1 29 13,8
501 T1-1000TI 34 16,2
1001 T1- 2000 TI 47 22,4
2001 T1-3500TI 66 31,4
3501 Tl ve Uzeri 34 16,2
Toplam 210 100,0

Katilanlar aylik gelir degiskenine gore 29 kisi (%13,8) 500 TL ve alt1, 34 kis (%16,2)
501 TL - 1000 TL, 47 kisi (%22,4) 1001 TL - 2000 TL, 66 kisi (%31,4) 2001 TL - 3500
TL, 34 kisi (%16,2) 3501 TL ve iizeri olarak dagilmaktadir.

Tablo 3.9 Katilanlar Televizyonda Spor Programi Seyretme Siklig1 Degiskenine Gore

Dagilimi
Yiizde
Gruplar Frekans(n) (%)
Her giin 18 8,6
Haftada licten 32 152
. Fazla
g‘leklﬁ\vzizyonda Spor Programi Seyretme Haftada Bir-iki 82 390
& Ayda Bir-iki 43 20,5
Ayda Birden Az 35 16,7
Toplam 210 100,0

Katilanlar televizyonda spor programi seyretme siklig1 degiskenine gore 18 kisi (%8,6)
her giin, 32 kis (%15,2) haftada iicten fazla, 82 kisi (%39,0) haftada bir-iki, 43 kisi
(%20,5) ayda bir-iki, 35 kis (%16,7) Aayda birden az olarak dagilmaktadir.
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Tablo 3.10 Katilanlar Gazete/internetten Takip Etme Siklig1 Degiskenine Gére Dagilimi

Gruplar Frekans(n) Yz.:;ge
Her giin 43 20,5
| I};Iaasz:da Ucten 27 12,9
(S}izlfg:e/lnternetten Takip Etme Haftada Bir-iki 68 324
Ayda Bir-iki 39 18,6
Ayda Birden Az 33 15,7

Toplam 210 100,0

Katilanlar gazete/internetten takip etme siklig1 degiskenine gore 43 kisi (%20,5) her
giin, 27 kisi (%12,9) haftada iigten fazla, 68 kisi (%32,4) haftada bir-iki, 39 kisi (%18,6)

ayda bir-iki, 33 kisi (%15,7) ayda birden az olarak dagilmaktadir.

Tablo 3.11 Katilanlar Tuttugu Takim Degiskenine Gore Dagilhim

Gruplar Frekans(n) Yiizde (%)
Tuttugu Takim Fenerbahce 57 27,1
Galatasaray 94 44,8
Besiktas 44 21,0
Trabzonspor 6 2,9
Yok 9 4,3
Toplam 210 100,0

Katilanlar tuttugu takim degiskenine gore 57 kisi (%27,1) Fenerbahge, 94 kis (%44,8)
Galatasaray, 44 kis (%21,0) Besiktas, 6 kisi (%2,9) Trabzonspor, 9 kisi (%4,3) yok

olarak dagilmaktadir.

Tablo 3.12 Katilanlarin Yaptig1 Sporlara Goére Dagihimlar

Tablolar Gruplar Frekans(n) Yiizde (%)
Futbol Evet 9 4,3
Hayir 201 95,7
Toplam 210 100,0
Tenis Evet 33 15,7
Hayir 177 84,3
Toplam 210 100,0
Masa Tenisi Evet 10 4.8
Hayir 200 95,2
Toplam 210 100,0
Aerobik Evet 26 12,4
Hayir 184 87,6
Toplam 210 100,0
Basketbol Evet 7 3,3
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Hayir 203 96,7
Toplam 210 100,0
Yizme Evet 42 20,0
Hayir 168 80,0
Toplam 210 100,0
Fitness Evet 58 27,6
Hayir 152 72,4
Toplam 210 100,0
Yiruyus Evet 82 39,0
Hayir 128 61,0
Toplam 210 100,0
Voleybol Evet 16 7,6
Hayir 194 92,4
Toplam 210 100,0
Atletizm Evet 5 2,4
Hayir 205 97,6
Toplam 210 100,0
Kosu-jogging Evet 22 10,5
Hayir 188 89,5
Toplam 210 100,0
Diger Evet 9 4.3
Hayir 201 95,7
Toplam 210 100,0

Katilanlar futbol degiskenine gore 9 kisi (%4,3) Evet, 201 kisi(%95,7) Hayir olarak
dagilmaktadir.

Katilanlar tenis degiskenine gore 33 kisi (%15,7) Evet, 177 kisi (%84,3) Hayir olarak
dagilmaktadir.

Katilanlar masa tenisi degiskenine gore 10 kisi (%4,8) Evet, 200 kisi (%95,2) Hayir
olarak dagilmaktadir.

Katilanlar aerobik degiskenine gore 26 kisi (%12,4) Evet, 184 kisi (%87,6) Hayir olarak
dagilmaktadir.

Katilanlar basketbol degiskenine gore 7 kisi (%3,3) Evet, 203 kisi (%96,7) Hayir olarak
dagilmaktadir.

Katilanlar yiizme degiskenine gore 42 kisi (%20,0) Evet, 168 kis (%80,0) Hayir olarak
dagilmaktadir.
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Katilanlar fitness degiskenine gore 58 kisi (%27,6) Evet, 152 kis (%72,4) Hayir olarak
dagilmaktadir.

Katilanlar yiiriiyiis degiskenine gore 82 kis (%39,0) Evet, 128 kisi (%61,0) Hayir olarak
dagilmaktadir.

Katilanlar voleybol degiskenine gore 16 kisi (%7,6) Evet, 194 kisi (%92,4) Hayir olarak
dagilmaktadir.

Katilanlar atletizm degiskenine gore 5 kisi (%2,4) Evet, 205 kisi (%97,6) Hayir olarak
dagilmaktadir.

Katilanlar kosu-jogging degiskenine gore 22 kisi (%10,5) Evet, 188 kisi (%89,5) Hayir
olarak dagilmaktadir.

Katilanlar diger degiskenine gore 9 kisi (%4,3) Evet, 201kisi (%95,7) Hayir olarak
dagilmaktadir.
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Tutumlara ilisgkin bulgular

Tablo 3.13 Tutum Diizeylerinin Ortalamasi

N Ort Ss Min. Max.
Tutundurma Etkisi 210 | 3,828 1,007 1,000 5,000
Uygulamaya Yonelik Tutum 210 3,524 1,137 1,000 5,000
Arastirmaya katilanlarin  “tutundurma etkisi” diizeyi yiksek (3,828 + 1,007);

“uygulamaya yonelik tutum” diizeyi yiiksek (3,524 + 1,137) olarak saptanmustir.

Uygulamaya Yonelik Tutum

Tutundurma Etkisi

3,524

3,828

3,3

3,4

3,5

3,6

3,7

3,8

3,9
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Arastirmaya katilanlarin tutum ifadelerine verdigi cevaplarin dagilimlart Tablo 3.14’te

goriilmektedir.

Tablo 3.14 Katilanlarin Tutum ifadelerine Verdigi Cevaplarin Dagihmlari

Kesinlikle

Katilmiyorum

Katilmiyorum

Fikrim Yok

Katiliyorum

Kesinlikle

Katiliyorum

o
=

o
=

o
=

o
=

o
=

Ort

Ss

Bu Uygulama

Sayesinde Stadyumda
Mac Izlemenin Keyifli
Oldugunu Fark Ettim.

10

>
o

20

0
U1

13

o
N

67

31,9

100

47,6

4,080

1,161

Bu Uygulama
Sayesinde Stadyumda
Misabaka
Seyretmenin lyi Bir
Sosyal Aktivite
Oldugunu Anladim.

3,8

17

8,1

12

57

94

44,8

79

37,6

4,040

1,050

Bu Uygulama
Sayesinde Normal
Zamanlarda Da
Miisabaka Seyretmek
Icin Stadyuma Gitmeye
Karar Verdim.

11

52

35

16,7

15

7,1

74

35,2

75

35,7

3,800

1,238

Bu Uygulama
Sayesinde Bir Takimin
Taraftar1 Olmanin
Keyifli Oldugunu
Anladim.

12

57

28

13,3

12

57

76

36,2

82

39,0

3,900

1,221

Bu Uygulamadan
Yararlanmam Taraftari
Oldugum Takimin
Miisabakalarini
Stadyumda
Seyretmenin Eglenceli
Oldugunu Fark
Etmeme Yaradi.

11

52

32

15,2

12

57

85

40,5

70

33,3

3,810

1,202

Bu Uygulama
Sayesinde Normal
Zamanlarda Da Bilet
Alarak Miisabaka
Seyretmek I¢in

11

52

27

12,9

20

9,5

74

35,2

78

37,1

3,860

1,200
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Stadyuma Gidebilirim.

Bu Uygulama
Kadinlarin Futbola
Daha Cok Ilgi Duymas 10| 4,8 |35|16,7 |37 |17,661(29,0| 67 |31,9|3,670(1,219
Gerektigini
Diistinmemi Sagladi.

Bu Uygulama

Kadinlarin Futbola
Daha Fazla Zaman 9 | 4,3 (35|16,7 |42|20,0|68(32,4| 56 |26,7|3,600(1,170
Ayirmasi Gerektigini
Diistinmemi Sagladi.

Bu Uygulama
Sayesinde
Arkadasimla/esimle 11|5,2 (33]15,7(22110,5|89 |42,4| 55 |26,2|3,690|1,172
Futbol Miusabakalarina
Gitme Karari1 Aldim.

Bu Uygulamanin
Devam Etmesini 1919,0 [12|5,7 |36(17,1|73(34,8| 70 |33,3(3,780|1,227
Istiyorum.

Bu Uygulamay1
Kadinlara Karsi Pozitif
Ayrimcilik Olarak
Goruyorum.

22110,5|50(23,8|25|11,9|58(27,6| 55 |26,2|3,350|1,366

Bu Uygulamay1

: 21(10,0|35(16,7 |14 | 6,7 |66 (31,4| 74 {35,2|3,650|1,369
Destekliyorum.

Bu Uygulamay1
Kadinlara Yapilmis
(olumsuz Anlamda) 46(21,9|17|8,1 |30(14,3|63|30,0| 54 |25,7|3,300|1,486
Ayrimcilik Olarak
Goruyorum.

Bu Uygulamay1
Kadinlara Yapilmis
Hakaret Olarak
Goruyorum.

31(14,8(29(13,8(28(13,3(39(18,6| 83 |39,53,540 (1,487

Arastirmaya katilanlarin tutum ifadelerine verdigi cevaplar incelendiginde;

2

“Bu uygulama sayesinde stadyumda mag¢ izlemenin keyifli oldugunu fark ettim.
ifadesine katilanlarin, %4,8'i (n=10) kesinlikle katilmiyorum, %?9,5't (n=20)
katilmiyorum, %6,2'si (n=13) fikrim yok, %31,9'u (n=67) katiliyorum, %47,6's1
(n=100) kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir. Katilanlarin “Bu uygulama sayesinde
stadyumda mag¢ izlemenin keyifli oldugunu fark ettim. ” ifadesine yiiksek (4,080 +

1,161) diizeyde katildiklar1 saptanmustir.
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“Bu uygulama sayesinde stadyumda miisabaka seyretmenin iyi bir sosyal aktivite
oldugunu anladim.” ifadesine katilanlarin, %3,8'i (n=8) kesinlikle katilmiyorum, %8,1'i
(n=17) katilmiyorum, %>5,7'si (n=12) fikrim yok, %44,8'1 (n=94) katiliyorum, %37,6's1
(n=79) kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir. Katilanlarin “Bu uygulama sayesinde
stadyumda miisabaka seyretmenin iyi bir sosyal aktivite oldugunu anladim.” ifadesine

yiiksek (4,040 + 1,050) diizeyde katildiklar1 saptanmuigtir.

“Bu uygulama sayesinde normal zamanlarda da miisabaka seyretmek icin stadyuma
gitmeye karar verdim.” ifadesine katilanlarin, %5,2'si (n=11) kesinlikle katilmiyorum,
%16,7'si (n=35) katilmiyorum, %7,1'1 (n=15) fikrim yok, %35,2'si (n=74) katiliyorum,
%35,7'si (n=75) kesinlikle katiliyorum yanitim1 vermistir. Katilanlarin “Bu uygulama
sayesinde normal zamanlarda da miisabaka seyretmek i¢in stadyuma gitmeye karar

verdim.” ifadesine yiiksek (3,800 + 1,238) diizeyde katildiklar1 saptanmustir.

“Bu uygulama sayesinde bir takimin taraftar1 olmanin keyifli oldugunu anladim.”
ifadesine katilanlarin, %35,7'si (n=12) kesinlikle katilmiyorum, %13,3'i (n=28)
katilmiyorum, %5,7'si (n=12) fikrim yok, %36,2'si (n=76) katiliyorum, %39,0'1 (n=82)
kesinlikle katiliyorum yanitim1 vermistir. Katilanlarin “Bu uygulama sayesinde bir
takimin taraftar1 olmanin keyifli oldugunu anladim.” ifadesine yiiksek (3,900 + 1,221)

diizeyde katildiklar1 saptanmustir.

“Bu uygulamadan yararlanmam taraftar1 oldugum takimin miisabakalarini stadyumda
seyretmenin eglenceli oldugunu fark etmeme yaradi.” ifadesine katilanlarin, %35,2'si
(n=11) kesinlikle katilmiyorum, %15,2'si (n=32) katilmiyorum, %5,7'si (n=12) fikrim
yok, %40,5'1 (n=85) katiliyorum, %33,3'i (n=70) kesinlikle katiliyorum yanitini
vermistir. Katilanlarin “Bu uygulamadan yararlanmam taraftar1 oldugum takimin
miisabakalarmi stadyumda seyretmenin eglenceli oldugunu fark etmeme yaradi.”

ifadesine yiiksek (3,810 + 1,202) diizeyde katildiklar1 saptanmigtir.

“Bu uygulama sayesinde normal zamanlarda da bilet alarak miisabaka seyretmek i¢in
stadyuma gidebilirim. ” ifadesine katilanlarin, %5,2'si (n=11) kesinlikle katilmiyorum,
%12,9'u (n=27) katilmiyorum, %9,5'1 (n=20) fikrim yok, %35,2'si (n=74) katiliyorum,

%37,1't (n=78) kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir. Katilanlarin “Bu uygulama
y y yg
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sayesinde normal zamanlarda da bilet alarak miisabaka seyretmek i¢in stadyuma

gidebilirim. ” ifadesine yliksek (3,860 = 1,200) diizeyde katildiklar1 saptanmistir.

“Bu uygulama kadinlarin futbola daha c¢ok ilgi duymasi gerektigini diisiinmemi
sagladi.” ifadesine katilanlarin, %4,8'i (n=10) kesinlikle katilmiyorum, %16,7'si (n=35)
katilmiyorum, %17,6's1 (n=37) fikrim yok, %29,0'1 (n=61) katiliyorum, %31,9'u (n=67)
kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir. Katilanlarin “Bu uygulama kadinlarin futbola
daha ¢ok ilgi duymas1 gerektigini diisinmemi sagladi.” ifadesine yiiksek (3,670 =+
1,219) diizeyde katildiklar1 saptanmustir.

“Bu uygulama kadinlarin futbola daha fazla zaman ayirmasi gerektigini diisiinmemi
sagladi.” ifadesine katilanlarin, %4,3'0 (n=9) kesinlikle katilmiyorum, %16,7'si (n=35)
katilmiyorum, %20,0"1 (n=42) fikrim yok, %32,4i (n=68) katiliyorum, %26,7'si (n=56)
kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir. Katilanlarin “Bu uygulama kadinlarin futbola
daha fazla zaman ayirmasi gerektigini diistinmemi sagladi.” ifadesine yiiksek (3,600 +

1,170) diizeyde katildiklar1 saptanmustir.

“Bu uygulama sayesinde arkadagimla/esimle futbol miisabakalarina gitme karar1 aldim.”
ifadesine katilanlarin, 95,2'si (n=11) kesinlikle katilmiyorum, %15,7'si (n=33)
katilmiyorum, %10,5'1 (n=22) fikrim yok, %42,4i (n=89) katiliyorum, %26,2'si (n=55)
kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir. Katilanlarin “Bu  uygulama sayesinde
arkadasimla/esimle futbol miisabakalarina gitme karar1 aldim.” ifadesine yiiksek (3,690

+ 1,172) diizeyde katildiklar1 saptanmustir.

“Bu uygulamanin devam etmesini istiyorum.” ifadesine katilanlarin, %9,01 (n=19)
kesinlikle katilmiyorum, 9%5,7'si (n=12) katilmiyorum, %17,1'1 (n=36) fikrim yok,
%34,8'1 (n=73) katiliyorum, %33,3"'i (n=70) kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir.
Katilanlarin “Bu uygulamanin devam etmesini istiyorum.” ifadesine yiiksek (3,780 +

1,227) diizeyde katildiklar1 saptanmustir.
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“Bu uygulamay1 kadinlara karsi pozitif ayrimcilik olarak goriiyorum. ” ifadesine
katilanlarin, %10,5'1 (n=22) kesinlikle katilmiyorum, %23,8'1 (n=50) katilmiyorum,
%11,9'u (n=25) fikrim yok, %27,6's1 (n=58) katiliyorum, %26,2'si (n=55) kesinlikle
katiliyorum yanitin1 vermistir. Katilanlarin “Bu uygulamayr kadinlara karsi pozitif
ayrimcilik olarak goriiyorum. ” ifadesine orta (3,350 + 1,366) diizeyde katildiklar

saptanmistir.

“Bu uygulamay1 destekliyorum.” ifadesine katilanlarm, %10,0'1 (n=21) kesinlikle
katilmiyorum, 9%16,7'si (n=35) katilmiyorum, %6,7'si (n=14) fikrim yok, %31,4'i
(n=66) katiliyorum, %35,2'si (n=74) kesinlikle katiliyorum yanitini vermistir.
Katilanlarin “Bu uygulamay1 destekliyorum.” ifadesine yiiksek (3,650 + 1,369) diizeyde
katildiklar1 saptanmustir.

“Bu uygulamay1 kadinlara yapilmis (olumsuz anlamda) ayrimcilik olarak gériiyorum. ”
ifadesine katilanlarin, %21,9'u (n=46) kesinlikle katilmiyorum, 9%8,1'i (n=17)
katilmiyorum, %14,3'i (n=30) fikrim yok, %30,0'1 (n=63) katiliyorum, %25,7'si (n=54)
kesinlikle katiltyorum yanitini vermistir. Katilanlarin “Bu uygulamayr kadinlara
yapilmis (olumsuz anlamda) ayrimcilik olarak goriiyorum. ” ifadesine orta (3,300 +

1,486) diizeyde katildiklar1 saptanmustir.

“Bu uygulamay1 kadinlara yapilmis hakaret olarak goriiyorum.” ifadesine katilanlarin,
%14,8'1 (n=31) kesinlikle katilmiyorum, %13,8'1 (n=29) katilmiyorum, %13,3"i (n=28)
fikrim yok, %18,6's1 (n=39) katiliyorum, %39,5'1 (n=83) kesinlikle katiltyorum yanitini
vermistir. Katilanlarin “Bu uygulamay1 kadinlara yapilmis hakaret olarak goriiyorum.”

ifadesine yiiksek (3,540 + 1,487) diizeyde katildiklar1 saptanmustir.
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Tablo 3.15 Tutum Diizeylerinin Ayhk Gelire Gore Ortalamalar

Grup N | Ort | Ss F p |Fark

500 Tl ve Alt1 293,655(0,997
501 TI-1000Tl (34|3,758(0,838

1001 T1-2000
Tutundurma Etkisi Tl

2001 T1-3500
Tl

3501 Tl ve Uzeri [34(3,951(0,978

473,849 10,897 0,399(0,810

663,860 (1,181

500 Tl ve Alt1 29(3,345(1,244
501 TI-1000 Tl [343,900|0,724

o 1 1001 T1-2000 2>1
Uygulamaya Yonelik 47(3,813(1,133 3.408(0,010 |2 > 4

Tutum Tl

. 3>4
%?01 T1- 3500 663,194 (1,164

3501 Tl ve Uzeri |343,541(1,178

Arastirmaya katilanlarin uygulamaya yonelik tutum puanlar1 ortalamalarinin aylik gelir
degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova) sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark
istatistiksel agidan anlamli bulunmustur(F=3,408; p=0,010<0.05). Farkliliklarin

kaynaklarini belirlemek amaciyla tamamlayici post-hoc analizi yapilmistir.

Aylik gelir 501 TL - 1000 TL olanlarin uygulamaya yonelik tutum puanlar1 (3,900 +
0,724), aylik gelir 500 TL ve alt1 olanlarin uygulamaya yonelik tutum puanlarindan
(3,345 + 1,244) yiikksek bulunmustur. Aylik gelir 501 TL - 1000 TL olanlarin
uygulamaya yonelik tutum puanlart (3,900 + 0,724), aylik gelir 2001 TL - 3500 TL
olanlarin uygulamaya yonelik tutum puanlarindan (3,194 + 1,164) yiiksek
bulunmustur. Aylik gelir 1001 TL - 2000 TL olanlarin uygulamaya yonelik tutum
puanlart (3,813 + 1,133), aylik gelir 2001 TL - 3500 TL olanlarin uygulamaya yonelik
tutum puanlarindan (3,194 + 1,164) yiiksek bulunmustur.

Arastirmaya katilanlarin tutundurma etkisi puanlar1 ortalamalarmin aylhk gelir
degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova) sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark

istatistiksel agidan anlamli bulunmamistir(p>0.05).
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Tablo 3.16 Tutumlarin Egitim Diizeyine Gére Ortalamalari

Grup N | Ort | Ss F p

Ortaokul ve Alt1| 17 |3,95410,627
o Lise 50 |3,6761(0,981

Tutundurma Etkisi Universite 11113.755 1,091 2,599 (0,053
Lisansusti 32 |4,25010,800
Ortaokul ve Alt1| 17 |3,81210,638
L Lise 50 |3,456(1,202

Uygulamaya Yonelik Tutum Universite 111135101161 0,424 (0,736
Lisansusti 32 |3,5251(1,180

Arastirmaya katilan katilanlarin tutundurma etkisi, uygulamaya yonelik tutum puanlar
ortalamalarinin egitim diizeyi degiskenine goére anlamli bir farklilik gdsterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonli varyans analizi (Anova)
sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel a¢idan anlamli

bulunmamaistir(p>0.05).

Tablo 3.17 Tutum Diizeylerinin Gazete /internetten Takip Etme Sikligina Gére Ortalamalari

Grup N | Ort Ss F p Fark
Tutundurma Etkisi Her giin 43 13,819 | 1,111 | 7,497 | 0,000 | 3 >4
Haftada ticten | 27 | 4,124 | 0,849 1>5
Fazla 2>5
Haftada Bir-iki | 68 | 4,142 | 0,846 3>5
Ayda Bir-iki 39 | 3,695 | 0,807 4>5
Ayda Birden 33 13,104 | 1,139
Az
Uygulamaya Yonelik | Her giin 43 13,502 | 1,109 | 0,685 | 0,603
Tutum Haftada ticten | 27 | 3,400 | 1,149
Fazla
Haftada Bir-iki | 68 | 3,459 | 1,221
Ayda Bir-iki 393,790 | 0,985
Ayda Birden 33 13,473 | 1,173
Az

Arastirmaya katilanlarin tutundurma etkisi puanlar1 ortalamalarinin gazete internetten
takip etme sikligi degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova) sonucunda grup
ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmustur (F=7,497,
p=0,000<0.05). Farkliliklarin kaynaklarini belirlemek amaciyla tamamlayict post-hoc

analizi yapilmistir. Gazete/internetten takip etme sikligi haftada bir-iki olanlarin

83




tutundurma etkisi puanlart (4,142 + 0,846), gazete/internetten takip etme siklig1 ayda
bir-iki olanlarin  tutundurma etkisi puanlarindan (3,695 =+ 0,807) yiiksek
bulunmustur. Gazete/internetten takip etme sikligi her giin olanlarin tutundurma etkisi
puanlart (3,819 + 1,111), gazete internetten takip etme siklig1 ayda birden az olanlarin
tutundurma etkisi puanlarindan (3,104 £ 1,139) yiiksek bulunmustur. Gazete/internetten
takip etme sikligi haftada iicten fazla olanlarin tutundurma etkisi puanlar1 (4,124 +
0,849), gazete/internetten takip etme sikligi ayda birden az olanlarin tutundurma etkisi
puanlarindan (3,104 + 1,139) yiiksek bulunmustur. Gazete/internetten takip etme
siklig1 haftada bir-iki olanlarin tutundurma etkisi puanlar1 (4,142 + 0,846), gazete
internetten takip etme siklig1 ayda birden az olanlarin tutundurma etkisi puanlarindan
(3,104 £ 1,139) yiiksek bulunmugstur. Gazete/internetten takip etme sikligi ayda bir-iki
olanlarin tutundurma etkisi puanlar1 (3,695 + 0,807), gazete/internetten takip etme
siklig1 ayda birden az olanlarin tutundurma etkisi puanlarindan (3,104 + 1,139) yiiksek

bulunmustur.

Arastirmaya katilanlarin  uygulamaya yonelik tutum puanlar1 ortalamalarinin
gazete/internetten takip etme sikligi degiskenine goére anlamli bir farklilik gdsterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonli varyans analizi (Anova)
sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmamigtir

(p>0.05).

Tablo 3.18 Tutum Diizeylerinin Medeni Duruma Gére Ortalamalari

Grup N Ort Ss F p Fark
Tutundurma Etkisi Bekar 106 | 3,770 | 1,044 | 1,614 | 0,202
Evli 95 | 3,837 | 0,994

Bosanmis | 9 | 4,395 | 0,393

Uygulamaya Yonelik Bekar 106 | 3,576 | 1,094 | 3,333 0,038| 1>3
Tutum Evli 95 | 3,556 | 1,163 2>3
Bosanmis | 9 | 2,578 | 1,074

Arastirmaya katilan katilanlarin uygulamaya yonelik tutum puanlari ortalamalarinin
medeni durum degiskenine gore anlamli bir farklilik gdsterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova) sonucunda grup ortalamalar
arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmustur (F=3,333; p=0,038<0.05).
Farkliliklarin ~ kaynaklarin1  belirlemek amaciyla tamamlayict post-hoc analizi

yapilmistir. Bekar olanlarin uygulamaya yonelik tutum puanlart (3,576 + 1,094),
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bosanmig olanlarin uygulamaya yonelik tutum puanlarindan (2,578 + 1,074) yiiksek
bulunmustur. Evli olanlarin uygulamaya yonelik tutum puanlann (3,556 +
1,163), bosanmis olanlarin uygulamaya yonelik tutum puanlarindan (2,578 + 1,074)

yiiksek bulunmustur.

Arastirmaya katilanlarin tutundurma etkisi puanlari ortalamalarimin medeni durum
degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova) sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark

istatistiksel agidan anlamli bulunmamistir(p>0.05)

Tablo 3.19 Tutumlarin Medyadan Takip Etme Sikhigina Gore Ortalamalar:

Grup N | Ort Ss F p Fark

Tutundurma Etkisi Her giin 40| 3,828 | 1,093 |6,975| 0,000 3>4
Haftada ticten | 39 | 3,809 | 1,060 1>5

Fazla 2>5

Haftada Bir-iki | 84 | 4,150 | 0,810 3>5

Ayda Bir-iki 27 | 3,440 | 0,877
Ayda Birden 20 | 3,033 | 1,094

Az
Uygulamaya Yonelik | Her giin 40| 3,540 | 1,128 | 0,185 | 0,946
Tutum Haftada ticten | 39 | 3,441 | 1,184
Fazla

Haftada Bir-iki | 84 | 3,567 | 1,159
Ayda Bir-iki 27 13,593 | 1,133
Ayda Birden 20| 3,380 | 1,066
Az

Arastirmaya katilanlarin tutundurma etkisi puanlar1 ortalamalarinin medyadan takip
etme siklig1 degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova) sonucunda grup ortalamalar
arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmustur (F=6,975; p=0,000<0.05).
Farkliliklarin ~ kaynaklarin1  belirlemek amaciyla tamamlayict post-hoc analizi
yapilmistir. Medyadan takip etme sikligi haftada bir-iki olanlarin tutundurma etkisi
puanlar1 (4,150 + 0,810), medyadan takip etme siklig1 ya da bir-iki olanlarin tutundurma
etkisi puanlarindan (3,440 + 0,877) yiliksek bulunmustur. Medyadan takip etme
siklig1 her giin olanlarin tutundurma etkisi puanlar (3,828 + 1,093), medyadan takip
etme siklig1 ayda birden az olanlarin tutundurma etkisi puanlarindan (3,033 + 1,094)
yiiksek bulunmustur. Medyadan takip etme sikligi haftada {icten fazla olanlarin

tutundurma etkisi puanlar1 (3,809 + 1,060), medyadan takip etme siklig1 ayda birden az
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olanlarin  tutundurma  etkisi  puanlarindan (3,033 £+  1,094)  yiiksek
bulunmustur. Medyadan takip etme sikligi haftada bir-iki olanlarin tutundurma etkisi
puanlart (4,150 + 0,810), medyadan takip etme sikligiayda birden az olanlarin
tutundurma etkisi puanlarindan (3,033 + 1,094) yiiksek bulunmustur.

Arastirmaya katilanlarin uygulamaya yonelik tutum puanlari ortalamalarinin medyadan
takip etme sikligi degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova) sonucunda grup

ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmamistir (p>0.05).

Tablo 3.20 Tutumlarin Meslege Gore Ortalamalar:

Grup N Ort Ss F p

Tutundurma Etkisi Ogrenciyim 60 | 3,626 | 0,967 | 2,973 | 0,053
Ev Hanimiyim | 42 | 3,701 | 1,033
Calistyorum 108 | 3,989 | 1,000

Uygulamaya Yénelik Tutum | Ogrenciyim 60 |3,683|1,127| 1,185 0,308
Ev Hanimiyim | 42 | 3,586 | 1,063
Calistyorum 108 | 3,411 | 1,168

Arastirmaya katilanlarin tutundurma etkisi, uygulamaya yonelik tutum puanlarn
ortalamalarinin meslek degiskenine gore anlamli bir farklilik gdsterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova) sonucunda grup

ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmamistir (p>0.05).

Tablo 3.21 Tutumlarin Stada Birlikte Gittigi Kisiye Gore Ortalamalar

Grup N Ort Ss F p Fark
Tutundurma Yalniz 18 | 3,432 | 1,165 3,248 0,041 | 2>1
Etkisi Arkadasim / 161 | 3,923 | 0,950
Arkadaslarimla
Arkadaslarim Ve 31 {3,563 | 1,125
Cocugumla
Uygulamaya Yalniz 18 2,889 | 1,421 | 3,346 0,037 | 2>1
Yonelik Tutum | Arkadasim / 161 | 3,560 | 1,099 3>1
Arkadaslarimla
Arkadaslarim Ve 31 {3,703 | 1,069
Cocugumla

Arastirmaya katilanlarin tutundurma etkisi puanlari ortalamalarinin stada gittigi kisi
degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla

yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova) sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark
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istatistiksel acidan anlamli bulunmustur (F=3,248; p=0,041<0.05). Farkliliklarin
kaynaklarini belirlemek amaciyla tamamlayict post-hoc analizi yapilmistir. Stada gittigi
kisi Arkadasim / Arkadaslarimla olanlarin tutundurma etkisi puanlart (3,923 +
0,950), stada gittigi kisi Yalniz olanlarin tutundurma etkisi puanlarindan (3,432 + 1,165)

yiiksek bulunmustur.

Arastirmaya katilanlarin uygulamaya yonelik tutum puanlar1 ortalamalarinin stada
gittigi kisi degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova) sonucunda grup ortalamalar
arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmustur (F=3,346; p=0,037<0.05).
Farkliliklarin ~ kaynaklarin1  belirlemek amaciyla tamamlayict post-hoc analizi
yapilmustir. Stada gittigi kisi Arkadasim/Arkadaslarimla olanlarin uygulamaya yonelik
tutum puanlar1 (3,560 + 1,099), stada gittigi kisi Yalniz olanlarin uygulamaya yonelik
tutum puanlarindan (2,889 + 1,421) yiiksek bulunmustur. Stada gittigi kisi Arkadaslarim
ve cocugumla olanlarin uygulamaya yonelik tutum puanlart (3,703 + 1,069), stada
gittigi kisi Yalniz olanlarin uygulamaya yonelik tutum puanlarindan (2,889 + 1,421)

yiiksek bulunmustur.

Tablo 3.22 Tutumlarin televizyonda spor programi seyretme sikhigina Gore Ortalamalar:

Grup N Ort Ss F p Fark
Tutundurma Etkisi | Her giin 18 | 4,333 | 0,585 | 11,159 | 0,000 | 1>4
2>4
Haftada licten 32 | 4,031 | 0,992 3>4
Fazla 1>5
Haftada Bir-iki | 82 | 4,115 | 0,831 2>5
Ayda Bir-iki 43 | 3,563 | 1,019 3>5
Ayda Birden Az | 35 | 3,032 | 1,059 4>5
Uygulamaya Her giin 18 | 3,656 | 0,957 | 1,112 | 0,352
Yonelik Tutum
Haftada licten 32 | 3,588 | 1,192
Fazla
Haftada Bir-iki 82 | 3,490 | 1,144
Ayda Bir-iki 43 | 3,735 | 1,060

Ayda Birden Az | 35 | 3,217 | 1,233
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Arastirmaya katilanlarin tutundurma etkisi puanlar1 ortalamalarinin televizyonda spor
programi seyretme siklig1 degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gdstermedigini
belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova) sonucunda grup
ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmustur (F=11,159;
p=0,000<0.05). Farkliliklarin kaynaklarini belirlemek amaciyla tamamlayict post-hoc
analizi yapilmistir. Televizyonda spor programi seyretme sikligi her giin olanlarin
tutundurma etkisi puanlar1 (4,333 + 0,585), televizyonda spor programi seyretme
siklig1 ayda bir-iki olanlarin tutundurma etkisi puanlarindan (3,563 + 1,019) yiiksek
bulunmustur. Televizyonda spor programi seyretme siklig1 haftada tigten fazla olanlarin
tutundurma etkisi puanlar1 (4,031 + 0,992), televizyonda spor programi seyretme
siklig1 ayda bir-iki olanlarin tutundurma etkisi puanlarindan (3,563 + 1,019) yiiksek
bulunmustur. Televizyonda spor programi seyretme sikligi haftada bir-iki olanlarin
tutundurma etkisi puanlarn (4,115 + 0,831), televizyonda spor programi seyretme
siklig1 ayda bir-iki olanlarin tutundurma etkisi puanlarindan (3,563 + 1,019) yiiksek
bulunmustur. Televizyonda spor programi seyretme sikligiher giin olanlarin
tutundurma etkisi puanlar (4,333 + 0,585), televizyonda spor programi seyretme
siklig1 ayda birden az olanlarin tutundurma etkisi puanlarindan (3,032 + 1,059) yiiksek
bulunmustur. Televizyonda spor programi seyretme sikligi haftada tigcten fazla olanlarin
tutundurma etkisi puanlar1 (4,031 + 0,992), televizyonda spor programi seyretme
siklig1 ayda birden az olanlarin tutundurma etkisi puanlarindan (3,032 + 1,059) yiiksek
bulunmustur. Televizyonda spor programi seyretme sikligi haftada bir-iki olanlarin
tutundurma etkisi puanlarn (4,115 + 0,831), televizyonda spor programi seyretme
siklig1 ayda birden az olanlarin tutundurma etkisi puanlarindan (3,032 + 1,059) yiiksek
bulunmustur. Televizyonda spor programi seyretme sikligiayda bir-iki olanlarin
tutundurma etkisi puanlart (3,563 + 1,019), televizyonda spor programi seyretme
siklig1 ayda birden az olanlarin tutundurma etkisi puanlarindan (3,032 + 1,059) yiiksek

bulunmustur.

Arastirmaya katilan katilanlarin uygulamaya yonelik tutum puanlari ortalamalarinin
televizyonda spor programi seyretme sikligi degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova)
sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli

bulunmamistir(p>0.05).
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Tablo 3.23 Tutumlarin Tuttugu Takima Gére Ortalamalari

Grup N | Ort Ss F p

Tutundurma Etkisi Fenerbahge 57 13,899 | 0,811 | 0,949 | 0,437
Galatasaray | 94 | 3,887 | 1,087
Besiktas 44 | 3,745 | 1,055
Trabzonspor | 6 | 3,667 | 0,575
Yok 9 | 3,272 | 1,216

Uygulamaya Yonelik Tutum | Fenerbahge 573,751 0,979 | 1,831 | 0,124
Galatasaray | 94 | 3,400 | 1,180
Besiktas 44 | 3,491 | 1,203
Trabzonspor | 6 | 4,233 | 0,572
Yok 9 | 3,067 | 1,323

Arastirmaya katilanlarin  tutundurma etkisi, uygulamaya yonelik

tutum puanlari

ortalamalarinin tuttugu takim degiskenine gore anlamli bir farklilik gdsterip

gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonli varyans analizi (Anova)

sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmamistir

(p>0.05).

Tablo 3.24 Tutumlarin Yasa Gore Ortalamalari

Grup N Ort Ss F p

Tutundurma Etkisi 18 Alt1 10 | 3,889 | 0,808 | 1,111 | 0,346
18-25 62 | 3,692 | 1,037
26-35 113 | 3,937 | 1,009
36-50 25 | 3,644 | 0,979

Uygulamaya Yonelik Tutum 18 Alt1 10 | 3,440 | 1,099 | 0,965 | 0,410
18-25 62 | 3,729 | 1,154
26-35 113 | 3,446 | 1,192
36-50 25 | 3,400 | 0,802

Arastirmaya katilanlarin tutundurma etkisi, uygulamaya yonelik tutum puanlarn

ortalamalarinin yas degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini

belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova) sonucunda grup

ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmamistir (p>0.05).
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Tablo 3.25 Tutumlarin Uygulamadan Once Stadyuma Gitme Drumuna Gére Ortalamalar:

Grup N Ort Ss t p
Tutundurma Etkisi Evet 152 | 3,947 | 0,967 | 2,821 | 0,005
Hayir 58 | 3,515 | 1,050
Uygulamaya Yonelik Tutum Evet 152 | 3,474 | 1,120 | -1,034 | 0,302
Hayir 58 | 3,655 | 1,181

Arastirmaya katilanlarin tutundurma etkisi puanlari ortalamalarinin uygulamadan 6nce
stadyuma gitme durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan t-testi sonucunda grup ortalamalari arasindaki fark
istatistiksel agidan anlamli bulunmustur (t=2.821; p=0.005<0,05). Evet’in tutundurma
etkisi puanlar1 (x=3,947), Hayir’ in tutundurma etkisi puanlarindan (x=3,515) yiiksek

bulunmustur.

Arastirmaya katilan katilanlarin uygulamaya yonelik tutum puanlari ortalamalarinin
uygulamadan Once stadyuma gitme durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan t-testi sonucunda grup ortalamalari

arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmamistir (p>0,05).
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Tablo 3.26 Tamimlayici Ozellikler ile Tutum Arasindaki fliskiler
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r | 1,000 | 0,325 | 0,167 | 0,017 | 0,085 | 0379 | 0,215
Tutundurma Etkisi p | 0,000 | 0,000 | 0,016 | 0807 | 0,220 | 0,000 | 0,002
N| 210 | 210 | 210 | 210 | 210 | 210 | 210
r | 0,325 | 1,000 | 0,007 | -0,081 | -0,075 | 0,070 | -0,039
Uygulamaya Yonelik Tutum | p | 0,000 | 0,000 | 0,920 | 0,240 | 0,276 | 0,313 | 0,578
N| 210 | 210 | 210 | 210 | 210 | 210 | 210
_ r | 0,167 | 0,007 | 1,000 | -0,127 | 0,122 | 0,579 | 0,632
Medyad;?lel;“p Etme p | 0,016 | 0920 | 0,000 | 0,067 | 0,079 | 0,000 | 0,000
N| 210 | 210 | 210 | 210 | 210 | 210 | 210
r | 0,017 | -0,081 | -0,127 | 1,000 | 0,181 | -0,018 | -0,068
Yas p | 0,807 | 0,240 | 0,067 | 0,000 | 0,009 | 0,792 | 0,326
N| 210 | 210 | 210 | 210 | 210 | 210 | 210
r | 0,085 | -0075 | 0,122 | 0,181 | 1,000 | 0,175 | 0,268
Aylik Gelir p | 0,220 | 0276 | 0,079 | 0,009 | 0,000 | 0,011 | 0,000
N| 210 | 210 | 210 | 210 | 210 | 210 | 210
_ r | 0379 | 0,070 | 0579 | -0,018 | 0,175 | 1,000 | 0,683
Televizyonda Spor 1= 7000010313 | 0,000 | 0,792 | 0,011 | 0,000 | 0,000
Programi Seyretme Siklig
N| 210 | 210 | 210 | 210 | 210 | 210 | 210
. . r | 0215 | -0,039 | 0,632 | -0,068 | 0,268 | 0,683 | 1,000
Gazete/Internetten Takip I 7170005 578 10,000 | 0,326 | 0,000 | 0,000 | 0,000
Etme Siklig1
N| 210 | 210 | 210 | 210 | 210 | 210 | 210

Tablo 3.26’dan anlagilacag: iizere, uygulamaya yonelik tutum ile tutundurma etkisi
arasindaki iliskiyi belirlemek iizere yapilan korelasyon analizi sonucunda, puanlar
arasinda %32,5 diizeyinde pozitif yonde anlamli iligki bulunmustur (r=0,325;
p=0,000<0,05). Buna gore uygulamaya yonelik tutum puani arttik¢a tutundurma etkisi

puant da artmaktadir.
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Medyadan takip etme siklig1 ile tutundurma etkisi arasindaki iliskiyi belirlemek iizere
yapilan korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda %16,7 pozitif yonde anlamh
iliski bulunmustur (r=0,167; p=0,016<0,05). Buna goére medyadan takip etme siklig1

puani arttik¢a tutundurma etkisi puani da artmaktadir.

Yas ile tutundurma etkisi arasindaki iliskiyi belirlemek iizere yapilan korelasyon analizi
sonucunda, puanlar arasinda istatistiksel acidan anlamli iligki bulunamamistir (r=0,017;

p=0,807>0,05).

Aylik gelir ile tutundurma etkisi arasindaki iliskiyi belirlemek iizere yapilan korelasyon
analizi sonucunda, puanlar arasinda istatistiksel agidan anlamli iliski bulunamamistir

(r=0,085; p=0,220>0,05).

Televizyonda spor programi seyretme sikligt ile tutundurma etkisi arasindaki iliskiyi
belirlemek iizere yapilan korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda %37,9 pozitif
yonde anlamli iligki bulunmustur (r=0,379; p=0,000<0,05). Buna gore televizyonda

spor programi seyretme sikligi puani arttik¢a tutundurma etkisi puani da artmaktadir.

Gazete/internetten takip etme siklig1 ile tutundurma etkisi arasindaki iliskiyi belirlemek
iizere yapilan korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda %?21,5 pozitif yonde
anlaml iligki bulunmustur (r=0,215; p=0,002<0,05). Buna gore gazete internetten takip

etme siklig1 puani arttik¢a tutundurma etkisi puani da artmaktadir.

Medyadan takip etme siklig1 ile uygulamaya yonelik tutum arasindaki iliskiyi
belirlemek {izere yapilan korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda istatistiksel

acidan anlamli iligki bulunamamistir (r=0,007; p=0,920>0,05).

Yas ile uygulamaya yonelik tutum arasindaki iliskiyi belirlemek {izere yapilan
korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda istatistiksel agidan anlamli iligki

bulunamamastir (r=-0,081; p=0,240>0,05).

Aylik gelir ile uygulamaya yonelik tutum arasindaki iliskiyi belirlemek tizere yapilan
korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda istatistiksel agidan anlamli iligki

bulunamamastir (r=-0,075; p=0,276>0,05).
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Televizyonda spor programi seyretme sikligi ile uygulamaya yonelik tutum arasindaki
iliskiyi belirlemek iizere yapilan korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda

istatistiksel agidan anlamli iligki bulunamamistir (r=0,070; p=0,313>0,05).

Gazete internetten takip etme siklig1 ile uygulamaya yonelik tutum arasindaki iliskiyi
belirlemek {izere yapilan korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda istatistiksel

acidan anlamli iligski bulunamamistir (r=-0,039; p=0,578>0,05).

Yas ile medyadan takip etme siklig1 arasindaki iliskiyi belirlemek {izere yapilan
korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda istatistiksel agidan anlamli iligki

bulunamamastir (r=-0,127; p=0,067>0,05).

Aylik gelir ile medyadan takip etme siklig1 arasindaki iliskiyi belirlemek iizere yapilan
korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda istatistiksel agidan anlamli iligki

bulunamamastir (r=0,122; p=0,079>0,05).

Televizyonda spor programi seyretme sikligi ile medyadan takip etme siklig1 arasindaki
iliskiyi belirlemek iizere yapilan korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda %57,9
pozitif yonde anlamli iligki bulunmustur (r=0,579; p=0,000<0,05). Buna gore
televizyonda spor programi seyretme siklig1 puani arttikca medyadan takip etme sikligi

puant da artmaktadir.

Gazete/internetten takip etme siklig1 ile medyadan takip etme siklig1 arasindaki iliskiyi
belirlemek iizere yapilan korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda %63,2 pozitif
yonde anlamli iligki bulunmustur (r=0,632; p=0,000<0,05). Buna gore
gazete/internetten takip etme siklig1 puan arttikga medyadan takip etme siklig1 puani da

artmaktadir.

Aylik gelir ile yas arasindaki iligkiyi belirlemek iizere yapilan korelasyon analizi
sonucunda, puanlar arasinda %18,1 pozitif yonde anlamli iliski bulunmustur (r=0,181;

p=0,009<0,05). Buna gore aylik gelir puan arttik¢a yas puan1 da artmaktadir.

Televizyonda spor programi seyretme siklig1 ile yas arasindaki iligkiyi belirlemek iizere
yapilan korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda istatistiksel agidan anlamli iliski

bulunamamaistir (r=-0,018; p=0,792>0,05).
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Gazete/internetten takip etme siklig1 ile yas arasindaki iliskiyi belirlemek {izere yapilan
korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda istatistiksel agidan anlamli iligki

bulunamamastir (r=-0,068; p=0,326>0,05).

Televizyonda spor programi seyretme sikligi ile aylik gelir arasindaki iliskiyi
belirlemek iizere yapilan korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda %17,5 pozitif
yonde anlamli iliski bulunmustur (r=0,175; p=0,011<0,05). Buna gore televizyonda

spor programi seyretme siklig1 puani arttik¢a aylik gelir puani da artmaktadir.

Gazete/internetten takip etme siklig1 ile aylik gelir arasindaki iliskiyi belirlemek iizere
yapilan korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda %26,8 pozitif yonde anlamh
iliski bulunmustur (r=0,268; p=0,000<0,05). Buna gore gazete internetten takip etme
siklig1 puani arttikca aylik gelir puani da artmaktadir.

Gazete/internetten takip etme siklig1 ile televizyonda spor programi seyretme sikligi
arasindaki iliskiyi belirlemek iizere yapilan korelasyon analizi sonucunda, puanlar
arasinda %68,3 pozitif yonde anlamli iliski bulunmustur (r=0,683; p=0,000<0,05). Buna
gore gazete internetten takip etme siklig1 puani arttik¢a televizyonda spor programi

seyretme siklig1 puani da artmaktadir.
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5. TARTISMA VE SONUC
5.1 TARTISMA

Aragtirmanin evrenini, Istanbul ilindeki ‘seyircisiz mag¢ oynama cezasi alan takimlarin

miisabakalarini izlemeye giden kadin taraftarlar’ olusturmaktadir.

Arastirmanin orneklemini ise, 2011-2012, 2012-2013 futbol sezonunda seyircisiz mag
oynama cezasi alan takimlarin miisabakalarina katilan kadin seyircilerinin igerisinden

tesadiifi olarak belirlenen 350 kadin taraftar olusturmaktadir.

Calismaya katilan 350 kadin taraftardan 210 tanesinin kullanilabilir anketine
ulagilmistir. Caligmaya katilan 210 kadin taraftardan 10 kisi (%4,8) 18 yas alt1, 62 kisi
(%29,5) 18-25 yas arasinda, 113 kisi (%53,8) 26-35 yas arasinda, 25 kisi (%11,9) 36-50
yas arasinda olarak dagilmaktadir. Literatiirde mag izlemeye giden kadin taraftarlarin
yas ortalamastyla ilgili net bir ¢aligma bulunmamasina ragmen TFF’nin resmi internet
sayfasinda kadin taraftar yas ortalamasiin 25 oldugu belirtilmektedir. Caligmamizda

ise bunun aksine 26-35 yas arali1 kadin taraftarlarin ¢ogunlukta oldugu goriilmektedir.

Calismaya katilan kadin taraftarlar uygulamadan once stadyuma gitme durumu
degiskenine bakildiginda 152 kisi (%72,4) Evet, 58 kisi (%27,6) Hayir olarak
cevaplamistir. Calismamizda elde ettigimiz sonuglarda oldugu gibi Ceyla Kiitiikoglu’da
TFF’nin kadin taraftarlari tribiinlere ¢ekmek icin baslattigi uygulamalara katilan
kadinlarin eskiden de maglara gittigini vurgulamistir. Bu yiizden TFF’ nin amagladig:
kadin taraftar tribiine ¢ekme gayreti bu ¢alismalardan da anlasilacagi gibi ¢ok fazla

basariya ulasgamamuistir diyebiliriz.

Arastirmaya katilanlarin tutumlara iligkin bulgularma baktigimizda, TFF’nin yapmis
oldugu ‘seyircisiz ma¢ oynama cezasi alan takimlarin miisabakalarini izlemeye giden
kadmn taraftarlarin’ uygulamaya yonelik tutumlart ve TFF’nin yapmis oldugu

uygulamadaki tutundurma etkisi istatistiksel olarak yiiksek bulunmustur.

TFF’nin yapmis oldugu uygulamada bilet fiyatlarinin indirimli olmasi, kuliiplerinde

tribiinlerde kadin taraftarlara 6zel alan olusturup, onlar kiifiirden uzak tutarak daha
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rahat ortamda mag izlemelerine olanak saglamasi, giris ve c¢ikislarin daha giivenli

alanlardan yapilmasi tutundurma diizeyini ylikselten etkenlerin baginda gelmektedir.

Arastirmamiza katilanlarin tutum ifadelerine verdikleri cevaplara baktigimizda TFF nin
bu uygulama ile kadin taraftarlar a¢isindan stadyumda mag izlemenin keyifli ve iyi bir
sosyal aktivite oldugu, normal zamanlarda da stadyuma gitmeye karar verilebilecegi, bir
takimin taraftar1 olmanin keyifli oldugu, futbola daha ¢ok ilgi duyulmas1 gerektiginin

diistinlilmesini saglayabildigi goriilmektedir.

Calismamizda kullandigimiz anket formu i¢inde ‘Bu Uygulamay1 Kadinlara Yapilmis
(olumsuz anlamda) Ayrimcilik Olarak Goriiyorum’ ifadesine verdikleri cevap
istatistiksel olarak degerlendirildiginde orta diizeyde katildiklari, ‘Bu uygulamay1
kadinlara yapilmig hakaret olarak goriiyorum.’ ifadesine ise yiiksek diizeyde katildiklar

saptanmistir.

Bu veriler dogrultusunda TFF’nin baglatmis oldugu uygulama kadin taraftarlar
tarafindan sosyal anlamda olumlu goriilmesine ragmen bu uygulamanin olumsuz bir
ayrimcilik olarak algilanmasina neden olabilecegi, erkek hegemonyas1 altindaki
kadmlar i¢in olumlu bir uygulama olarak goriilmemektedir. Kadinlarin genel
diistincesine baktigimizda “seyircisiz oynanmasi gereken bir maga seyirci olarak nasil
gidiyoruz?” ya da “kadinlarin bir seyirci olarak goriilmemesinden mi bu uygulama

devam ediyor?” gibi ¢eligkili yorumlarla karsilagilabilmektedir.

Osman Bulugil yazisinda “seyircisiz ma¢ oynamak bir cezaya karsilik geliyor, bu
cezanin doniisiim hali de bos tribiin yerine kadnlarin tribiinde olmasidir. Bu algimin
altinda da kadinlarin futbol taraftar1 olmadig1 yatiyor. Bdylece kadin seyircisiz maglarda

tribiinleri dolduran bir nesne konumuna indirgeniyor.” diye vurgulamistir.

(gazeddakibris.com/futbol)

Rahsan Giilsan kose yazisinda “Her nekadar spor yazarlar1 ‘evden ¢ikamayan kadinlar
bu sayede sosyallesiyor’ klisesine takilip kalsalarda bana gore kadin bu kararla futbol
arenasindan daha da dislaniyor.” diye yorumlamistir TFF’nin baslatmis oldugu

uygulamayi. (haberturk)
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Arastirmaya katilanlarin uygulamaya yonelik tutum puanlari ortalamalarinin, stada
gittigi kisi degiskenine gdre anlamli bir farklilik gdstermistir. Stada gittigi kisi yalniz
olanlarin uygulamaya yonelik tutum puanlari, arkadasi veya c¢ocugu ile gidenlerden

diisiik bulunmustur.

Uygulamaya yonelik tutum ile tutundurma etkisi arasindaki iligkiyi belirlemek {izere
yapilan korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda %32,5 diizeyinde pozitif yonde
anlaml iligki bulunmustur. (r=0,325; p=0,000<0,05). Buna gore uygulamaya yonelik

tutum puani arttik¢a tutundurma etkisi puani da artmaktadir.

Medyadan takip etme siklifi, televizyonda spor programi seyretme sikligi ve
gazete/internetten takip etme sikligi ile tutundurma etkisi arasindaki iliskiyi belirlemek
iizere yapilan korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda pozitif yonde anlamh
iligki bulunmustur. Yas, aylik gelir ile tutundurma etkisi arasindaki iligskiyi belirlemek
iizere yapilan korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda istatistiksel agidan anlaml
iliski bulunamamistir. Bu sonuglar kitle iletisim araglarinin kullanilmasinin tutundurma
etkisini arttirmakta oldugunu gostermektedir. Buna kars1 toplumun uygulamaya yonelik
tutumunda da artis meydana gelmektedir. Giiniimiizde en giiclii reklam araglarindan biri
olan medyanin ve buna bagli olan yaym organlarinin, bu uygulamanin

yayginlagsmasinda biiyiik etkisi olabilmektedir.
5.2 SONUC
Arastirmamizdan elde ettigimiz sonuclar su sekilde siralanmaktadir;

1. Seyircisiz ma¢ oynama cezasi alan takimlarin miisabakalarini izlemeye giden

kadin taraftarlarin ¢ogunlukla 26-35 yas araliginda olduklari bulunmustur.

2. Seyircisiz ma¢ oynama cezasi alan takimlarin miisabakalarin1 izlemeye giden
kadmn taraftarlardan %72,4’lik kisminin daha Onceden de maga gittigi

saptanmistir.

3. Seyircisiz ma¢ oynama cezas1 alan takimlarin miisabakalarini izlemeye giden
kadmn taraftarlardan %27,6’lik kismimin daha Onceden hi¢ maca gitmedigi

saptanmistir.
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4. Seyircisiz ma¢ oynama cezasi alan takimlarin miisabakalarini izlemeye giden
kadmn taraftarlarin, bu uygulama ile esi ve ¢ocuklariyla, arkadaslariyla zaman
gecirebilecekleri yeni bir sosyal mekan olusturabildikleri, keyifli bir ortamda

mag izleyebilmelerine olanak saglamasi agisindan olumlu algilanmaktadir.

5. Bu uygulama toplumdaki kadinlarin ayrimciliga maruz kaldiklar1 ve bu
uygulamay1 kendilerine hakaret olarak algilamalarina sebebiyet vermesi

acisindan negatif etki yaratmaktadir.

6. TFF’nin bilet fiyatlarin1 ucuzlatmasi, kuliiplerin kadin tribiinleri uygulamasini

baslatmas1 dogrultusunda miisabakalara katilimin artacagi sdylenebilmektedir.

5.3 ONERILER

1. Orneklem sayisi gesitlendirilip farkli takim taraftarlarinin algilarina gére farkliliklari

degerlendirilebilir.

2. Farkli branglardaki kadin taraftarlarin bransa yonelik tutumlari, algi ve katilim

diizeyleri arastirilip branglar arasi farkliliklar degerlendirilebilir.

3.Caligmamizin evrenini ‘seyircisiz ma¢ oynama cezast alan takimlarin maglarini
izlemeye giden kadin taraftarlar’ olusturmaktadir. Hedef evren boyutu degistirilerek
Tiirkiye’deki kadin taraftarlarin  TFF’nin tutundurma cabalarini nasil algiladiklari,

yapilan uygulamalara kars1 tutumlar: arastirilabilir.

4.Tribiinlerdeki kadin taraftar sayisini arttirmak amaciyla TFF’nin yapmis oldugu bu
uygulamay1 tekrar degerlendirerek farkli bir algi1 yaratacak sekilde taraftarlara

sunulabilir.
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EKLER

Ek 1: Kullanilan Anket Formu

Futbol Federasyonu’nun futbol kluplerine verdigi seyircisiz miisabaka oynama cezasi yerine
“kadinlara ve ¢ocuklara (belli yas altindaki erkek cocuklar dahil) iicretsiz ma¢ seyretme”

ARASTIRMA FORMU

Sayin katilimci Futbol Federasyonu’nun futbol kluplerine verdigi seyircisiz miisabaka oynama
cezasi yerine “kadinlara ve ¢ocuklara (belli yas altindaki erkek ¢ocuklar dahil) {icretsiz mag¢ seyretme”
uygulamasi konusunda akademik bir arastirma yapilmaktadir. Anketi doldurarak aragtirmaya verdiginiz
katkidan dolay1 tesekkiir ederiz.

uygulamasindan vararlandiysaniz bu béliimii cevaplandirimz.

A. Liitfen agagidaki ifadelere ne oranda katildiginizi belirtiniz.

Katiliyorum

Kesinlikle

Katilmiyorum

[u—

Mag bilet fiyatlarini yiiksek buluyorum.

[u——

Mag bilet fiyatlar1 yliksek oldugundan miisabakalar1 izlemek icin stadyuma
gitmiyorum.

[u——

Mag bilet fiyatlar1 daha diisiik olsa stadyuma mag seyretmek icin giderim.

Futbola ilgi duyuyorum.

Futbol miisabakalariin sonuglarini takip ediyorum.

Futbol oyunuyla ilgili yeterince bilgiliyim.

Taraftar1 oldugum takimin basarisi benim i¢in énemli.

Taraftar1 oldugum takimin oynadig1 miisabaka sonuglarini takip ediyorum.

Taraftar1 oldugum takimin sampiyon olmasini ¢ok istiyorum.

Futbol miisabakalarini stadyumda seyretmek konforlu degil.

Futbol miisabakalarini stadyumda seyretmek keyifli degil.

Futbol miisabakalarini stadyumda seyretmek rahat degil.

Futbol miisabakalarinda taraftarlarin ¢ikarttig1 olaylar beni endiselendiriyor.

Miisabaka seyretmek i¢in stadyuma gitmeyi giivenli bulmuyorum.

Stadyumlardaki giivenlik dnlemlerini yetersiz buluyorum.

el Ll el el el Ll
o\m_';wl\),_‘o©00\]0\(h-lkwl\)

Sosyal faaliyetler yapmak i¢in yogunlugumdan dolay1 yeterince zaman bulamiyorum.

UGy JUNI VI WIS RIS JUNIY NN JUSIY ORI US| U (U Y

—
~J

Miisabaka seyretmek icin stadyuma gitmek i¢in harcanan zamani gereksiz
buluyorum.

[
[o¢)

Stayumda mag seyretmeyi zaman kayb1 olarak gériiyorum.

—
O

Cevremdeki insanlar kadinlarin miisabaka seyretmek i¢in stadyuma gitmelerini hos
kargilamiyorlar.

T T T T Y Y Y Y I T Y Y Y I T T P T P L G TN

-b-b-b-b-b-b-b-b-b-b-b-b-b-b-b-b-b-Jk-bKatlllyorum

W (W] W [ WWWWWW WWW|Ww w|w lw|w| w [w[Fikrim Yok

(] R[N N[NNI (N [ [Katilmiyorum

20

Cevremdeki insanlar kadinlarin miisabaka seyretmek i¢in stadyuma gitmelerini dogru
bulmuyorlar.

9]

N~

W

\9)

21

Cevremdeki insanlardan elestiri alamamak i¢in miisabaka seyretmek icin stadyuma
gitmiyorum.

22

Futbol miisabakalarini stadyumda izlemek keyifli.

23

Futbol miisabakalarini stadyumda izelemek heyecan verici.

24

Futbol miisabakalarini stadyumda izlemek daha eglenceli.

DN || WD

N N N

W|W | W[ W

NN N
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= =
| | sl 5|« E|_E
B. Liitfen Futbol Federasyonu’nun bu uygulamasini dikkate alarak asagidaki = ; ; - 2= 2
ifadelere ne oranda katildiginiz ilgili kutuyu isaretleyerek belirtiniz. ZSzZz| E|E|EE
M| | MM
25 | Arkadas ¢evrem bu uygulamadan yararlanmamda etkili oldu. 5 14|32 1
Stadyuma giderek mag¢ izlemem arkadaslarimla ortak bir faaliyet yapmis olmam igin
26 . -y 4132 1
onemli bir etken oldu.
Stadyuma giderek miisabaka izlemem arkadaslarimla birlikte zaman ge¢irmem icin
27 . - 514132 1
onemli bir etken oldu.
28 | Miisabakanin iicretsiz olmasi stadyuma giderek mag izlememde etkendir. 5 413 ]2 1
29 | Normal miisabakalarda da bayanlara indirimli bilet satilmali. 5 413 ]2 1
30| Bilet fiyatlar1 daha diisiik olursa normal miisabakalara da gidebilirim. 5 413 ]2 1
Seyirciler arasinda baylarin olmamas: stadyuma giderek miisabakay1 izlememde
31, . . 514132 1
onemli etkendir.
Bay seyircilerin kiifiirlerini duymak istemedigim i¢in bu uygulama stadyuma gitmem
32|, 514132 1
icin firsat oldu.
Bay seyircilerin taskinliklar1 olmadigindan bu uygulama stadyuma gitmem igin firsat
33 oldu 514132 1
34 | Bu uygulama sayesinde stadyumda mag izlemenin keyifli oldugunu fark ettim. 5 413 ]2 1
Bu uygulama sayesinde stadyumda miisabaka seyretmenin iyi bir sosyal aktivite
35 z 514132 1
oldugunu anladim.
Bu uygulama sayesinde normal zamanlarda da miisabaka seyretmek icin stadyuma
36| . . 514132 1
gitmeye karar verdim.
37| Bu uygulama sayesinde bir takimin taraftar1 olmanin keyifli oldugunu anladim. 5 413 ]2 1
Bu uygulamadan yararlanmam taraftar1 oldugum takimin miisabakalarini stadyumda
38 L . o 514132 1
seyretmenin eglenceli oldugunu fark etmeme yaradi.
Bu uygulama sayesinde normal zamanlarda da bilet alarak miisabaka seyretmek i¢in
39 A 514132 1
stadyuma gidebilirim.
Bu uygulama kadinlarin futbola daha ¢ok ilgi duymasi gerektigini diigiinmemi
40| " 514132 1
sagladi.
41 Bu uygulama kadinlarin futbola daha fazla zaman ayirmasi gerektigini diisiinmemi s al3]|2 1
sagladi.
Bu uygulama sayesinde arkadasimla/esimle futbol miisabakalarina gitme karari
42 5 4 (3] 2 1
aldim.
43 | Bu uygulamanin devam etmesini istiyorum. 5 413 ]2 1
44 | Bu uygulamayi kadinlara karsi1 pozitif ayrimeilik olarak gdriiyorum. 5 413 ]2 1
45 | Bu uygulamay1 destekliyorum. 5 413 |2 1
46 | Bu uygulamay1 kadinlara yapilmis (olumsuz anlamda) ayrimcilik olarak goriiyorum. 5 |43 ]2 1
47| Bu uygulamay1 kadinlara yapilmis hakaret olarak gdriiyorum. 5 1413121

Liitfen diger sayfaya geciniz.
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48. Bu uygulamadan hi¢ yararlandiniz nm?
Evet(1) Hayir (2)

49. Bu uygulamadan once futbol miisabakasi izlemek icin hi¢ stadyuma gittiniz mi?
Evet(1) Hayir (2)

50. Stadyuma kiminle gittiniz?
Yalmiz (1) Arkadasim/Arkadaglarimla ( 2 ) Arkadaglarimla ve cocugumla ( 3)

51. Ogrenciyim (1) Evhanimiymm (2) Cahsiyorum (3)
Caligyorsaniz Mesleginiz:

52. Futbol miisabakalarinin sonuclarini ne siklikla medyadan takip edersiniz?

(a) Hergilin (b) Haftada iicten fazla (c) Haftada bir-iki ~ (d) Ayda bir-iki (e) Ayda birden az
53. Yasiniz
(a) 18 alt1 (b) 18-25 (c) 26-35 (d) 36-50 (e) 50 tizeri

54. Medeni Durumunuz:
(a) bekar (b) evli (c) bosanmig (d) dul

55. En son bitirdiginiz egitim diizeyi:

(a) Ilkokul (b) Orta Okul  (c) Lise (d) Universite (e) Yiiksek Lisans (f) Doktora
56. Aylik gelir diizeyiniz:

(a) 500 YTL ve alt1 (b) 501YTL-1.000YTL (c) 1.001YTI-2.000YTL (d) 2.001YTL-3.500YTL

(e) 3.501YTL ve iizeri

57. Siirekli yaptigimiz spor:

(a) Futbol (d) Tenis (g) Masa tenisi (j) Aerobik
(b) Basketbol (e) Yiizme (h) Fitness (k) Yiriyts
(c) Voleybol (f) Atletizm (i) Kosu-Jogging (1) Diger

58. Ne siklikta televizyon kanalinda spor programi seyrettiginizi belirtiniz:
(a) Hergilin (b) Haftada iicten fazla (c) Haftada bir-iki ~ (d) Ayda bir-iki (e) Ayda birden az

59. Ne siklikta gazete ya da internet sayfalarindan spor haberlerini takip ettiginizi belirtiniz:
(a) Hergilin (b) Haftada iicten fazla (c) Haftada bir-iki ~ (d) Ayda bir-iki (e) Ayda birden az

Tuttugunuz futbol takimai:

ANKETE ZAMAN AYIRARAK FiKiR VE BILGILERINiZI PAYLASTIGINIZ ICIN TESEKKUR EDERIZ.
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