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OZET

PAZARLAMA YONETIMIi DERSINI ALAN OGRENCILERIN MOBIiL OGRENME
ALGILARININ BELIRLENMESI

Gokge Kiile

Fen Bilimleri Enstitiisii
Bilgi Teknolojileri Boliimii

Tez Danigsmani: Prof. Dr. Hiiseyin UZUNBOYLU

Haziran 2012, 86 sayfa

Yapilan arastirmada Uzaktan Egitim Isletme Yiiksek Lisans Programi’nda Pazarlama
Y 6netimi dersini alan 6grencilerin mobil alg1 diizeyleri degerlendirilmistir.

Aragtirmanim ¢alisma grubunu; 2011-2012 egitim ve o6gretim yili bahar doneminde
Istanbul'da bulunan Okan Universitesi Uzaktan Egitim Isletme Yiiksek Lisans
Programi'na devam eden Ogrenciler olusturmaktadir. Calisma 45 6grenci iizerinde
yiiriitiilmiistiir. Okan Universitesi Uzaktan Egitim Isletme Yiiksek Lisans Programi'nda
Pazarlama YoOnetimi dersini alan Ogrenciler i¢in deneysel bir ortam hazirlanmistir.
Ogrencilere Pazarlama Yonetimi dersinin konular1 mobil icerik olarak gdnderilmistir.
Igerikler gonderildikten sonra Ogrencilerin mobil algilarinin Slgiilmesi i¢in anket
uygulanmustir. Anket verileri SPSS programinda analiz edilmistir. Ogrencilerin mobil
ogrenme alg1 diizeylerini belirlemek i¢in kullanilan 6lcek 5 faktér ve 30 maddeden
olusmaktadir. Olgek igin gerekli izinler alinmustir. Verileri analiz etmek i¢in analiz;
ylizde (%), aritmetik ortalama (X) ve betimsel istatistiklerde frekans (f) tek faktorlii
karsilagtirmalarda varyans analizi kullanilmistir. Yapilan anketle elde edilen veriler t-
testi ve One-Way ANOVA analiz teknikleri analiz edilmistir. Arastirmada anlamlilik
diizeyi .05 olarak kabul edilmistir.

Arastirmaya katilan 6grencilerin ¢cogunun mobil 6grenmeye yonelik algir diizeyleri
yiiksek c¢ikmis, mobil dgrenmeye yonelik egitimlerle Ggrencilerin algi diizeylerinin
arttirilabilir.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan Egitim, Mobil Ogrenme
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ABSTRACT

DETERMINING THE STUDENT'S WHO EDUCATED MARKETING
MANAGEMENT LESSON MOBILE LEARNING PERCEPTION

Gokee Kiile

The Graduate School of Natural and Applied Sciences
Information Technologies

Supervisor: Prof. Dr. Hiiseyin UZUNBOYLU
June 2012, 86 page

In this research the mobile perception level of Distance Education Master of Business
Administration Program students take Marketing Management course evaluated.

This research practice group covers the students who are in Istanbul in the spring
semester of 2011-2012 academic year and  continue Okan University Distance
Education Master of Business Administration Program. The study was conducted on 45
students. The experimental environment was set for the students who take Marketing
Management course in Distance Education Master of Business Administration Program.
Subjects of the Marketing Management course were sent to students as mobile content.
After this proccess to evaluate the level of mobile perception of the students a
questionarie performed. The questionarie datas were analysed by using SPSS program.
The scale that was used in evaluating the mobile perception level of students contains 5
factors and 30 items. The required permissions for scale were taken. While analysing
the data evaluation techniques such as percentage(%), average (x), frequency(f) in
descriptive statistics, analysis of variance in single factor comparisons. In the
questionarie, data was analysed through One-Way ANOVA and t-test analys
techniques.

In this research the level of significance was accepted as 05. The result of this
investigation revealed that many of these students have high perception level for mobile
education.

Keywords: Distance Education, Mobile Learning
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1. GIRIS

Bu boliimde, kuramsal ¢er¢eve ortaya konularak arastirmanin problemi, amaci, 6nemi,

varsayimlar, smirliliklar1 ve 6nemli kavramlarin tanimlarma yer verilmistir.
1.1 PROBLEM

Giliniimiizde bilgi ve teknolojide hizli gelismeler yasanmaktadir. Bu gelismelere
insanlarim uyum saglayabilmesi egitimle miimkiindiir. Kisaca egitim, kisinin kendi
yasantistyla var olan davraniglar1 gelistirmesi olarak tanimlanabilir. Egitim; davranis
gelistirme, yetenek gelistirme, bilgi-beceri ve tutum kazanma siirecidir (Alkan, 2005).
Durheim’a gore; egitim, ¢ocukta fiziksel, entelektiiel, ahlaki hallerin uyandirilmasi,

gelistirilmesi halleridir (Ozkan 2006).

Bireyin dogumundan 6liimiine siiregelen bir olgu oldugundan ve politik, sosyal, kiiltiirel
ve bireysel boyutlar1 ayn1 anda i¢inde bulundurdugundan, taniminin yapilmasi zor olan
bir kavramdir'. Egitim genel anlamiyla, insanlari belli amaglara gére yetistirme

siirecidir (Ozkan 2006).

Bireyin hayatin1 diizenli siirdiirebilmesi ve topluma 1yi bir sekilde uyum saglayabilmesi,
birey ve toplum acgisindan ¢ok biiyiik 6nem tasiyan bu durum, ancak egitim yoluyla

gerceklestirilebilir (Ozkan 2006).

Egitim teknolojik gelismelere uyum saglamaktadir. Bazi uzmanlara gore egitim
teknolojisi kara tahta ve beyaz tebesir olarak goriilse de teknolojik son gelismelerle cok
daha farkli ve zengin dgeler igermektedir. Ogrenmede verimliligi arttirmak igin egitim

ve teknoloji birlesmektedir. (Bulun, Giilnar ve Giiran 2004)

Glinlimiizde teknolojinin hizla gelismesi uzaktan egitim, e-6grenme ve mobil 6grenme
gibi kavramlarm hayatimiza girmesine neden olmustur. Bunlarin nedenleri teknoloji

alanindaki yenilikler ve internetin hayatimizin her aninda karsimiza ¢ikmasidir.

Uzaktan egitim zaman ve mekandan bagimsiz, ¢oklu ortam adi verilen ses, goriintii ve

yazili verilerin birlikte kullanilabilmesi, kaynaklara hizli erisim ve kolay depolama

! http://www.egitimfim.com



yapabilme gibi Ozellikleriyle egitim alabilmenin kolaylastirilmasiyla ilgi gormiistiir

(Sahin 2005).

United States Distance Learning Association (USDLA) uzaktan egitimi su sekilde
tanimlamaktadir. Uydu, video, audio grafik, bilgisayar, multimedya teknolojisi gibi
elektronik araclarin yardimiyla, egitimin uzaktaki 6grencilere ulastirilmasidir. USDLA,
ogretmen ve 6grencinin birbirlerinden cografi olarak uzak oldugunu belirterek bu egitim
programinda elektronik araglarm ya da yazili materyal ve matbu malzemelerinin
kullanilmas1 gerektiginin altin1 ¢izer. Uzaktan egitim; 6gretmenleri icine alan dgretim
ile 6grencileri igine alan Ogrenim olmak {izere iki temel boliimden olusmaktadir

(Gtilnar).

Heinich, Molenda, Russel ve Smaldino uzaktan egitimin asagidaki 6zelliklerden olusan

bir biitiin oldugunu ifade etmektedir.

a) Ogrenenlerle 6gretmenin fiziksel olarak ayr1 olmasi
b) Organize edilmis bir 6gretim programi

c¢) Teknolojik arag

d) Iki yonlii iletisim (Giilnar)

Ogrencilerin uzaktan egitime ydnlenmesindeki en biiyilk neden zaman ve mekan
kavrami olmadan istedikleri her an bilgiye ulasmalaridir. Bu yiizden daha ¢ok calisan
ogrenciler i¢in tercih nedeni olmaktadir. Uzaktan egitimdeki ders igeriklerini okuyup
daha sonra kaldiklar1 yerden baslama imkanlar1 mevcuttur. Ayni1 zamanda sanal
siniflarda hocalarla goriisme imkanlar1 bulunmaktadir. Dersler sanal sinifta dinlenebilir
ya da daha sonra arsivden takip edilebilir. Yapilan dersler arsive kayitlandigi icin
ogrenciler giremedigi dersleri buradan istedigi zaman takip edebilir. Tartigma
gruplarinda verilen bir konu hakkinda herkes goriislerini paylasabilir. Animasyonlar ve
gorsel Ogelerle daha hizli 6grenme gergeklestirilebilir. Bu ortamlara daha kolay daha
kolay erisilebilmek i¢in bilgisayarlar, tabletler ve mobil cihazlar kullanilmaya

baslanmistir. Boylece yeni 6grenme kavramlari ortaya ¢ikmaya baglamistir.



Mobil cihazlar hayatimizin vazgecilmezleri haline gelmistir. Neredeyse her animizda
yanimizda bulundurdugumuz mobil cihazlarin 6zelliklerinin artmasit mobil cihazlarin

kullanilmasinin artmasina sebep olmaktadir (Arici ve Bal 2011).

Mobil 6grenme, diger O6grenme aktiviteleriyle karsilastirildiginda mobil 6grenmeyi
digerlerinden aywan farklar vardwr. Belirgin, ancak onemli fark ogrenenlerin siirekli

hareket halinde olmasidir (Sharples, Taylor ve Vavoula 2005).

Mobil 6grenme gelismekte olan bir alandir. Mobil 6grenme hakkindaki lisansiistii
ogrencilerin mobil algilar1 ileride bu konuda arastirma yapan kisiler icin 6nemli

olacaktir.

Ogrenciler mobil dgrenmeye hazir m1? Bu konuda dgrencilerin algilar1 biiyiik énem
tasimaktadir. Bu baglamda arastirmanin problemini Uzaktan Egitim Isletme Yiiksek
Lisans Programi'nda Pazarlama YoOnetimi dersini alan 6grencilerin mobil 6grenmeye

yonelik alg1 diizeylerinin belirlenmesi olarak olusturmustur.
1.2 ARASTIRMANIN AMACI

Bu arastirmanm amaci, Okan Universitesi Uzaktan Egitim Isletme Programi'nda

Pazarlama Y Onetimi dersini alan 6grencilerin mobil algilarinin belirlenmesidir.
Bu amag cercevesinde arastirmada su sorulara cevap aranacaktir;

1. Okan Universitesi Uzaktan Egitim Isletme Programi'nda Pazarlama Yonetimi

dersini alan 6grencilerin mobil teknolojileri uyumu algilar nasildir?

2. Okan Universitesi Uzaktan Egitim Isletme Programi'nda Pazarlama Yonetimi
dersini alan 6g8rencilerin mobil 6grenme uygulanis bigcimi ve araclarm iletisim

yeterligi bakimindan algilar1 nasildir?

3. Okan Universitesi Uzaktan Egitim Isletme Programi'nda Pazarlama Y®netimi
dersini alan Ogrencilerin mobil 6grenme alg1 diizeyleri asagidaki basliklar

altinda incelenecektir.
a) Cinsiyete

b) Yasa



c) Mobil 6grenme kavramini duyma durumlarina
d) Mobil igerigi faydali bulma durumlarma
e) Mobil 6grenme sistemini kullanma durumlarma
f) Mobil 6grenme sistemi egitimi alma stirelerine
gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?
1.3 ARASTIRMANIN ONEMIi

Hayatimizin her aninda yanimizda bulunan mobil cihazlar 6grenme i¢in iyi bir aragtir.
Mobil 6grenme ortamlarmin gelistirilmesi bilgiye daha kolay ve hizli ulasmak igin

onemlidir. Bu yondeki arastirmalarin az olmasi biiyiik bir eksikliktir.
Bu arastirma;

1. Ogrencilerin mobil 8grenmeye yonelik mevcut algilarmna iliskin farkindalik
yaratacagi,

2. Arastirmacilara gerekli mobil 6grenme uygulamalarina iliskin yapilacak bundan
sonraki ¢caligmalara kilavuzluk edebilecegi,

3. Ogrencilere mobil ders igerikleri gonderildiginde uygulama yapildiginda ne gibi

sonuglar dogurdugu.

1.4 VARSAYIMLAR

Pazarlama YOnetimi Ogrencilerinin anket sorularmi cevaplarken gercek goriislerini

yansittiklar1 kabul edilmistir.

Anketteki Mobil Ogrenme Diizeyi boliimiiyle 6grencilerin goriislerinin almmasi

sirasinda arastirmactya dogru bilgiler verildigi varsayilmistir.

Anket sonucunda gecerli ve giivenilir bilgiler alindig1 varsayilmaktadir.



1.5 ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

Bu arastirmanin ¢alisma grubu; Okan Universitesi Uzaktan Egitim Isletme Yiiksek
Lisans Programi'nda Pazarlama Ydnetimi dersini alan 6grencilerdir. Arastirma, Okan
Universitesi Uzaktan Egitim Isletme Programi'nda Pazarlama Yonetimi dersini alan 45

ogrenciyle smirhdir.

Arastirma veri toplama araci olarak anket teknigiyle sinirhdir.

1.6 TANIMLAR

1. Cahsma Grubu: Okan Universitesi Uzaktan Egitim Isletme Programi'nda

Pazarlama Y 6netimi dersini alan 68renciler.

2. Egitim: Kisinin kendi yasantisiyla var olan davranislar: gelistirmesidir.

3. SPSS : Statistical Package for the Social Sciences

4. Uzaktan Egitim: Geleneksel 6grenme-ogretme yontemlerindeki smirhiliklar
nedeniyle simif i¢i etkinliklerin yiiriitiilme olanagi bulunmadigi durumlarda
egitim caliymalarini planlayanlar ve uygulayanlar ile 6grenenler arasinda iletisim
ve etkilesimin 6zel olarak hazirlanmig 6gretim {initeleri ve ¢esitli ortamlar
yoluyla belli bir merkezden saglandig1 bir 6gretim yontemidir (Milli Egitim
Bakanlig1).

5. Mobil Ogrenme: Herhangi bir yer ve zamanda kablosuz mobil teknolojiler

araciligiyla edinilen bilgiler olarak tarif etmektedir (Ally 2009).



2. GENEL KISIMLAR VE LITERATUR TARAMASI

GENEL KAVRAMLAR
Bu boliimde arastirmanin kapsaminda sik¢a vurgulanan kavramlar kisaca agiklanacaktir.
2.1 EGITIM

Egitim, insanoglunun 6grenme yetenegiyle ortaya cikan ve ¢aglar boyunca dnemini
higbir zaman kaybetmeyen bir kavramdir. insanin egitilebilir bir varlik olmasi, bu
konuda onemli bir arayis ve bilgi birikimini de beraberinde getirmistir. Egitim ve insan
iliskisi, iizerinde ciddiyetle durulmasi gereken bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Insan, kalitsal giiclerle dogan; cevresiyle bu giiclerini degerlendirerek yiiceltebilen;
bunlarla yeni degerler yaratabilen bir canlidir (Basaran 1994). Diger yandan egitim,
bireye kisilik, deger ve yetenek kazandirdigi icin bireysel; bireyi toplumsallastirdigi,
toplumsal degerleri koruma, degistirme ve yenileme islevlerini yerine getirdigi i¢cin de

toplumsal bir etkinlik olarak ele alinmaktadir (Bilhan 1991).

Insanlarin diger insanlarla ve gevreleriyle etkilesimlerinin maddi ve manevi iriinlerine
kiiltlir dendigi dikkate almirsa, insanin, gevresiyle etkilesimi sonucunda kiiltiirlenmeye
ugradigr soOylenebilir. Cevresiyle etkileserek Ogrendiklerini, diger insanlara da
ogretmeye kalkisan kimse ise, belli bir amaca yonelik olarak o insanlar kiiltiirlemeye
calistyor demektir. ”Insanlarin diger insanlar1 belli bir maksatla kiiltiirlemelerine yada

kasith kiiltiirleme siirecine ise egitim denilmektedir.”

Egitim bir noktada bireyin sosyallestirilmesi siirecidir. Sosyal bir varlik olan birey
icinde bulundugu toplumun orf, adet ve geleneklerini yasamak ve aktarilmasi
gerekenleri yasatmak durumundadir. Egitim, kiiltiirlenme siirecidir ve birey de kiiltiirel
bir varliktir. Ayn1 zamanda biyolojik bir varlik olan bireyin yeme, igme, uyuma gibi
bircok temel ihtiyact vardir. Bireyin bu temel ihtiyaglarinin yaninda bir de egitim
ithtiyact vardir. Sosyal, biyolojik ve Kkiiltiirel yapist olan bireyin, davraniglarinda ve
bilgilerinde degisiklik meydana getirme siirecinde; yani egitimin gerceklesmesinde
biyolojik, kiiltiirel ve sosyal etmenler dogrudan etkilidir, insan gevresiyle girdigi

etkilesim sonucunda sosyallesir ve kiiltiirel etkilesime girer. Bu etkilesimi sonucu



gergeklesen 0grenmeler egitimin kapsaminda yer alir. Bu nedenle egitim kiiltiirle ve

toplumla iligkili bir kavramdir’.

Egitim, toplumsal bir olgudur. Her ne kadar egitim bireyin davranislarindaki
degisiklikleri icerse de, bireyi toplumdan, toplumsal kurallardan hatta evrensel deger-
lerden ve yasantilardan soyutlayamaz. Bu nedenle bireyin i¢inde yasadigi toplum, bu
toplumun ihtiyaglari, beklentileri, sorunlar1 ve diger o6zellikleri egitimin toplumsal
temellerini olusturur. Bu temeller egitimin gerceklestigi toplumda onemli bir role

sahiptir.
2.2 OGRENME

Insanlar, cevre ile etkilesimleri sonucu bilgi, beceri, tutum ve deger kazanirlar.
Ogrenmenin temelini bu yasantilar olusturur. Kisinin ¢evre ile etkilesimi, onun siirekli
olarak cevresinden bir seyler alip vermesi demektir. Kisi, ¢evresinden siirekli olarak
kendisine ulasan verileri degerlendirir ve bunun sonucu olarak diisiinsel, duyussal veya
davranissal tepkide bulunur. Bu nedenle 6§renme kiside olusan kalic1 degigsmeler olarak
tanimlanabilir (Ozden 2004). Insan yasadig1 miiddetce siirekli bir seyler 6grenir. Bir
konuyu 6grenen insan artik dncekinden farkli biri olmustur. Bu farklilagsma insanin
“davranig ve tavirlarini, belki de kisiligini bile degistiren” bir farklilasmadir (Rogers
1983).

Organizmanin yasamini siirdiirebilmesi i¢in ¢evresindeki degismelere basarili olarak
uyum saglamasi gerekmektedir. Etkin uyum saglama 6grenmeyle miimkiindiir. Duruma
uygun tepkiyi verme, g¢evreye nasil uyum saglanmasi gerektigini 6grenme yasami
siirdiirebilmek icin Insan bazi gereksinimlerini otomatik olarak karsilama sistemlerine
sahiptir. Otomatik olarak nefes alip verir. Kan sekeri diistiigiinde otomatik olarak kana
seker salgilanir. Bu otomatik uyum siirecine hemostatik mekanizma adi verilir. Bu
mekanizmanin islevi insanda fizyolojik dengeyi siirdiirmektedir. Ayrica insanin
dogustan getirdigi refleksler yasami slirdiirmeyi yani kalimi saglamaktadir. Ancak
hemostatik mekanizma ve refleksler tiim gereksinimleri karsilamada ve her kosulda

cevreye uyum saglamada yetersiz kalmaktadir.

® http://www.kpsshazirlik.net/dosyalar/func-startdown/2 1/



Cesitli  0grenme kuramlarma goére “Ogrenme” kavrami degisik bicimlerde
tanimlanmaktadir. Bu tanimlarda 6grenme, zihni egzersizler yapma, yeni fikirler
kazanma ya da tliretme, davranis degistirme, giidiilerin harekete gegirilmesi, aliskanlik
kazanma, davraniglari yeniden organizasyonu ve nodrofizyolojik bir siire¢ veya anlama
kavrama ve bilgi diizeninin yeniden yapilandirilmasi olarak ifade edilmektedir (Alkan

2005).

Ogrenme, devam ettirilebilen ve basit olarak biiyiime siireci gibi diisiiniilemeyecek bir
insan kapasitesi veya niteligidir. Ogrenme olarak adlandirilan siire¢ kendini davranis
degisiminde godsterir. Ogrenme bireyin bir dgrenme durumuna girmeden oOnceki
davranis1 ile bu islemden sonraki davramisi kiyaslanarak aciklanir. Iki davranis
arasindaki degisiklik bir ¢esit performans kapasitesi kazanma, tutum, ilgi veya deger

gibi yetenekler gelistirmektedir (Alkan 2005).
2.3 UZAKTAN EGITIiM

Dohmen (1967)'e gore; uzaktan egitim, icinde Ogrencinin de katkida bulundugu,
o0grenme materyallerinin sunuldugu, her birinin ayr1 bir sorumlulugu bulunan bir
Ogretim elemani grubunun Ogrenci basarisini gozetleyerek ve koruyarak sagladigi,

sistematik olarak diizenlenmis bir tiir kendi kendine ¢alismadir (Keegan 1996).

Moore (1973)'a gore, uzaktan egitim, 6grencinin varligi ile siirekli yerine getirilmesi
gereken O0grenme davraniglarini igeren, 6grenme davraniglarindan ayri bir bigcimde
gerceklestirilen Ogretme  davramiglarindaki  0gretim  yontemleri ailesi olarak
tanimlanabilir; yani 6gretmen ve 68renci arasindaki iletisim, basili; elektronik; mekanik

ya da bagska aygitlarla kolaylastiriimalidir (Keegan 1996).

Moore (2003)'un Wedemeyer’den aktardigina gore uzaktan egitim‘““geleneksel olmayan”
egitim seklidir. Ogrencinin, Ogretmenden fiziksel olarak ayr1 oldugu yazsarak,
mekaniksel ya da elektronik aygitlar yoluyla iletisim kurarak gerceklestirilen

ogrenmedir. Okullarda edinilen egitimden farkliliklar gdstermektedir.

Kaya (2002)'ya gore, uzaktan egitim, Ogrenci danigsmanlifi, Ogrenci basarisinin
gozetilmesi ve korunmasi ve dgrenilen materyalin gosterilmesinde, her biri sorumluluk

alan ogretmenlerin olusturdugu bir ekip tarafindan yiiriitiillen kendi kendine ¢aligma



seklinin sistematik olarak diizenlenmesidir. Ogretmen ve 6grenciler arasindaki egitimsel
stirecin desteklenmesi ve yapilandirilmasi amaciyla 6gretmen ve 6grencilerin iki yonlii

iletisiminin teknoloji araciligi ile uzaktan saglandigi egitimdir.

Moore’a (1996) gore uzaktan egitimin dogasi geregi 6gretmen ve 0grencilerin fiziksel
ayriliklari, etkili bir iletisimi gerekli kilar. Tim uzaktan O6gretim yOntemlerinde
ogretimin karsilikli hale gelmesi, baz1 mekanik ya da elektronik araclara ve yazili
gereclere baghidir. Uzaktan egitimde iletisimin {i¢ eleman1 vardir: Ogrenen, dgreten ve
iletisim metodu. iletisim metodu, 6grenen ile 6greten arasindaki bagdir. Bu bag ya da
ortam, teknolojinin herhangi bir bi¢iminin kullanimai ile olusabildiginden uzaktan egitim
kavrami, farkli ortamlarda farkli anlamlara gelebilmektedir. Cok genis bir yelpazeye
sahip olan bu kavramda, bilgiyi aktarma ve iletisim ortami olarak mektup, televizyon,

uydu, video konferans ve bilgisayarlar karsimiza ilk ¢ikanlardir (Kolat 1993).

Giliniimiizden yiiz yi1l Once iletisim teknolojileri gelisim evrelerini tam olarak
tamamlamamistir. Bu yilizden iletisim teknolojileri mesela televizyon, telefon ya da
radyo toplum yasaminda etkili ve yaygin olarak kullanilmamaktaydi. Bunun sonucunda,
farkli sehirlerde, lilkelerde ya da kitalarda yasayan insanlar kendi aralarinda etkili bir
iletisim saglayamiyordu. Diinyanin farkli bolgelerinde meydana gelen olaylar aylar ya
da yillar sonra duyulabiliyordu. Bu tiir haberler gorsel olarak degil sozel olarak diger

insanlara iletilebiliyordu.

Bu yillardaki egitime baktigimiz zaman, egitim kurumlarmin kapasiteleri tiim niifusun
egitimini saglamada yetersiz kalmaktaydi. Buna paralel olarak niifus sayis1 ¢ok hizli bir
bicimde artmaktaydi. Bunun sonucunda, egitimde talep patlamasi yasanmaktadir. Bu
durum, egitim sunumunda temelde biitgce ve buna bagh olarak fiziksel kapasite, arag-

gereg, personel gibi sorunlar1 glindeme getirmistir.

Egitim, bir iilkenin ekonomik, politik ve sosyal gelisiminde temeli olusturan yap1
tasidir. Glinlimiizde artik egitimin iilkenin genel gelisimindeki yeri degil, egitimin nasil
daha 1yi verilecegi tartisilmaktadir. Sosyologlar, psikologlar, egitimciler ve uzmanlar,
egitimin ¢esitli modelleri lizerinde ¢alisma ve arastirmalarini siirdiirmektedirler. Degisik
egitim modellerinin fayda ve zararlar1 karsilastirilmakta, zaman zaman pilot

uygulamalarla sonuglar gozlenebilmekte ve gercek uygulamalara dontismektedir.



Uzaktan egitim-0gretimin ne olduguna iliskin daha bircok tanim (Gokdag 1986;
Verduin ve Clark 1994) yapilabilir. Tanimlardaki farkliliklara ragmen pek ¢ok tanimda
ortak olan noktalar vardir. Bunlar; yapilan eylemde 6gretmen ve 6grenci ayn1 ortamda
degildir, iletigim-etkilesim vardir ve bunu saglamak i¢in cesitli teknolojik araglar

kullanilmaktadir ayrica iletisim ayni1 veya farkli zamanda olabilmektedir.
2.3.1 Uzaktan Egitimin Tarihcesi

Kavram olarak ortaya ¢ikis1 1700’1 yillara dayanan uzaktan egitim, o yillardan beri
uygulanmaktadir. Uzunca bir gegmisi olan uzaktan egitim uygulamalar1 gecmis yillara
gore teknolojilerin yayginlagmasiyla birlikte tiim iilkelerde daha da geliserek hizla
yayginlagsmaktadir (Kaya 2002). Bu iilkeler, uzaktan egitim sayesinde vatandaslarina
anayasalarinda belirtildigi gibi, egitimde firsat esitligi saglamislardir (Isman 2008).

Battenberg (1971), Mart 20 1728, Boston Gazetesinde mektupla steno dersleri
verilecegi ilanin1 hatirlatirken, Brail (1977) 1833 tarihli bir Isve¢ gazetesinde mektupla
kompozisyon dersi verilecegi ilanindan bahseder. Bu ilk ilanlarin higbiri iki yonlii
iletisim ya da notlamadan bahsetmez. 1883'te New York - Ithaca'da bir "Mektupla
Ogretim Universitesi" kuruldu. 1882'de William Rainey Harper Chautauqua, New
York'ta bir mektupla Ogrenim programi gelistirdi ve yeni kurulan Chicago
Universitesi'nin ilk baskani oldugunda (1891) bu ydnteme devam etti. 1880'lerde
Thomas J. Foster'in baslattigi evde-6grenim kurslar1 1890'da Uluslararast Mektupla
Ogrenim Okullar1 halini aldi. ABD'de mektupla 6grenimin yayginlagmasi 1914'de bir
yasa ile gelistirildi.

Isaac Pitman genellikle ilk modern egitimci olarak bilinir. Stenograf olan Pitman
1840°da Ingiltere Bath ‘da mektupla steno 6gretmeye basladi. Ogrencilere kiigiik Incil
parcalarini steno ile yazmalar1 6gretiliyordu ve yeni bir postalama sistemi ile Pitman’a
notlamast i¢in geri gonderiliyordu (Verduin, Clark ve Mavis 1994). Uzaktan egitimi
organize yapida ilk sunan liniversitelerden biri 1886°da ilk uzaktan 6grenme agini kuran
Pennsylvania Devlet Universitesi’dir. Farkli yerlerdeki 6grencilerine verdigi egitimi
donemin iletigim aract mektupla gerceklestirmistir. (Distance Education Clearinghouse)
1890°da Avusturya Queenland Universitesi kampiis diginda acik dgretim programi

yiiriitmiistiir. 1892’ de Chicago Universitesi’nde mektupla egitim boliimii kurulmustur.
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Teknolojinin hizli gelisimiyle orantili olarak gelisen uzaktan egitimin tarihsel gelisimini
dort ana evreye aymarak inceleyebiliriz. Mclendon (1999) bu evreleri su sekilde
ayrrmustir; “Mektupla Egitim”, “Coklu Ortam Modeli”, Tele Ogrenme Modeli” ve son

olarak Esnek Ogrenme Modeli”.
Birinci Evre: Posta ile Egitim

Uzaktan Egitimin baglangic1 sayilabilecek mektupla 6grenim, bir okul veya yetkili
kurum tarafindan posta vasitasiyla yiiriitiilen 6gretim yontemidir. Mektupla 6grenim,
kiiltiirel gelisim ve mesleki egitim i¢in hemen her bilim dalinda egitim saglamistir.
Ozellikle fiziksel engelliler ve eve bagli olanlar igin ideal olan mektupla 6grenim
kurslari, gérme engelli ve sagir ¢ocuklarin anne-babalar1 i¢in de 6zel programlar
diizenlenmistir. is cevreleri, dernekler ve silahli kuvvetler, mektupla 6grenimden yogun
bigimde yararlanmis olan kurumlardir. 1840 yilinda, Ingiltere’de, bir stenograf olan
Pitman, mektupla steno 6gretmeye baslamistir. Pitman, gerceklestirdigi uzaktan egitim
uygulamalariyla, 6grencilere egitim vermistir. Bu egitim uygulamalarinda, 6grencilere
Incil’de yer alan kii¢iik pargalar1 steno ile yazmayir Ogretmistir. Bu derslerde
ogrencilerin basarilar1 da notla degerlendirilmistir. 1919 yilinda ABD' de egitim ile ilgili
ilk radyo istasyonu kurulana kadar mektupla egitim hizli bir sekilde farkli iilkelerde

kullanim alan1 bulmustur (Bulurman 2003).

Tiirkiye de ilk uzaktan egitim uygulamasi 1956 yilinda Ankara Universitesi Hukuk
Fakiiltesi Banka ve Ticaret Hukuku Arastirma Enstitiisiinde baslatilmistir. Bankada
calisanlarin hizmet i¢cinde yetistirilmesini amaglayan bu calismada banka c¢alisanlari
mektupla 6grenim gormiislerdir. 1958 yilinda ise Tiirk Egitim Sisteminde uzaktan
egitim uygulamasinda ilk onemli adimimn atildigi gorilmiistiir. Bu 6nemli adim Milli
Egitim Bakanlig1 biinyesinde Mektupla Ogretim Merkezi kurup disaridan okul bitirmek
isteyenlere hazirlik kurslarinin mektupla verilmeye baslamasidir. 1974 yilinda Mektupla
Ogretim Merkezi, Mektupla Ogretim Okuluna déniistiiriilmiistiir. Ugiincii asamada ise
Uzaktan dgretimin yiiksekdgretim kademesine girmesidir. Ilk girisim ise 1974 yilinda
Mektupla Yiiksek Ogretim Merkezinin kurulmasidir. Bu merkez 1983 yilinda Mesleki
ve Teknik Agik Ogretim Okulu adin1 almistir.
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Uzaktan Ogretimin yiiksekdgretim kademesindeki bu girisimlerinin yerini 15 ay sonra
(YAYKUR) Yaygm Yiiksek Ogretim Kurumu almistir. Bu kurum cesitli nedenlerle
basarisiz olmus ve 1981 yilinda yiiriirliige giren 2547 sayili Yiiksekogretim yasasi
nedeniyle ve ayni yasa ile Anadolu Universitesi biinyesinde Ag¢ik Ogretim Fakiiltesi

kurulmustur (Aksoy ve Karakaya 2005).

Bu modelin en biiylik dezavantaji ise iletisim sorunlarina neden olabilen bir model
olmasidir. Posta sistemini kullanan mektupla egitim modelinde Ogrencilere taninan
esitlik ilkesi bazi durumlarda ortadan kalkabilir. Posta dagitiminda yasanan sikintilar,
kayiplar veya gecikmeler 68rencilerin egitimini direk olarak etkiler. Ayrica bu model
ogrencilerin gurup calismasma elverigli bir model degildir bunun i¢in gelisen
teknolojiyle birlikte uzaktan egitim alaninda da, mektupla egitim modelinden diger

evrelere gecisler yasanmistir.
ikinci Evre: Coklu Ortam Modeli

Radyo ve televizyon, ilk olarak 1919°da ABD'de egitimsel yaym yapan bir radyo
istasyonunun kurulmasi ile beraber ilgi odagi olmus ve su ana kadar da gegerliligini
stirdiirebilmistir. Ekonomik, zaman ve mekana bagli olmaksizin, kitle yaymina uygun,
gorsel ve isitsel 0geleri kolayca aktarabilme o6zellikleriyle uzaktan egitimde bir ¢igir
acmistir. Ayrica kolayca kayit altina alinabilme, tekrar tekrar izlenebilme ve diger
sistemlere uyumlu olmasi radyo ve televizyonu uzaktan egitimin 6nemli bir aract haline
getiriyor. Bugiinlerde radyo ve televizyon ¢esitli sosyo-kiiltiirel tabakadan bir¢ok insana
hitap edebilmektedir. Bu da uzaktan egitimde coklu ortam araglarinin kullanilabilirligini
onemli Olgiide artirmaktadwr. Radyo ve televizyon araciligiyla verilen egitimsel
yayinlarin yapis1 yapilan yayinin kapsamina gore degisiklik gosterir. Ulusal yaymn yapan
bir televizyon kanalinin yaptig1 yayinla bolgesel yayin yapan bir radyo arasinda ciddi
farklilk vardir. Mesela “Elazig-Firat Universitesi Radyo-Televizyonu il yaymnmin,
ulusal yayin yapan TRT televizyon programlarinin gerek igerik, gerek yayin saatleri
yoniinden farkli olacagi dogaldir.”(Emre, 2004). Uzaktan egitimde kullanilan her arag
gibi radyo ve televizyonun da dezavantajlar1 vardir. Ilk akla gelen etkilesimin tek yonlii
olmasidir. Izleyiciye ileti verilir ama bir tepki almamaz. Bu da konunun etkili bir
sekilde 6grenilmesini kisitlar. Klasik 6grenme ortamindan 6rnek verecek olursak derste

siirekli konusanin 6gretmen oldugu ve 6grencilerin hi¢cbir miidahalede bulunmadig: bir
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smif ortamimi diislinelim. Boyle bir ortamda O6grenmenin saglikli bir sekilde
gergeklestigi soylenemez. Diger bir aksaklik ise radyo veya televizyon yaymini herkesin
yararlanabilecegi bir saatte yaymlamanin zorlugudur. Bu da egitim materyalinin
ogrenciye ulagsmasmi zorlagtrmaktadir (Saint Louis University 2008). Radyo ve

televizyonun uzaktan egitimdeki kullaniminin tarihsel gelisimini siralayacak olursak:
a) 1919 ABD'de ilk egitim ile ilgili radyo istasyonu kurulmustur.

b) 1920 ile 1930 arasinda 200’iin Ustiinde egitim amacglh radyo istasyonuna lisans

verilmistir.
¢) 1929 yilinda Ohio hava okulu radyo egitim yayinlar1 ile model olmustur.

d) 1932- 1937 ABD'de egitim televizyonu yayinlar1 IOWA Universitesinde baslamustir.
Daha sonra 242 kanal daha egitim yayinina katild1 (Karatag 2005).

e) 1951°de Western Reserve Universitesi bazi dersleri televizyon yoluyla vermeye

baslad1.
f) 1970’den sonra kablo ve uydu araciligiyla egitimsel TV yayinlar1 verilmeye baslandi.

g) ABD’nin yam sira Ingiltere’”de BBC aracihifiyla, Kanada’da cesitli televizyon
kuruluglar1 araciligiyla, Israil’de “Every Man’s University” isimli TV programlartyla

uzaktan egitime katkida bulundular.
h) Hindistan’da uydu ile televizyon 6gretimi yaygin bigimde kullanilmaktadir.

1) Tiirkiye'de ise 1981 yilindan bu yana Anadolu Universitesi - TRT isbirligi ile okul

televizyonu hizmet vermektedir.

i) 1990°dan itibaren Firat Universitesi egitimsel radyo ve televizyon yaymi yapmaya

basladi (Emre 2003).
Uciincii Evre: Tele Ogrenme Modeli

Ugiincii nesil tele dgrenme modeli sesli konferanslar, video konferanslar, gorsel metin
tabanli konferanslar ve canli televizyon ve radyo yaymlarmi kapsar. Iki yonlii ses, iki

yonlii goriintiilii sesli ve goriintiilii konferans uygulamalarma verilen genel isim olan
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senkron model, ayn1 zamanda tele 6grenme modeli olarak da bilinir. Video konferans
iki ya da daha fazla bdlgede es zamanli olarak ses ve goriintii transferine olanak
saglayan bir etkilesimli telekonferans teknolojisidir. Video konferans, farkli yerlerdeki
insanlarim  oturduklar1 yerde sanki yiiz ylizeymisgesine birbirleriyle iletisime

gecebilmelerini saglar. 2 ¢esit video konferans vardir.
Bir Noktayla Video Konferans
Birden Cok Noktayla Video Konferans

Bir Noktayla Video Konferans: Bir 6gretmenin bulundugu yerden bir siniftaki
ogrencilere ses ve goriintii transferi ile ders anlatmasidir. Bu teknolojiyle uzak bir yerde
bulunan bir 6gretmen siniftaymis¢asina dgrencilerine rahatlikla ulagabilir ve 6grenciler

de anlayamadiklar1 konular1 6gretmenlerine sorabilir.

Birden Cok Noktayla Video Konferans: Farli yerlerde olan ¢ok sayida insanin
bulunduklar1 yerlerden birbirleriyle bulusmasidir. Bu teknoloji sayesinde de ayni yerde
bulunamayan ogretmenler Ogrencilere ders anlatabilir ve Ogrenciler de takildiklar1
yerleri sorabilirler. Cok noktayla video konferans kullanilarak yapilan 6gretimlere 6rnek
olarak, Ahmet Yesevi Universitesinde verilmekte olan uzaktan egitim dersleri
sayilabilir. Bu iiniversitenin ilk kuruldugu yillarda bazi boliimlerin dersleri tamamen

video konferans yontemiyle Tiirkiye’den anlatilmistir(Moore, M.G. ve Kearsley 2005).

Uzaktan egitimin {i¢iincli neslindeki bir diger uygulamada canli Televizyon ve radyo
yayinlaridir. Bu yayinlara 6grenciler bilgisayar ve mail araciligiyla veya telefon ya da
faksla katilarak sorularmi canli yayin esnasinda programi sunan Ogretmen veya
ogretmenlere ilete bilmektedirler. Ulkemizde ise bu uygulamaya érnek olarak, Anadolu
Universitesi'nde uzaktan 6gretim icin Iktisat, Isletme ve Acikogretim fakiilteleri
ogrencilerine smava hazirlik olmasi amaciyla canli yayin programlart hazirlanip
sunulmasi verilebilir. Bu programlar 26-30 Mart 2007 tarihleri arasinda ve 21:30 23:20
saatleri arasinda TRT4'ten yaymlanmistir. Bu canli yaym programlarinda 6 ders ve her
ders icin 30 dakikalik siireler mevcuttur. Genel Muhasebe, Genel Matematik, Iktisada
Giris, Maliyet Muhasebesi, Istatistik, Finansal Yonetim derslerinde Onceki yillarda
sorulan Ornek sorular cevaplandirilmistir. Bu uygulamanin amaci ise Ogrencileri

simavlara daha iyi hazirlayabilmektir. Bu uygulamada 6grenciler canli yayina telefonla
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baglanarak derslere katilip takildiklar1 yerleri Ogretmenlerine sorabiliyorlardi. Bu
sekilde canli yayma katilip soru sorabilmek, sadece soruyu soran 68renci i¢in degil dersi
takip eden diger dgrenciler i¢in de ¢ok yararli olmaktadir. Ogrenciler derslerle ilgili
soracaklar1 sorular1 faks (0222-320 07 58, 320 10 58, 330 46 26) ve e-mail
(aofak@anadolu.edu.tr) yoluyla ayrica da agik Ogretim biirolarna dosya kagidina

yazarak elle de ulastirabilmektedirler.

Dérdiincii Evre: Esnek Ogrenme Model

Esnek uzaktan egitim modelinde etkilesimli ¢oklu ortamlar, internet vasitasiyla web
tabanli kaynaklara ulasim, iletisimi internet tabanli yapmak ve kullaniciya otomatik
cevap veren sistemleri kullanmak, sanal kampiis ortamlar1 olusturmak yer almaktadir.
Uzaktan egitim teknolojilerini karsilastirdigimizda yeni teknolojilerin eskilere 6grenme
ve kaynak acisindan daha etkili ve smirhiliklarinin daha az oldugunu goériiyoruz. Yeni
teknolojiler bireye zaman, mekan ve O6grenme hizinda esneklik sagliyor. Kurum
maliyetlerinin azalmasi ve bununla rafine edilmis bilgi en etkilesimli vasitalarla

ogrenciye sunulmaktadir.

Bu egitim modelinin sundugu esnek 6grenim birgok iiniversitenin bu sisteme gegmesine
neden olmustur. Bu modelin 6gretim elemanina, 6gretim mekani ve zamanma gerek
duymaksizin ders verme imkam saglamasi uzaktan egitime gecilmesinin baglica
sebeplerindendir. Art1 uzaktan egitim veren Ogretmenlerin daha disiplinli, motive
edilmis ve olgun oldugundan Ogrenci ve Ogretmene esit temelde calisma ortami
saglamas1 uzaktan egitimin tercih edilmesinin sebeplerindendir. Bunlarin yam sira
Daugherty ve Funke (1998)'e gore uzaktan egitimin Ogrencilerin katilimi agisindan
teknik tstiinliikkleri de vardir. Mesela, 24 saat erisimin oldugu bir sistemin olmasi,
ogrencilerin fiziksel katilimini gerektirmemesi ve planlamada ¢atismanin olmamasi gibi

teknoloji temelli uygulamalarin olusturdugu stiinliiklerdir.

Biitiin bu istiinliiklere ragmen uzaktan egitimde bir smirin gozetilmesi s6z konusu
olabilir. Ornegin uzaktan egitimin kurslara uygulanmasi sistemin dgretim planlamasi ve
icerik hazirlamasinda zaman tasarrufuna biiylik katkida bulunabilir. Bu kurslar bunun
yani sira teknolojiyle onlemeye caligsalar da personel 6grenci iletisiminin azalmasi

sorunuyla karsilasabilirler (Weller 1999).
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2.3.2 Tiirkiye’de Uzaktan Egitim

Tirkiye’de uzaktan egitim calismalarinin i¢inde bulundugu durumu geregince anlayip
degerlendirebilmek icin, konuya tarihsel bir perspektiften bakmakta ve sorunu bu agidan
degerlendirmekte yarar vardir. Son iki ylizyillik Tiirk Tarihi bir yapisal/toplumsal
doniisiim ve ¢agdaslasma tarihidir (Ozdil 1986).

Uzaktan egitim alaninda diinyadaki gelismelere bagl olarak Tirkiye’de firsat esitligi
saglamak {izere bir¢ok c¢alisma yapilmistir. Tirkiye Cumhuriyeti’nin kurulmasi ile
baslayan egitim sorunlarmnin iistesinden gelebilmek icin yapilan ¢alismalarda zaman
zaman uzaktan egitime ge¢is donemleri olmustur. Uzaktan egitimin Cumhuriyet
doneminde kullanilmaya baslanmasmin baglica sebepleri; 0gretmen yetersizligi ve
yeniliklere uyum saglama sorunlaridir. Bugiin itibariyle Tiirkiye’nin uzaktan egitim
konusunda, diger iilkelerin gerisinde bile olsa kendini gelistirdigi ve onem verdigi

sOylenebilir.

1927-1960 yillar1 arasinda bu alanda tartisma ve Oneriler olusturma evresini
olusturmaktadir. Bu yillarda okuma yazmanin haberlesme yolu ile yayginlastiriimasi
amaclanmistir. 1933-34  yillarinda mektupla Ogretim kurslarinin  diizenlenmesi
diisiincesi; 1950 yilimda Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi, Banka ve Ticaret
Hukuku Arastrma Enstitiisii ¢calismalari; 1960 yilinda orta dereceli meslek okulu
mezunlarina liniversite olanagi saglamak amaciyla mektupla 6gretim yonteminin bu

yillarda dikkat ¢eken uygulamalaridir.

1961 yilinda MEB tarafindan Mektupla Ogretim Merkezi kurularak 6gretime baslamus,
bu caligmalar 1966 yilinda Genel Miidiirliik diizeyinde oOrgiitlenerek sistem orgiin ve

yaygin egitim alaninda yayginlagtirilmastir.

1974 yilinda Mektupla Yiiksek Ogretim Merkezi kurulmustur. Bu girisim yerini daha
sonra Yaygm Yiiksek Ogretim Kurumu'na birakmustir. Ancak, bu girisim de basarili
olamamustir. 1983 yilinda yiiriirliige giren 2547 sayili Yiiksek Ogretim Yasasi ile
Anadolu Universitesi biinyesinde bir A¢ik Ogretim Fakiiltesi acilmistir. Bu fakiilte,

uzaktan egitim konusunda 6gretim, arastirma, yayin hizmetleri vermektedir.
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1980 ve 19901 yillarda Milli Egitim Bakanligi'na bagl olarak hizmet veren Okul
Radyosu ve TV Okulu orgiin egitimi desteklerken, isteyen herkese yaygin egitim
olanagi saglamistir.

Tirkiye de uzaktan egitim ilk olarak 1927 yilinda egitim sorunlarmnmn goriistildiigii bir
toplantida ele almmis fakat sadece fikir bazinda kalmis ve uygulamaya
gecirilememistir. Konu ile ilgili tartismalar 1950 1i yillara kadar devam etmistir.
Tirkiye'de uygulanan wuzaktan egitimin tarihi gelisimini ise asagidaki gibi

stralayabiliriz;
a) 1927 Donemin M.E. Bakan1 Mustafa Necati tarafindan tartisilmasi,

b) 1956 Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi, Banka ve Ticaret Hukuku arastirma

Enstitiisiinde baglamasi,

¢) 1961 Milli Egitim Bakanlig1 biinyesinde Mektupla Ogretim Merkezi kurulmas,
d) 1966 Mektupla Ogretim Merkezi Genel Miidiirliik olmast,

e) 1975 Yay-Kur egitimleri uzaktan egitim uygulamalar1 gerceklestirilmesi,

f) 1978 A¢ik Universite kurulmasina karar verilmesi,

g) 1981 Anadolu Universitesi A¢ikdgretim Fakiiltesinin agilmas1

h) 1981 Anadolu Universitesi TRT isbirligi ile okul televizyonu kullanarak egitim

vermeye baslamasi
1) 1992 Milli Egitim Bakanli biinyesinde Ac¢ikdgretim Lisesi'nin agilmasi

i) ODTU' de Internet ile Egitim kullanilarak IDEA Paketi uygulamas: baslatilmasi
(M.E.B Mesleki A¢ik Ogretim Lisesi).”

Gilinitimiize gelindiginde ise tiim diinyada hizla bir gelisme i¢inde olan uzaktan egitim
konusu iilkemizde de 6nem arz etmektedir. Su andaki ¢alismalarin Anadolu Universitesi
Acikogretim Fakiiltesinde, Acik Lise’de ve diger bazi iiniversitelerde (Sakarya
Universitesi, Firat Universitesi, Selguk Universitesi ODTU, Bilkent v.b.) devam

etmektedir. Hizla degisen ve gelisen teknolojik gelismeler uzaktan egitimin de

* http://maol.meb.gov.tr/tanitim/tanitim_index.html
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degismesini ve gelismesini saglamustir (Isman 2008). Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik
Arastirma Kurumu (TUBITAK) biinyesinde uygulamaya konulan Ulusal Akademik
Network (ULAK-NET) projesi ile {liniversitelerde uzaktan egitim devri baslamigtir
(Temel 2009). Milli Egitim Bakanligi da gelisen ve degisen sisteme uyarak kendi
programlarinda uzaktan egitime yer vermeye ve kullanmaya baslamistir. Ilkogretimden
iniversiteye kadar bir¢cok alanda gerek tam anlamiyla kullanma, gerekse normal

ogretime destek amacli olmak tizere birgok alanda uzaktan egitim uygulanmaktadir.
2.3.3 Uzaktan Egitim Modelleri

Teknolojinin egitime hizmet etmeye baslamasindan bu yana uzaktan egitim 6gretimin
biinyesine, uydular, bilgisayarlar, Internet, cep telefonlar1 ve avug ici bilgisayarlar gibi
pek ¢ok ara¢ katilmig; bu nedenle uzaktan egitim-6gretim kavrami ¢ok genis bir alani
kapsar duruma gelmistir. Internetin 6gretimde kullanilmaya baslanmasmdan 6nceki
donemlerde yapilan uzaktan egitim-6gretim uygulamalar1 tek yonlii iletisime dayandigi
icin etkilesim eksikligi, ortaya cikmustir. Ote yandan, hizla geliserek yayginlasan
bilgisayar ve ag teknolojileri, dzellikle internet’in giderek daha yaygin olmasi ve cift
yonlii etkilesime olanak saglamasi egitime biiyiik katkilar saglayacaktir. Yiiksek hizli
internet baglantilar1 sayesinde, uzaktan egitim-68retim yeni imkanlara kavusmus, sanal
siniflardaki etkilesim gercek simiflardaki etkilesime neredeyse esdeger hale gelmistir.
Uzaktan egitim icin gelistirilecek olan 6grenme modelinin etkili olabilmesi, genis
etkilesim ve ortak calisabilme olanaklarmin bulunmasina baghdir. Bu nedenle etkili
ogrenme modeli olusturmada egitimin sosyal olma 0zelligini vurgulayan insan
faktoriinii 6n plana cikaran ortak ¢alisma ve etkilesimi kolaylastiracak araclar, egitim

materyallerinde en 6nemli unsurlar olarak bulunmalidir.

Uzaktan egitim modellerini eszamanli (senkron), eszamansiz (asenkron) ve karma
olarak 3 gruba ayirarak incelenebilir. Bu modeller ayni ortamda veya farkli ortamlarda

uygulanabilmektedir.
2.3.3.1 Eszamanh uzaktan egitim:

Eszamanli (senkron) egitim, 6grenme ve dgretme aktivitelerinin; 6grenci ve egitmenler
fiziksel olarak farklt mekanlardayken, es zamanli olarak gerceklesmesini ifade

etmektedir. Bu egitim modeli geleneksel egitim modelinin adidir. Eszamanli (senkron)
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ogrenmede hazirlikli olan e§itmen 6grencilerle bir ortam da bulusur ve egitim aktivitesi
es zamanli olarak gerceklestirilir. Bu tiir egitimde gerceklesen 6grenme “Gergek
Zamanl Elektronik Ogrenme (Real Time e-Learning) ve Cevrimici Isbirlik¢i Elektronik
Ogrenme (Online Collobrative e-Learning)” terimleriyle anilmaktadir. Bu tiir ortamlarin
en Oonemli avantaji, “Ogrencilerle dgrenciler” ya da“egiticilerle 6grenciler” arasindaki
etkilesimi saglayabilecek araclarm kullanimina uygun olmalar1 nedeniyle geleneksel
sinif egitimlerinin vazgegilemez tartisma havasini egitim ortamina aktarabilmeleridir

(Ozmen ve Ediz 2002).

On-line ya da senkron yani ger¢ek zamanli egitim olarak da adlandirilan bu model,
Ogreten ile Ogrenenin ayni anda bir araya gelmesi ile olusur. Genellikle bir ders
seansinin ¢oklanmasi seklinde gerceklenir. Bu modelde bilgi, hedef kitleye iiretildigi
anda eristirilmis olur. Interaktif bir egitim i¢in, gretim eleman ile dgrenciler arasinda
cift yonli bir haberlesme kanali olmalidir. Bilginin ve sorularin karsilikli olarak aninda
iletilmesi gereken bu modelde, egitim ancak elektriksel cihazlarm kullanilmasiyla
gergeklenebilir. Dersin verildigi ve alindigi noktalarda ses ve goriintiiyii elektriksel
isarete, elektriksel isareti de ses ve goriintliye doniistiiren cihazlara ihtiyag vardir.
Ayrica, alic1 ve verici konumundaki bu noktalar1 elektriksel olarak baglantili yapmak

gereklidir (Ozmen 2002).

Eszamanli egitim-6gretim olarak adlandirilan bu model, genellikle bir ders oturumunun
bircok noktaya ayni anda ulastirilmas: seklinde gergeklesir. Bu modelde bilgi, hedef
kitleye aninda iletilmis olur. Etkilesimli bir egitim i¢in, 68retim eleman ile 68renciler
arasinda c¢ift yonlii bir iletisim kanali olmalidir. Bilginin ve sorularin karsilikli olarak
aninda iletilmesi gereken bu modelde, 6gretim ancak elektronik cihazlarin (bilgisayar,

internet, videokonferans cihazlar1) kullanilmasiyla gergeklesebilir.

Aslinda eszamanli uzaktan egitim dendiginde anlasilmasi gereken geleneksel egitimin
sanal smifa tasmmus halidir. Ogretmen ve dgrenciler ile icerik ayni1 anda, ayni yerde
(sanal simnif) bulusurlar. Kullanilan teknolojiye bagl olarak sanal smiflar, geleneksel
siniflar1 aratmayacak bir halde olabilir. Bu sanal siniflarda ne kadar etkili iletisim
saglanirsa basar1 o kadar yiiksek olacaktir. Ancak uzaktan egitimin dogasinda olan
zaman bagimsizlig1 bu tiir uzaktan egitimde 6grenciye saglanamazken, kaliteli etkilesim

saglanabilir. Daha ¢ok zaman sorunu olmayan ancak mesafe/mekan sorunu nedeniyle
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uzaktan egitimi tercih eden 6grenciler agisindan olduk¢a uygun oldugu sdylenebilir. Bu
uzaktan egitim tiirlinde kullanilan iletisim yollar:; sesli ve/veya goriintiilii sohbet
yazilimlar1 ve video konferans sistemleri gibi ses ve goriintiiyii ayni1 anda karsilikli
tastyan yazilim ve donanimlardir. En ekonomik halde bile etkililik hizli internet
baglantisi, bilgisayar, web kamerasi, hoparlor ve gerekli yazilimlarin bulunmasina
baghdir. Ses ve goriintiiniin aktarilmasinda yasanabilecek gecikmeler i¢in taninabilecek
tolerans siiresi saniyelerle Olgiiliir. Gecikme siiresi arttikga iletisim kalitesi diisecek,
etkilesim zorlasacaktir. Yeni nesil mobil iletisim teknolojileri (3g ve sonrasi) oldukca
hizl1 ve kaliteli ses, goriintii ve veri transferi olanag1 sunmaktadir. Kullanim kolaylig1 ve
yayginlik diisiiniildigiinde uzaktan egitimde cep telefonlarinin kullaniminin daha da

yayginlasacagini ve uzaktan egitime katki saglayacagini soylemek miimkiindiir.
2.3.3.2 Eszamansiz (asenkron) uzaktan egitim:4

Ogrenenlere hem farkli zamanlarda ve hem de farkli ortamlarda sunulan egitimdir

(Tiirkiye Bilisim Vakfi 2003).

Eszamansiz-asenkron egitim (asenkron) egitim, zamandan ve mekandan bagimsiz
olarak verilen egitimdir. Bu tip egitim tam olarak zaman ve mekandan bagimsiz olarak
verilecegi gibi, belirli zamanlarda zamana ve mekana bagimli olarak da
verilebilmektedir. internet {izerinden verilen egitim zamandan ve mekandan bagimsiz
egitimdir. Ancak belirli zamanlarda egitimi alan kisiler yiliz ylize egitime ve smavlara
almiyorsa bu tip egitim zamandan yar1 bagimsiz egitim olarak adlandirilmaktadir
(Tiirkoglu 2003).

Asenkron olarak da bilinen bu model, bilginin dnceden iiretildigi ve depolandigi, daha
sonra 6grencilerin diledigi zaman ve diledigi sayida tekrarda erisebildigi bir uzaktan
egitim-6gretim seklidir. Bu modelde bilgi, bilgisayarda dinamik olarak siirekli yenilenir,
ogrenci sayfalar1 ziyaret ettiginde izlenir, konu ile ilgili 6gretici sorular yoneltilir ve
otomatik raporlar olusturulur. Bu modelde bilginin hazirlanip bilgisayar ortamina

depolanmas iki sekilde olabilir (Ozmen ve Ediz 2002):

Off-line ya da asenkron olarak da bilinen bu model, bilginin 6nceden iiretildigi ve

depolandigi, daha sonra 6grencilerin diledigi zaman ve diledigi tekrarda erigebildigi bir

* Tiirkiye Bilisim Vakfi 2003
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uzaktan egitim seklidir. Bu sistemde 68retme ve 6grenme ayni anda olmaz. Eszamansiz
egitim, klasik egitimdeki bir 6grencinin yazili dokiimanlarina diledigi zamanda istedigi
tekrarda ulasmasma benzemektedir. Ancak, uzaktan egitimde bu durumu farkli kilan
bilgiye erisilen nokta; yani bilgisayar ve bilginin 6grenciye sunulus seklidir. Bu
modelde bilgi, bilgisayarda dinamik olarak siirekli yenilenir, 6grenci sayfalar1 ziyaret
ederken izlenir, konu ile ilgili 6gretici sorular yoneltilir ve otomatik raporlar olusturulur.
Boylece kontrol mekanizmasi devreye girer. Onceden hazirlanmis soru bankasindan
sorulan sorular genel olabildigi gibi, kisiye has da olabilir. Bu modelde bilginin

hazirlanip bilgisayar ortamina depolanmasi iki sekilde olabilir:
a) Cesitli yazilim araglar1 kullanilarak, ders igeriklerinin bilgisayar ortamia aktarilmasi,

b) Anlatilmakta olan bir dersin, kamera, mikrofon gibi elektronik cihazlarla bilgisayar

ortamina almmasi (Ozmen, A. ve dig. 2002).
2.3.3.3 Karma uzaktan egitim:

Bu modelde elektronik cihazlarla sayisal forma doniistiiriilen bir seans, eszamanli olarak
farkli ortamlardaki 6grencilere ulastirilirken, sonraki erisimler i¢in hazirlanmak iizere
bilgisayar ortamima da kaydedilir. Kaydedilmis bu seanslar direk erisime agilabildigi
gibi, fragmanlar halinde ¢esitli yazilim araglariyla kontrol edilerek bilgi akis1 en yliksek
diizeye getirilir (Ozmen ve Ediz 2002).

Egitimin bir kismmnin yiiz yiize gergeklestirildigi, bir kismmin ise tamamen uzaktan
verildigi yontem karma sistemdir. Genel olarak, programin baglangi¢ kismi ve sonunda
yer alan smav asamalar1 yiiz yiize gerceklestirilirken, ara asamalar eszamanli uzaktan

egitim sisteminde oldugu gibi yiiriitiiliir (Cetiner ve dig. 1999).

Sonug itibariyle hem eszamanli hem de eszamansiz uzaktan egitimin karakterlerine
sahip bu uzaktan egitim biciminde 68renciye daha fazla se¢enek sunuldugu aciktir. Eger
ogrenci sunulan dersi eszamanli olarak alirsa, eszamanli iletisim-etkilesim
avantajlarindan da yararlanarak egitimini daha verimli hale getirebilir. Ancak
ogrencinin bu dersi zaman sorunu nedeniyle kag¢irmasi durumunda, dersin tekrarini ve
daha sonra yapilmis soru-cevap bdliimlerini gecikmeli olarak izleyebilir, kendi

sorularini sorabilir.
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Karma uzaktan egitim sistemi, eszamanli ve eszamansiz sistemlerin birlikte kullanildig:
ve yaygm olan uzaktan egitim-0gretim tiiriidiir. Her iki sistemin tiim avantajlarini

icerisinde barindirmaktadir.
2.3.4 Uzaktan Egitim Teknolojileri

Gilintimiizde ilk uzaktan egitim teknolojilerinden ¢ok farkli ve c¢esitli iletisim ve
bilgisayar teknolojileri kullanilmaktadir. Uzaktan egitim teknolojilerinin farkl
ozelliklere gore siniflandirilabildigi ve kullanilan bilginin dagitilmasi esas alindiginda
uzaktan egitim teknolojileri bes grupta toplanabilir. Bunlardan birincisi basili
materyaller olup video, kaset ya da CD-Rom gibi egitim araglarinin postayla
gonderilerek desteklendigi bir sistemdir (Sakar 1997). Bu grupta bulunan uzaktan
egitime yonelik olarak hazirlanmis nitelikli basili gereclerin bir¢ok yararlar1 vardir.
Yararlar1 ve smirliliklar1 birlikte disiiniildiiglinde ders kitaplar1 gliniimiizde ve
gelecekteki uzaktan egitim uygulamalarinda daha uzun siire Oonemini koruyacaktir.
Ciinkii cogu uzaktan egitim uygulamalarinda 6grenciler; gereksinim duyduklar1 bir
yardim, Oneri ya da bilgi i¢in 6gretim elemanina ya da bir arkadasina heniiz kolayca

ulagamamaktadir (Kaya 2002).

Sekil 2.1: Uzaktan egitim teknolojileri

5. Nesil: Web Uygulamalari
4. Nesil: Bilgisayar Uygulamalan
3. Nesil: Videokonferans Sistemi
2. Nesil: Radyo ve TV Yayini
1. Nesil: Basili Materyaller

Kaynak: Uzaktan egitim dergisi

Ikinci grup uzaktan egitim teknolojileri radyo ve televizyona yaymima dayali sistemdir.
Ancak tek baslarma radyo veya televizyon kullanilmamakta olup bununla birlikte basili
materyaller ve diger teknolojilerle desteklenerek kullanilmaktadir (Sakar 1997). Radyo

ve televizyon, bireylere gotiiriilen egitim 6gretim olanaklarmi yayginlastrmak ve

22



cesitlendirmek amaciyla kullanilan etkili uzaktan egitim teknolojilerindendir. Bir¢ok

ilke egitim-6gretim hizmetini gotliirmede cografi farklilik ve uzaklik sorunu ile karsi

karstya bulunur ve bu uzaklik sorunu 6zellikle radyo ve televizyondan faydalanarak

belirli 6l¢tide ortadan kalkar (Hizal 1993).

Tablo 2.1: Uzaktan egitim teknolojilerinin karsilastirilmasi

Teknoloji

Avantajlar

Sakincalar

Basili Materyal

Tasmabilir, ucuz, erisimi kolay, iyi
organize edilmis.

Materyalin gonderimi ve tesliminde
gecikmeler olabilir. Derslere ilgi
diigtiktiir.

Video kaset (CD-ROM ve DVD
ortamina da aktarilabilir)

Tagmabilir, hareketli goriintii ve ses
igerir. Ogretmenlerin igerigi VCR
cihazlar1 yoluyla kolayca gozden
gecirmeleri olanaklidir.

Tekdiize ders anlatimi tiiriinde
sunum egilimi vardir. Igerik ilging
olmadig1 ya da video ile
desteklenmedigi takdirde sikict
olabilir

Videokonferans

Goriintii ve ses aktarimi yoluyla
ogretim eleman1 ve 6grenenler
arasinda eszamanli ve iki yonlii
baglant1 kurulur. Gelismis
teknolojiye sahip sistemlerle yeterli
ses ve goriintii kalitesi saglanir.

Pahahdir. Ozel ortam
hazirlanmasimi gerektirir. Etkilesim
saglanir ancak desteklenmelidir.
Disiik teknolojili sistemlerde
goriintii kalitesi zayif olabilir.

Akiskan Video (Streaming Video)
veya Sunumlar

Goriintii veya grafik ve ses aktarimi
saglar. Tlgiyle izlenebilir.
Materyalin tekrar izlenmesi
olanaklidir. Bant ¢ogaltma
gerektirmeksizin
giincellestirilebilir. Uretimi video
kadar zaman almaz.

Tekdiize ders anlatimi tiiriinde
sunum egilimi vardir, icerik ilging
olmadig1 ya da video ile
desteklenmedigi takdirde sikict
olabilir. Ogretim elemaninn sunum
planlamasin1 gerektirir.
Ogrencilerin yeterli kapasitede
bilgisayar ve internet baglantisi
olmalidir.

Web

Bilgisayara ¢evrimici olarak her an
ve her yerden erisilebilir. Cesitli
ders yonetim yazilimlari ile
(sohbet, ilan panosu vb.) iletigime
tesvik eder.

Bilgisayara erisim ve temel bazi
teknik bilgiler gerektirir.

Cevrimici tartisma araclari, Ilan
Panolari1, Sohbet oturumlari

Ogretim eleman1 ve diger
ogrencilerle ¢gevrimigi baglanti
saglanir. Senkron (sohbet) ya da
asenkron (duyuru panosu) olabilir.
Tartismalar dahil edilebilir.

Goriismeler smirhidir. Hizli ve
dogru klavye kullanimi1 gerektirir.

Elektronik Posta

Kullanimi kolay ve ucuzdur.

Bilgisayar erisimi ve temel
bilgisayar teknolojisi bilgisi
gerektirir.

Kaynak: http://www.eogrenme.net/index.php?option=com_content&task=view&id=58&Itemid=39

Ucgiincii grup ise Video konferansa dayali sistemdir. Goriintii ve ses aktarimi yoluyla

Ogretim elemani ve Ogrenenler arasinda eszamanli ve iki yonlii baglanti kurulur.

Gelismis teknolojiye sahip sistemlerle yeterli ses ve goriintli kalitesi saglanir. Fakat
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Pahalidir. Ozel ortam hazirlanmasmi gerektirir.  Etkilesim  saglanir  ancak

desteklenmelidir. Diisiik teknolojili sistemlerde goriintii kalitesi zayif olabilir.

Dordiincii grup ise bilgisayar uygulamalarina dayali sistemdir. Bilgisayara ¢evrimigci
olarak her an ve her yerden erisilebilir. Cesitli ders yonetim yazilimlari ile (sohbet, ilan

panosu vb.) iletisime tesvik eder.

Besinci grup ise Web uygulamalarma dayali sistemdir. Internet'e Dayali Uzaktan
Egitim, Internet altyapisini kullanan tiim egitim modellerini kapsayan genel bir
yaklasim olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Internet agmi kullanan tele-konferans
goriismeleri, geleneksel postanin yerini alan elektronik postalar, basili kaynaklara
alternatif olusturan elektronik kitap ve siireli yayinlar, Internet'e Dayali Uzaktan
Egitimin birer parcast olarak kullanilmis modellerdir. Bu modeller igerisinde
glinimiizde en yaygin olarak kullanilan model ise Web Tabanli Uzaktan Egitim

(WTUE) modelidir (Al ve dig. 2004).

Web tabanli uzaktan egitim sistemi, icerisinde kullanicilarin tanimlanmasi ve
yonetilmesi, ders iceriklerinin ydnetilmesi, ddev sistemi, sinav uygulama sistemi,
ogrenci davraniglarinin izlenmesi, 6grenci basar1 durumlarmin degerlendirilmesi ve
iletisim araglarinin yonetilmesi gibi islevleri barmdiran bir yazilim sistemidir (Al ve

dig. 2004).

Uzaktan egitim, kullanilan egitim araci ile birlikte diisiintilmelidir. Mektup, televizyon,
radyo gibi araclar kullanilarak gerceklestirilen uzaktan egitim ¢alismalar1 ile web tabanli
uzaktan egitim ¢aligmalarini ayr1 degerlendirmek gerekmektedir. Web tabanli uzaktan
egitim, diger uzaktan egitim tiirlerinin sunmadigi bir etkilesim firsat1 saglar.
Ogrencilerin diger dgrenciler ve egitmenlerden yardim isteme, sorulara yorum ekleme
haklar1 vardir. Ilgili soru ile baglantili acilan tartisma konusu, daha sonra o soruyu
cozenler tarafindan incelenerek etkilesim saglanmaktadir (Yalginkaya, 2006). Uzaktan
egitimin yararlarinin disinda WTUE’nin diger uzaktan egitim uygulamalarina gore

bir¢ok tistiinliigii vardir.
2.3.5 Uzaktan Egitimin Ozellikleri

Uzaktan egitimin tipik 6zelliklerini soyle siralayabiliriz;
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a) Kiiresellesme: Uzaktan egitim hizmeti veren kurumlar genel olarak kiiresel diizeyde
egitim verebilecek nitelige sahiptirler. 100 yili askin bir stiredir Avrupa'da (6zellikle
Ingiltere ve Fransa) bu tiir faaliyetlerde bulunan egitim kurumlar1 deniz asir1 iilkelerdeki
calisan resmi gorevli yada ticaretle ugrasan vatandaslarina diizenli olarak uzaktan egitim

hizmeti vermektedir.

b) Kisisellestirme: Dogu ve Batidaki Geleneksel Egitim sisteminin en belirgin 6zelligi
egitmen ve Ogrencinin yiiz yiize iletisim kurmasidir. Bu tip egitim genel olarak
ogrencilerin degisik zeka ve 6grenme yetenekleri yerine grubun genel seviyesine gore

diizenlenmektedir.

¢) Ozellestirme: Uzaktan egitim sistemi, 6grenciyi sinif ortamindan alarak bireysel
olarak egitilebilecegi bir konuma tasir. Bu sistemde, kurumsal 6§renmenin yerini

bireylere gore 6zellestirilmis 6grenme alir.

d) Endiistrilesme: Biiylik bir kitlenin bir iiriine olan artan ihtiyacini karsilayabilmek
icin 1ilgili endiistrilerin kurulmasma benzer bir sekilde, insanlarmm artan egitim
taleplerine hizli ve etkin bir sekilde cevap verebilmek i¢in uzaktan egitim kurumlarmin

acilmasi kagmilmaz duruma gelmistir.

e) Geleneksel Egitime uygun olmayan 6grencilere hizmet verme: Uzaktan egitim,
diinya ¢apmda her yil milyonlarca kisi tarafindan tercih edilen bir egitim sistemidir.
Bununla beraber ilgili egitim kurumundaki ders saatlerine yer / zaman agisindan katilma
imkani olmayanlar (tam zamanh olarak c¢alisanlar - memurlar, askerler - farkli sehir /

iilkede yasayanlar) i¢in beklenilen bir se¢imdir.

f) Hareket Kkabiliyeti: 1980'li yillarda, uzak mesafeler arasinda iletisim kurmak
amaciyla sabit bilgisayar konferans sistemleri ve iki yonlii video konferans sistemleri
kullanilmakta iken, giiniimiizde bunlara ilave olarak portatif bilgisayarlar ve cep

telefonlar1 6nemli diizeyde kullanilmaya baslanmistir.

g) Hizh geri besleme: Giiniimiizde uzaktan egitim sayesinde 6grenciler, e-posta yolu ile
diinyanin herhangi bir yerinden giiniin herhangi bir saatinde 6devlerini gonderebilmekte
ve bu ¢alismalarmin degerlendirme sonuglarin1 hemen ayni sekilde WWW {izerinden

alabilmektedirler.
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h) Diger egitim sistemlerine gore ucuz olmasi: Altyapiya yonelik yatirimin ¢ok
yiiksek diizeyde olmasi yada 6grenci basina diisen iicretlendirmenin Geleneksel Egitime
gore daha yliksek olmas1 veya yapilan yatirim maliyetini karsilayacak sayida 6grencinin

bulunamamasi durumlari harig, uzaktan egitim, egitim sistemleri arasinda en ucuzu.

1) Teknoloji ve Egitim: Sanal smiflar uydu veya sikistirilmis video kodlama yada tam
band genisligi kullanilarak birbirlerine baglanabilmekte ve bu sayede kisiler uzak

yerlerde olsalar bile yiiz yilize egitim alabilmektedirler.
2.3.6 Uzaktan Egitimin Yararlan

Uzaktan Egitimin en dnemli avantajlar1 arasinda sanal bir kampiis yaratilabilmesi ve
eszamansiz (asynchronous) egitime olanak vermesi yer almaktadir. Ogrenciler sistem
dahilindeki igerige istedikleri zaman ulasabilmekte ve kaynaklardan istedikleri olciide
faydalanabilmektedirler. Saglanan bu esneklik, maliyet avantajlari ile birlestiginde ideal

bir model olugsmasina olanak tanimaktadir.

a) Egitim silirecinde belirli bir dengenin saglanarak firsat esitsizliginin en aza

indirgenmesi,

b) Sadece metin tipinde bir sunumdan 6te, ses, renk, grafik, animasyon gibi unsurlarla
birlikte gorsel ve isitsel duyulara hitap eden ve interaktifligi saglayan yapilar dahil

edilerek etkililigin artirilmasi,

¢) Zaman ve mekandan bagimsiz bir sekilde 6grenme imkani tanimasiyla sinirsiz ve

siiresiz egitimi ortaya ¢ikarmasi,
d) Istenilen zamana ve hiza imkan taniyarak, bireysel dgretimin gerceklestirmesi,
e) Egitimi bir taraftan bireysel, diger taraftan kitlesel olarak gergeklestirebilmesi,

f) Igerigin kolaylikla giincellenebilmesi nedeniyle siirekli olarak giincel bilginin

sunulmasina firsat vermesi,
g) Bilgiye kaynagindan ulasma imkéani sunmasi,
h) Egitimin bilgi teknolojilerine dayali olarak siirdiiriilmesini saglamasi,

1) Ogrenci-egitimci ve Ogrenci-dgrenci arasinda c¢ok yonlii bir haberlesmenin

gerceklesmesi i¢in uygun ortamlar sunmasi,
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2.3.7 Uzaktan Egitimin Simirhhiklan

a) Laboratuar, atolye gibi uygulama agirlikli konularm islenmesindeki siirhiliklar,

b) Siirekli gerceklesen teknolojik gelismelerden dolay1 teknik altyapmin son gelismeler

seviyesinde giincellenmesinin zor olmasi,

c¢) Ogrencilerin uzaktan dgretim ortaminda basarili olabilmeleri igin bilgisayar ve
internet kullanimi yeterliliginin (bilgisayar okur-yazarlik, e-okur- yazarlik) gerekli

olmasi,
d) Ogrenci sayisindaki fazlalik nedeni ile iletisimdeki sinirliliklar,
e) Beceri ve tutuma yonelik davraniglarin gerceklesmesinde etkili olamamasi,

f) Kendi kendine c¢alisma aligkanligi olmayan ve bu yetenegini gelistirememis

ogrenciler i¢in siirlilik olusturmasi,
g) Uygulamaya doniik derslerden yeterince yararlanilamamasi,
h) Ogrencilerin sosyallesmelerini sinirlandirmasi,

1) Ogrencilerin (6zellikle de kiiciik yastaki 6grencilerin), canli ile cansiz arasindaki farki
ayirt etmelerini zorlastirabilmesi, duygusal alanda korlesmelerine neden olabilmesi ve

onlar1 yalnizliga itebilmesi,

1) Gerekli teknik altyapimin maliyet a¢isindan pahali olmasi,

j) Ogrencilerin, okul ve smif atmosferinden yararlanamamalar,

k) Kullanilan araglarda ¢ikabilecek problemlerin genis etkiye sahip olmasi,

1) Ogrencilerin bir kisminin gerekli olanaklara erisememesi (6rnegin bilgisayar),

m) Iletisim yontemlerindeki degisikligin olumsuz etkileri,
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2.3.8 Geleneksel ve Uzaktan Egitim-Ogretimin Karsilastirilmasi

Uzaktan egitim sistemini, geleneksel egitim sistemleri ile karsilastirmadan Once,
geleneksel egitim sisteminin genel 6zellikleri ve bu sistemde karsilasilan bazi temel
sorunlar1 belirtmekte yarar vardir. Ancak, uzaktan egitim ve 6gretimin geleneksel egitim
ve Ogretim siireclerinin bir alternatifi olarak degil de, bireysel bir egitim teknolojisi
olarak "tamamlayicis1 ve giiclendiricisi" olarak diisiiniilmesi ve konunun bu baglamda

ele alinmas1 gereklidir.

Horton (2000), a§ ortaminda saglanabilecek c¢ok sayida Ogrenme etkinligi
tanimlamaktadir. Bu tanimlamalar, yiiz ylize 68renme deneyimlerine esit, uzaktan
ogrenme deneyimleri saglanabilece§i konusunda cesaret vericidir. Tanimlanan
etkinlikler incelendiginde goriilmektedir ki, yiiz yiize 6gretim ortaminda kullanilan
hemen her tiirden O6grenme etkinliginin ag ortaminda, uzaktan egitim amaciyla
kullanilabilecek bi¢imleri de vardir. Ag ortaminda sunum, tartigma, gosterim, soru
cevap, beyin firtinasi, durum calismasi, bilgi aveiligi, isbirlikli 6grenme, problem
merkezli 6grenme gibi ¢cok sayida 6gretim yontemi uygulanabilir. Bu yolla 6§renenlerin
okuma, yazma, gozleme, dinleme, yapma tiirli deneyimler kazanmasi miimkiindiir

(Simsgek 2002).

Uzaktan egitim-0gretimin temel amacini, egitim hizmeti gotiirmedeki smirliliklar
kismen veya tliimiiyle ortadan kaldiwrmak, egitim imkanlarindan yararlanmayi belirli
sosyal gruplarin tekelinden kurtartp farkli sartlarda bulunan bireylerin de
faydalanmasmi  saglamaktwr. Yani egitim ve Ogretimde firsat esitligini
gerceklestirmektir. Fakat bu temel amag ile birlikte daha bagska amaglarin gerceklesmesi
de hedeftir. Bu amaclar da soyle ifade edilebilir. Toplumun tiim bireylerinin yasam
boyu egitim imkanlarindan yaralanmalarini saglamak, egitimin cografi sinirlarini egitim
icin kullanilacak medya ile asarak c¢ok genis kitlelere ulagmasmi saglamak ve
orgiin/geleneksel O6gretimin yarattig1 yiiksek maliyetleri asagiya cekerek egitimde

gercek bir “firsat esitligi” yaratmaktir (Alakus 2003).

Uzaktan Egitim-Ogretimde basariy1 saglayan unsurlar arasmda ogrenci ve Ogretim
eleman arasindaki iyi iletisim, 68renciler arasindaki igbirligi, aktif 6grenme yontemleri,

odevler ve projeler hakkinda aninda ve zengin geribildirim, 6grenciyi bir konu iizerinde
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tutabilmek, onun zamanlamasini yonlendirmek, 6grenciden beklentileri yiiksek tutmak

ve dgrencilerin farkliliklarina gére uyum saglamak sayilabilir (Cagiltay 2005).

Dogru 6gretim kadrosunu se¢gmek ¢ok Onemlidir. Geleneksel liniversitelerde oldugu
gibi, uzaktan egitim kurumunun se¢ilmesi konusunda da bilgilenilebilecek ve diger
kurumlarla yeterli seviyede rekabet edebilecek bir kadro bulmak ilk kosuldur.
Teknolojinin uzmanlar1 ¢iraklardan ayirt edebilme gibi bir 6zelligi yoktur ve ¢evrimigi

ogrenciler karsilarinda uzmanlar1 gérmek ister.

Geleneksel siniflarda verdikleri derslerin aynisin1 web iizerinden yaymlayarak online
egitim verecegini sanan profesorler bu diisiincelerinin ne kadar yanlis oldugunu eninde
sonunda anlayacaklardir. Sanal profesorler sadece bilgi sunan insanlar degildir. Onlarin
rolii, diislinceyi harekete geciren sorular1 bulmak ve en ¢ok ilgi duyulan tartigmalari
ateslemek, Ogrencilerin ilgilerine gore konular1 secmek ve en iyi olanlar1 onlara

sunmaktir.

Uzaktan egitim-O0gretim igerisinde barmdirdigi coklu ortam imkanlariyla geleneksel
sistemlere ve diger uzaktan egitim-ogretim sistemlerine gore son derece dinamik bir
yapiya sahiptir. Internet iizerinden daha genis kaynaklara aninda erisme imkani,
kuskusuz uzaktan egitim-6gretimin iistlinliiklerinden biridir. Bu sayede 6grenci, dersin
kapsamini genisleterek arastirmalar yapabilmektedir. Internetin olusturdugu sanal
diinyayla i¢ ice olan ve buna uygun bir bi¢imde tasarlanmig ortamlar, 6 grenme-6gretme

stirecinde etkililigi ve verimliligi artirmaktadir (Yeniad 2006).
2.4 MOBIL OGRENME (M-OGRENME)

Son yillarda “mobil bilisim” alaninda 6nemli gelismelerin kaydedildigi gézlenmektedir.
Baslica gelismeler arasinda diziistii ve tablet bilgisayarlarin giiglenmesi, cep
bilgisayarlarinin, tagmabilir medya oynaticilarinin ve akilli telefonlarin yayginlasmasi
sayilabilir. Mobil aygitlarin kendi baglarina ya da birlikte kullanilarak ¢evrimici baglanti
olanagina sahip olmasi amaciyla kablosuz baglanti, GPRS baglantisi, bluetooth ve
kizilotesi baglant1 olanaklarmin giderek artan oranda kullanildigi goriilmektedir.
Bunlarin yani sira mobil aygitlar arasinda bilgi saklama, tasima ve degisik formatlar
arasinda aktarma teknolojilerinde de Onemli gelismeler goriilmektedir (Motiwalla

2005).
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Teknolojik gelismelerin hayatin her alanina oldugu gibi egitim alanina da ¢ok farkl
secenekler sundugu goriilmektedir. Yeni teknolojilerin egitime dahil edilmesi ve
ogretme-0grenme amacgl kullanilmasi egitim ortamlarinin zenginligini arttirmakta ve
egitimde yeni firsatlar sunmaktadir. Egitim teknolojilerine genel bir bakis yapildiginda,
her yeni teknoloji kendi grubundaki eski teknolojinin yerine gectigi ve kullanim
sikligin1 arttrdigr goriilmektedir. Sundugu olanaklarin eski teknolojilere gore art1
yonleri géz Oniline alindiginda, bu araglarin kullaniminin da artti§i goriilmektedir.
Bunlara en giizel 6rnek de tepegdziin yaygm kullanimindan bilgisayar-projeksiyon
sistemine gec¢is gosterilebilir. Bilindigi gibi projektorlerin yararlar1 tepegozle
kiyaslandiginda bu aracin kullanimini arttirmistir. Bu anlamda bir¢cok yeni teknoloji

eskiye oranla pek ¢cok avantajla birlikte gelmektedir.

Farkli ortamlarda bulunan 6grenen ve 68reten arasindaki etkilesimin teknolojik araglar
yoluyla gerceklestigi uzaktan egitim, yiiz ylize egitimin alternatifi olarak kullanilmaya
baslanmis, daha sonra 6grenenler arasindaki farkli iletisim yontemlerini kullanma ve
ogrenme-08retme etkinliklerinin bireysellestirilmesi silirecine geg¢ilmistir. Egitimin
internet araciligiyla gerceklestirilmesi sonucu ortaya c¢ikan elektronik 6grenme(e-
ogrenme) ile bu siire¢ daha farkli bir boyut kazanmistir. Geleneksel egitim ve uzaktan
egitimde yasanan bir¢ok sikint1 Ozellikle 68renen ve Ogreticinin zamana ve yere

bagimliligi, e-6grenme ile giderilmeye ¢alisilmistir (Giindiiz, Aydemir ve Isiklar 2011).

E-6grenme, 6grenen performansinin gelistirilmesi ve 6grenmenin gergeklesmesi igin
hedeflenen kisisel ve uyarlanmis 6grenme icerigine odaklanmaktadir (Niazi 2007). E-
ogrenme, hipermetin, video, ses, elektronik posta (e-posta), sohbet, tartisma paneli ve
konferans sistemlerini de icine alan internet teknolojilerini kullanmasidan dolay:

egitimde bircok firsat saglamaktadir.

Mobil 6grenmenin farkli tanimlar1 incelendiginde su ortak tanimi yapmak miimkiindiir.
Ogrenenin, mobil araglarm yardimiyla egitim o&gretim etkinliklerini kolaylastirma,
hizlandirma, yayginlastirma ve daha anlamli kilarak hayatin her asamasina yayabilme
siireci mobil 6grenme olarak tanimlanabilir. Mobil 6grenme konusundaki caligmalar
incelendiginde bu tanimin arastirma bulgulariyla da desteklendigi goriilmektedir. Mobil
araclarin sundugu olanaklarin kullanilmasi ve bu aracglar ile kullanilabilecek egitim

ogretim etkinliklerinin diizenlenmesi, bu teknolojilerin bireye 6zgii olmast ve bireyi
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icerikle birebir etkilesime ge¢irmesi gibi 6grenme anlamindaki katkilarma iliskin

arastirma bulgular1 bulunmaktadir (Al-Fahad 2009 ; Wang, Wu ve Wang 2009).
2.4.1 Mobil Ogrenme Ekosistemi

Giinliik hayatta yaygin olarak kullandigimiz mobil bilgi ve iletisim teknolojilerinin
temel 0zelligi hareket halindeki bir aracin i¢indeyken diger bir ifadeyle yliksek hizlarda
hareket halindeyken bile veri transferi yapabilmeleridir (Joseph ve Martens 2009).

Attewell (2005), bir mobil 6grenme projesini gelistirmek i¢in diisiiniilmesi gereken en
temel teknolojileri tasima, iletim, platform, kapsam secgenekleri ve gelistirme dilleri
olmak tizere bes gruba ayirmaktadir. Woodill (2011) ise mobil 6grenme ekosistemini;
mobil araglar, ortam secenekleri, platform segenekleri, tasima secenekleri, gelistirme

dilleri, araglar ve baglam olmak {izere alt1 gruba aymrmistir.

Tablo 2.2: Mobil 6grenme ekosistemi

Kullamnici Tepki Sistemleri imovie

Oyun Konsollan Garage band
Tasinabilir Oyun Araclan Captivate
Tasinabilir Ortam Oynaticilan E-Posta Acrobat
Tablet Cihazlar Wap Ariculate

Sayisal Kameralar 5MS Drreamweaver
Kisisel Sayisal Araclar MMS Celleast
Abkilh Telefonlar IITRP Camtasia

Miobil Cihazlar [ iletim Secenekleri ]

I I |

Mobil Ogrenme Ekosistemi

J l

[ Tasima Secenseker ] [ Ortam Segenskleri ] [ Platform Segenekleri ] Gelistirme Dili

l l l

1G Video Palm 05 1AavA
20 Ses Dosyalan Symbian MetfC
3G Telefon Konusmalan Windows Mobile C++
AG Telekonferans Android WML
GSM Ses Tanima Linux Mobile ML
GPRS Tw Yayincihik iphone OS Vaice XML
KizilGtesi Mobil Uygulamalar Blackberry OS5 HTMIL
Bluetooth Objective C
Kablosuz AZ-Wifi PHP
PC'den Yiikleme AdAK

itunes'dan Yiikleme

Kaynak: Keskin 2011
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Sekil 2°de Attewell (2005) ve Woodill’in (2011) yapmis oldugu calismalardan yola
cikarak bu arastirma kapsaminda mobil 6§renme ekosistemi gelistirilmeye caligilmistir.
Mobil 6grenme ekosistemi; mobil cihazlar, tasima secenekleri, iletim segenekleri, ortam
segenekleri, platform secenekleri, gelistirme dilleri ve araclar olmak iizere alt1 gruptan
olugsmaktadir. Mobil 6grenme uygulamalarinda kullanilacak mobil cihazlar, tasima
segcenekleri, iletim secenekleri, ortam secenekleri, platform secenekleri, gelistirme
dilleri ve araglar 6grenme tasarimima bagli olarak yapilan gereksinim ¢dziimlemeleri

sonucunda elde edilen veriler dogrultusunda secilmektedir (Keskin 2011).
2.4.2 Mobil Ogrenme Araclar

Mobil araglar sayesinde ¢ok farkli igeriklerin, 6grenene sunulma firsati dogmustur. Bu
araclarin sagladig1 coklu ortam destegi gibi bir¢ok 6zellik sayesinde, bu araglarin her

tiirlii ortamda kullanim i¢in elverisli oldugu séylenebilir.

Glinlimiizde mobil cihazlar olarak cep telefonlari, kisisel sayisal yardimci, akilli
telefonlar, diziistii bilgisayarlar, tablet cihazlar ve tablet bilgisayarlar, sayisal kameralar,
MP3 calar ve tasmabilir ortam oynaticilari, oyun konsollari, tagmabilir oyun araglari,
taginabilir navigasyon araglari, kullanici tepki sistemleri kullanilmaktadir. Kegean
(2005), insanlarin siirekli tasidiklari, kiigiik mobil cihazlar aracilifiyla mobil

ogrenmenin gerceklestigini savunmaktadir.
Cep Telefonlar:

Mobil cihazlar i¢inde cep telefonlari, mobil 6grenme i¢in kullanilan en yaygin cihazdir
(Woodill 2011). Cep telefonlari, 6zel baz istasyonlarma radyo sinyallar1 araciligiyla
baglanarak c¢aligmaktadir. Baz istasyonlar1 alict ve verici goOrevi Ustlenir. Gelen
konusmalar1 mobil telefona gonderir; oradan geri gonderilen cevaplar1 ise telsiz agina
geri yollar. Mobil telefonlarin kapsama alanmi birkac kilometre ile smirli oldugundan
alan1 genisletebilmek icin pek cok baz istasyonuna ihtiyag vardir(Giilseren, 2006).
Telefonlar icin hiicresel ag fikri, 1947°de ABD’de calisan miihendis Bell Labs
tarafindan gelistirilmis, 1973’de bir aragtirmaci olan Martin Cooper adli bir arastirmaci

tarafindan otomobil diginda ilk uygulamalar1 baslatilmigtir (Woodill 2011).
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1994 yilinda Tirkiye’de ilk GSM firmasinin kurulmasiyla (Turkcell n.d.-a) mobil

iletisimin cep telefonlariyla baslangicini yaptigi goriilmektedir.

Sekil 2.2: Cep telefonlan

Bu mobil iletisim, cep telefonlarmin yaygin olarak kullanildig: bir iletisim tiirtidiir. Cep
telefonlar1, ¢iktig1 ilk giinden itibaren ¢ok biiyiik degisikliklere ugramis; tasarim, boyut
ve agirliklarinda oldugu gibi teknik ozelliklerinde de farkliliklar meydana gelmistir.
Giinitimiizde birgok cep telefonu iireticisi bulunurken, bu iireticilerin de birgok modelde
cthaz1 bulunmaktadir. Bu modeller kendi aralarinda ¢ok farkli 6zellikler gosterseler de
genel anlamda cep telefonlarinin sesli arama yapma ve kisa mesaj gonderme en onemli
ozellikleridir. Bu 6zelliklerinin yani sira, hesap makinesi, takvim-saat, ¢alar saat, oyun
oynama gibi farkli 6zellikleri de mevcuttur. Daha yeni modeller ise internette gezinme,

anlik mesajlasma ve e-posta gibi secenekler de sunmaktadir (Keskin 2011).
Diziistii Bilgisayar:

Glinlimiizde diziistii bilgisayarlar bircok masa tistli bilgisayardan daha fazla 6zellige
sahiptir. Tasmnabilir olmasi1 ve takilan ekstra araglar ile hemen hemen her yerden
internete baglanma kolayli§1 saglamasi sayesinde mobil egitim i¢inde kullanilirlig:
tartisilmazdir. Ancak diziistii bilgisayarlarin agirliklar1 ve pil Omiirleri halen bir

sorundur.
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Diziistii bilgisayarlar (notebook, laptop) giiniimiizde ¢ok yaygin kullanilan bir mobil
aractir. Yapilan arastirmalar diziistii bilgisayarlarin sayisinin masaiistii bilgisayarlari

gectigini gostermektedir (Ericsson 2011).

Sekil 2.3: Diziistii bilgisayar

Bunun da kullanicilarin mobil olma yoniindeki egilimleri hakkinda fikirler verdigi
disiiniilmektedir. Diziistii bilgisayarlarin her yere kullaniciyla birlikte gotiiriilme imkan1
sunmasi ve bilgisayar ile birlikte kisisel ayarlarin beraberinde taginmasi kullanicilar igin

biiyiik kolaylik ve rahatlik saglamaktadir(Keskin,2011).
Cep Bilgisayarlan (PDA):

Son yillarda tablet araglarda biiyiik gelismeler yasanmaktadir. 2010 yilinda birgok tablet
cthaz satis magazalarinda yerini almistir. Baz1 tablet araclar donen ekrani ile diziistii
bilgisayar 6zelligine sahiptir. Diger tablet aracglar1 daha sinirli 6zelliklere sahip olup,
cogunlukla elektronik kitap okumak i¢in gelistirilmisticr (Woodill, 2011). Bu tablet
cithazlar ile oOgrenen istedigi zaman kullanmak {zere kitaplar1 ve dokiimanlari
yiikleyebilir. Tablet cihazlar bilgi girisi i¢cin elektronik kalem veya dijital kalem
kullanimina izin vermektedir. Ayn1 zamanda bu cihazlar, dokunmatik ekran lizerinden

erisilebilen sanal klavye 6zelligine sahiptir.
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Avug i¢i bilgisayar olarak da bilinen bu cihazlar kiigiik, kompakt bir yapida, dokunmaya

hassas bir ekrana sahip, klavyesiz, veri girisi i¢cin 6zel bir kalem kullanilan bir sistem

olarak tanimlanabilir (Turkcell n.d.-b).

Sekil 2.4: Cep bilgisayarlar (pda)

@ 27 September 2004
IS Owner: Tallie Franks
| | & Text Messages: 1 Unread
MMS: 1 Unread
Outlook E-Mail: 40 Unread

2 Active tasks

Tomorrow: Board meeting
10:00-12:00

3

Q%QQG@@@g@

S
()

Kiigiik boyutlarma ragmen olaganiistii bir iglem kapasitesine sahip olan bu cihazlar

kendilerine 6zgii isletim sistemleriyle calismaktadirlar (Uluyol, Ozdemir ve Agca

2010).

Tablet Bilgisayarlar:

Tablet bilgisayarlar diziistii bilgisayarlara birgok yonden benzemektedir. Bir tablet
bilgisayar, bir diziistli bilgisayarin yaptig1 her tiirli isi yapabilmektedir. Ancak tablet
bilgisayarlar bazi ekstra 6zellikler sunmaktadir. Bu 6zelliklerin en 6nemlisi dokunmatik
ekrana sahip olmasidir. Bu ekranlarin katlanarak klavyenin {lizerinde yer almasi tablet
gibi kullanma imkanin1 saglamaktadir. Dokunmatik ekranlar1 sayesinde el yazisiyla yazi
yazilabilen tablet bilgisayarlar ayn1 zamanda bu el yazisini taniyarak dijital formata

doniistiirebilmektedirler (LSN 2008).

Bu araglar, internete kablolu ve kablosuz baglanma o6zelligine sahip olup; kisisel
bilgisayarlarin gosterdigi biitiin 6zellikleri igerisinde barmdirmaktadirlar (Anadolu

Universitesi A¢ikdgretim Fakiiltesi 2006; Georgiev, Georgieva ve Smrikarov 2006). Ses
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tanima gibi farkli 6zellikleri de bulunmakta ve kullaniciya kisisel tablet bilgisayar1 ses

ile kontrol etme imkan1 sunmaktadir.

Sekil 2.5: Tablet bilgisayarlar

Cep bilgisayarlarina gére daha agirdir ama ekran boyutlar1 g6z oniinde tutuldugunda
cep bilgisayarlarina gore daha elverigli goriinmektedir. Diziistii bilgisayarlara gore daha

hafiftir. Su anki dezavantaj1 sadece fiyat olarak daha pahali olmasidir.
Tasinabilir Ortam Oynaticilar::

Tasmabilir ortam oynaticilar1 ses dosyalari, resimler ve videolar gibi dijital ortamlari

oynatabilir ve kaydedebilir.

Sekil 2.6: Tasmabilir ortam oynaticilari

IIk nesil tasmabilir ortam oynaticisi olan iPod, Ekim 2001°de Apple tarafindan
gelistirilmis ve mobil teknoloji diinyasinda yerini almistir. 1Pod farkli ses ve video

formatlarmi oynatabilen dokunmatik ekrana sahip ortam oynaticilarindan biridir. Apple,
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iTunes magazasindan (iTunes store) iPod’a ses dosyalarmin yiiklenebilmesi i¢in ileri

diizey ses kodlar1 (AACAdvanced Audio Coding) kullanmaktadir.
Akilh Telefonlar:

Akillr telefonlar, hem cep telefonu hem de bilgisayar Ozelliklerine sahip mobil
cthazlardir. Cep telefonlarmin sahip oldugu standart uygulamalara sahip olmakla
beraber, sonradan degisik uygulamalar ile desteklenebilirler. Akilli telefonlarda
kullanilan igletim sistemleri sayesinde amaca yonelik uygulama ylikleme imkani
kullanicilara birakilmistir. Bu anlamda ¢ok ¢esitli uygulamalar yiiklemek ve gelistirmek
miimkiindiir. Giuiniimiizde kullanilan bilindik akilli telefonlar arasinda iPhone,
Blackberry, Android isletim sistemini kullanan HTC ve Samsung modelleri

sOylenebilir.

Sekil 2.7: Akilh telefonlar

e werigmn

T

‘ED] T~
Ny VIV

Mobil cihazlar giin gectikce kiiclilmekte ve bircok isleve sahip gelismis araglar
barindirmaktadir. Giincel akilli telefonlar, diziistii bilgisayarlarin islevlerinden bazilarini
sunmaktadir. Akilli telefonlar ile e-posta gonderip almak, dokiimanlara erismek ve ofis
yazilimlar1 kullanilabilmektedir. Akilli telefonlarda genellikle Q (Qwerty) klavye veya
dokunmatik ekran iizerinden erisilebilen sanal klavye vardir. Yukarida belirtilen
ozellikleri ile akilli telefonlar mobil 6grenme amaciyla kullanilabilecek uygun mobil

cthazlar olarak goriilmektedir (Woodill 2011).

37



2.4.3 Mobil Ogrenme Uygulamalar

Mobil 6grenme ¢agdas egitim sisteminde yeni bir tiir 6grenme tarzi ve bilgi toplumunun
eristigi son basamaklardan biridir. Mobil sistemlerin en gelismis araglar1 haline gelen
PDA ve mobil telefonlar bilgiye erisim, paylasim ve yaratma agisindan giderek hayatin
onemli bir pargasi haline doniismiislerdir (Yamamoto 2009). Sharples, Taylor, ve
Vavoula’ya (2005) gore iletisim ve hareket halinde olmanin (mobility) 6grenme
siirecindeki temel roliinli anlamak ve sayisal aglarin doniistiiriicli etkisini tanimlamak
adina Ogrenmenin mobil c¢ag i¢in yeniden diisiiniilmesi ve kavramlastirilmasi
gerekmektedir. En genis anlamda mobil 6grenme, mobil ekosistemde gerceklesen her
tiirli 6grenme siirecini icermektedir. Kukulska, Hulme ve Traxler (2005) mobil

o0grenme uygulamalarini asagidaki alt1 baglik altinda toplamaktadir (Ally 2009):
a) Teknolojiye dayali (Technology-driven) mobil 6grenme,

b) Minyatiir taginabilir e-6grenme,

c¢) Sinif i¢i etkinliklerle baglantili mobil 6grenme,

d) Informal, kisisellestirilmis, durumlu mobil 6grenme,

e) Mobil hizmetici egitim ve performans destegi,

f) Uzaktan ve kirsal alanlar i¢in mobil 6grenme.

Mobil 6grenmenin sunmus oldugu icerik ve iletisim kapasitesiyle etkilesimin en {ist
seviyelere ciktig1 da diisliniilirse mobil 6grenmenin bir¢cok alanda uygulamalarma

rastlamak mimkiindiir.

Orgiin egitim bu alanlardan bir tanesidir. Smif ici etkinliklere destegin yani sira
ogrenciler i¢in yolda, evde, cafe gibi bircok yerde istedigi bilgiye erigim imkani
saglanabilir. Dersin iceriginin internet lizerinden erisilebilir kilimmas1 6§rencilere bircok
olumlu katk1 saglamaktadir. Mobil 6grenmenin genel olarak kullanildig: alanlar agsagida

sunulmustur (Keskin 2011).
a) Okul dis1 etkinlik,

b) Askeriye,
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¢) Dil egitimi,

d) Engelli egitimi,

e) Kendi kendine 6grenme,

f) Ogretim ydnetimi,

g) Orgiin egitim,

h) Pazarlama,

1) Saglik.

2.4.4 Mobil Ogrenmenin Internet Tabanh Uzaktan Egitime Getirdigi Avantajlar

Son yillarda mobil 6grenmenin egitimciler tarafindan daha ¢ok tercih edilmesinde mobil
ogrenmenin sagladig: firsatlar 6nemli bir etmen olmustur. Attewell (2005)’e gére mobil
ogrenme, 0grenenlerin okur-yazarlik ve sayisal becerilerinin gelismesine, gereksinim
duyduklar: alanlarda yardim ve destek almasina, bilgi ve iletisim teknolojilerini (BIT)
kullanim becerilerinin gelismesine, egitim i¢in cesaretlenmesi ve glidiilenmis istekli
ogrenene doniismesine, odaklanmalarinin, 6z-saygilarinin ve 6z-giivenlerinin artmasina

yardimc1 olmaktadir.

Kurulacak bu tiir bir teknoloji tabanli uzaktan egitim, 6grenenlere yasam boyu 6grenme,
farkinda olmadan O0grenme, ihtiyag aninda 6grenme, kendi istedigi anda zaman ve

mekandan bagimsiz 6grenme saglamaktir (Bulun, Giilnar ve Giiran 2004).
Yasam Boyu Ogrenme:

Mobil 6grenme; yasam boyu 6grenme ve informal 68renmeyi artirmaktadir (Sharples

2000; Vavoula ve Sharples 2009).

Bilginin miktar olarak ¢ok biiylik bir hacime, degisim ve doniistim hizina sahip olmasi
“Yasam Boyu Ogrenme” kavraminin dnemini bir kat daha artrmustir. Bilginin ¢ok
biiyiik bir hacime sahip olmasi onun insan zihnine kaydedilmesini giiglestirirken; diger
yandan bu kayit islemi yapilsa dahi siirekli ve hizli degisimin bir sonucu olarak insanin

gereksinim duydugu bilgi de degismektedir. Bu asamada ¢6ziim, degisim kadar esnek,
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hizl1 ve pratik araglarla yeni bilgileri 6grenene en kolay sekilde kazandirmaktir (Barkan

1994).
Zaman ve Mekin Bagimsiz Ogrenme:

Kiiresel ekonomide yarigsmaciligi siirdiirebilmek i¢in kisisel 6grenmeye olan 6nem ve
gereksinim artmaktadir. Kiiresel ekonomide bir yetigkin haftada ortalama 15 saatini
kisisel gelisimi i¢in harcamasi gerekmektedir (Falk ve Dierking 2002). Bu 15 saat
disiiniildiigiinde, hi¢ bir yetiskin diizenli zamanlarda ve diizenli yerlerde kisisel

ogrenimini gergeklestirememektedir (Sharples 2000). Mobil araclar,
Kisisel 6grenme:

Mobil araglar, 6zel araglar olarak tanimlanmakta ve 0zgiirlik duygusu saglamaktadir
(Niazi 2007). Ogrenenin mobil cihaza sahip olmas1 hem teknolojiye hem de &grenme
etkinliklerini kontrol etmesine yardimci olmakta ve kisisel 6§renme saglamaktir (Jones,
Isroff ve Scanlon, 2007; Kukulska-Hulme 2005). Ogrenen sahip oldugu mobil cihaza
istedigi zaman erismek iizere, kendi ilgi ve calisma alanina yonelik Ogretim

materyallerini ve eristigi kaynaklar1 saklayabilir.
Farkinda Olmadan Ogrenme:

Bu asamada karsilasilmasi olas1 diger bir sorun da; siirekli 6gretim ¢abalarmin 6greneni
bunaltmasidir. Coziim olarak karsimiza ¢ikabilecek konu “Farkinda Olmadan Ogrenme”
kavrammi giindeme getirmektedir. Bireye yasamim i¢inde, sanki yasamin bir
parcasitymis gibi gerekli mesajlar1 ulastirarak hem yasam boyu 6grenmenin gerekleri
yerine getirilmekte, hem de birey formal (bigimsel) bir 6grenme ortaminin sikici
sartlarindan armnarak farkinda olmadan gerekli bilgileri 6§renmektedir. Ortaya ¢ikan
mobil teknolojiler modern insanin bu farkli 6grenim taleplerini karsilama noktasinda

olduke¢a tatmin edici boyuttadir.
Yer ve Sartlara Gore Ayarlanan Ogrenme:

Gliniin herhangi bir aninda veya belirli bir mevsimde ihtiya¢ duyulan bilgiler digerine
gore farklilik gosterebilir. Ayni sekilde bulunan yer de aymi konuda farkli bilgilere

ihtiya¢ duyulmasini gerektirebilir. Ornegin tarih konusuna 6zel ilgimiz varsa veya tarih
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dersine calisiyorsak, Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’nde bulundu§umuzda mobil
cthazimiza bu bolgeyle ilgili tarih bilgileri, Canakkale’de bulunuyorsak Canakkale ile
ilgili bilgiler gelebilir. Yine mevsim veya giinliik sartlara gére drnegin sicak veya soguk
hava ile ilgili bir uyar1 alip, bunlardan nasil korunacagimiz konusunda bilgi veren bir
dersi izleyebiliriz. O anda ihtiyacimiz olan bir bilgi oldugu i¢in de 6grenmesi daha

kolay olup tistelik daha koklii kalicilik saglar.
Isbirligine dayal 6grenme:

Isbirligine dayali 6grenme icin mobil dgrenme uygulamalar: kullanilmaktadir. Sosyal
yapilandirmaciligin bir parcasi olarak isbirligi sosyal etkilesimler araciligiyla igsel
ogrenmenin onemine vurgu yapmaktadir (Geddes 2004). Ogrenenler SMS mesajlari,
arama, tartisma panelleri, forumlar gibi mobil teknolojileri kullanarak grup tartigmalari,
grup etkilesimleri, 6grenme yasantilarmin paylasimlarini gerceklestirebilir. Mobil
ogrenme etkilesimli 6grenme i¢in araglar saglamaktadir. Giliniimiizde yaygin olarak

kullanilan Twitter, Facebook gibi sosyal aglar bu tiir araclardandir (Niazi 2007).
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3. YONTEM

Bu boliimde arastirmanin modeline, evren ve orneklemine, veri toplama araglarina,
uygulamaya, verilerin ¢dziimiine, yorumlamasina ve ¢aligsma planina iliskin bilgilere yer

verilmistir.
3.1 ARASTIRMANIN MODELI

Bu arastrma ile, Okan Universitesi Uzaktan Egitim Isletme Yiiksek Lisans
Programi'nda Pazarlama YOnetimi dersini alan 6grencilere ders konular1 ayrintili bir
sekilde mobil igerik olarak gonderilmistir ve dgrencilerin mobil alg1 diizeyleri anketle

Olciilmiistiir. Bundan dolay1 arastirma deneme modelinde bir caligmadir.

Deneme modelleri neden-sonug iligkilerini belirlemeye ¢alismak amaci ile dogrudan
arastirmacmin kontrolii altinda, gozlenmek istenen verilerin iiretildigi arastirma

modelleridir. (Karasar 1994)

Deneme modeli; bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskeni etkilemesi, kontrollii
kosullarda sistemli degisiklikler yapilmasi ve sonuclarin izlenmesiyle olur. Kisaca
bagimsiz degiskendeki sistemli degismelerin bagimli degiskeni nasil etkiledigi

goriilmeye ¢alisilir. (Karasar 1994)

Okan Universitesi Uzaktan Egitim Isletme Yiiksek Lisans Programi'nda Pazarlama
Yonetimi dersini alan dgrenciler igin deneysel bir ortam hazirlanmistir. Ogrencilere
Pazarlama Yonetimi dersinin konular1 mobil igerik olarak gonderilmistir. Icerikler
gonderildikten sonra 6grencilerin mobil algilarinin 6lgiilmesi i¢in anket uygulanmustir.
Mobil 6grenme kavramimi duyma durumlar1 gibi degiskenlere gore mobil 6grenme algi

diizeyleri incelenmistir.

Uzaktan Egitim Merkezi mobil igerik olusturma birimi tarafindan hazirlanan mobil

icerik ekran goriintiileri;
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Sekil 3.1: Ekran goriintiileri

Okan Universitesi

Uzaktan Egitim Merkezi
Pazarlama Yonetimi Dersi
4.B6l0m - Pazarlama Yonetimi

Mobil Ders lgerigi

4.4.1.Sahs Yonetmi

Satig TildenNeberdi?

- Imalatgy satigfan:

Dogrudan tiketiciye sab
+Kapidankapiya

+Telefonla

*Cevtimici

*Mabil

+Makinedan sabis {vendingmachine sabisi)
Perakendeciyesatis
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4.4, Satis Yonetimi

4.4.1. Sahs Yénetmi

Sahig Tilreri Nelerdir?

2-Toptancilarn Satislan

+ Endistriyelve Ticarikurulustara sabs
+Yinaticiye/Patrona satisiar

+ Endiistriyeliriin satiglan




3.2 CALISMA GRUBU

Aragtirmanin ¢alisma grubunu; 2011-2012 egitim ve o6gretim yili bahar doneminde
Istanbul'da bulunan Okan Universitesi Uzaktan Egitim Isletme Yiiksek Lisans

Programi'nda Pazarlama Y 6netimi dersini alan 6grenciler olusturmustur.
Calisma 45 6grenci iizerinde ylriitilmistiir.
3.3 VERI TOPLAMA ARACI

Arastirmada kullanilan anket; mobil 6grenme diizeyi ve mobil 6grenme alg1 diizeyleri

olmak tizere 2 boliimden olusmaktadir.

Anketin ilk bolimii olan mobil 6grenme diizeyi boliimiinde; Ogrencilerin mobil
ogrenmeden ne kadar haberdar oldugu, mobil araglarla iligkileri ve mobil 6grenme

hakkinda bilgilenme durumlari ile ilgili sorular yer almaktir.

Anketin 2. bdliimiinde ise Okan Universitesi Uzaktan Egitim Isletme Programi'nda
Pazarlama Yonetimi dersini alan dgrencilerin mobil algilarini dlgme amagli Ozdamli
(2011) tarafindan gelistirilen mobil 6grenme algi 6lgegi kullanilmistir. Bu 0Olgek,
ogrencilerin mobil dgrenme algilarmi belirlemek amaciyla gelistirilmistir. Olgek 2
faktorlii olarak yapilandirilmis ve faktorlerde toplanan maddelerin igerigi ve kuramsal
yaptya uygunluklar1 dikkate almarak “Amag-mobil teknolojileri uyumu” (9 madde) ve
“mobil 6grenme uygulanis bi¢cimi ve araclarm iletisim yeterligi” (21 madde) seklinde

isimlendirilmistir. Olgek bu hali ile 2 faktdr ve 30 maddeden olusmaktadir.

Olgekte yer alan maddeler; olumlu soru maddelerinde 1 “kesinlikle katilmiyorum”, 2
“katilmiyorum”, 3 “kararsizim”, 4 “katiliyorum”, 5 “kesinlikle katiliyorum” olarak
almmistir. Olumsuz soru maddelerinde 1 “kesinlikle katiliyorum”, 2 “katiliyorum”, 3
“kararsizim”, 4 “katilmiyorum”, 5 “kesinlikle katilmryorum” olarak almmustir. Olgegin

kullanilmasi i¢in Fezile Ozdamlr® dan gerekli izinler almmistir.

Olgeklerin giivenirliklerini belirlemek amaci ile Cronbach alfa ve iki yari test giivenirlik
analizleri uygulanmistir. Anket giivenirligi incelendiginde ise; anketin toplam
glivenirligi Tablo 3,1°de Cronbach o= 0,8020larak bulunmustur. Soru bazinda

giivenirlik incelendiginde;
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Tablo 3.1 Anket giivenirlik degeri

Cronbach's
Alpha f
,802 30

Okan Universitesi Uzaktan Egitim Isletme Programi'nda Pazarlama Y&netimi dersini

alan 6grencilerin mobil 6grenme algilarmin degerlendirilmesi anketini olusturan soru ve

maddelerin giivenilirlik diizeyi i¢in etkileri Tablo 3,2’de sunulmustur. Madde

silindiginde Cronbach Alfa degerleri incelendiginde tabloda madde ¢ikarilmasinin

giivenilirligi arttirmayacagini gostermektedir.

Tablo 3.2: Alg1 diizeyi anketini olusturan maddelerin giivenilirlige etkileri

Madde Madde Diizeltii Madde
Silindigi Silindigi mis Silindigin
nde nde Madde de
Anket  Varyans Korelds Cronbach
Ortalam 1 yonu Alfa
as1

Mobil 6grenme araglar1 zaman ve

mekan  smirlamasmi  ortadan 105,0889 97,265 -,263 ,816

kaldirir.

Mobil Ogrenme uygulamalart s 3556 95007 135 807

etkili 6grenme ortami yaratmaz.

Mobil  6grenme  teknolojileri

ogrenme etkinliklerinde bilginin

tam olarak aktarilmasinda etkili 1054000 87,882,542 790

bir yontemdir.

Mobil ogrenme teknolojilerini

kullanmak ogrenme 105,1333 92,027 ,130 ,802

motivasyonunu artirir.

Mobil araglar iizerinden kullanilan

Messenger, Skype gibi programlar

zaman ve mekan smirlamasi 105,3556 87,780 475 ,791

olmadan konuyla ilgili tartigma

olanagi saglar.

Ders notlari, e-posta gibi mobil

Oogrenme  araglartyla  yapilan 105,4222 97,522  -272 ,817

o0grenme ortami etkili olur.

Mobil —ogrenme  sistemleri o5 477 99,150 377 796

derslerin kalitesini artirir.

Mobil 6grenme teknolojileri tiim 1054222 94295  -.055 808

derslerde destekleyicidir.
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Mobil ogrenme ortamlar1
facebook gibi sosyal medya
araclariyla desteklenmelidir.

105,3333

91,909

,140

,802

Mobil 6grenme uygulamalari
derslerimde destek olarak
kullanilabilir.

105,6000

89,427

,329

,796

Ogrenme  etkinlikleri ~ mobil
ogrenme uygulamalariyla
gerceklestirilebilir.

105,4889

90,165

,273

,798

Mobil teknolojileriyle, sohbet
programi seklinde iletisim
kurularak bilgi paylasimi
yapilabilir.

105,7778

86,813

,371

, 794

Ders materyalleri SMS veya
MMS mesaji ile Ogrencilere
iletilebilir.

105,5111

89,346

,258

, 799

Mobil ogrenme araglariyla
ogrenci-Ogretmen arasinda
iletisim saglanabilir.

105,7778

86,086

,378

,793

Mobil ogrenme araglariyla
ogrenci-6grenci arasinda iletisim
saglanabilir.

105,5333

88,209

,255

, 799

Mobil 6grenme teknolojileri ile
gereken tiim ortamlara ihtiyag
aninda erisilebilir.

106,4000

85,473

291

,800

Mobil teknolojiler araciligiyla
yapilan  Ogrenme  geleneksel
yontemlere gore daha etkili
O0grenme olur.

106,2444

87,553

,335

,795

Egitim-6gretim  siireci  sadece
mobil Ogrenme teknolojileri ile
gerceklestirilmelidir.

105,6889

85,083

,451

,790

Mobil 6grenme igerikleri konu
bakimindan yeterli diizeydedir.

106,4222

87,295

,255

,800

Mobil  6grenme igeriklerinde
gorselligin arttirilmas1 6grenmeyi
kolaylastirir.

105,6889

83,719

,466

,789

Mobil 6grenme igerikleri resim ve
sekillerle zenginlestirilebilir.

105,7556

87,416

,375

, 794

Mobil 6grenme igeriklerine video
ve ses eklemeleri yapilabilir.

105,9333

80,745

,681

778

Mobil igerik bireysel 6§renmemde
faydali olur.

105,8667

82,936

,614

, 782

Mobil cihazlar ile bilgisayara gore
daha rahat ulasilabilirdir.

105,8000

88,073

,361

, 794

Mobil igerikleri her an yanimda
tastyabilirim.

105,9778

83,340

,565

, 784
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Mobil ogrenme; kullanimi

105,6889 85,946  ,540 ,788
rahattir.
Mobil —6grenme; — gok teknik 5 0444 83705 501 787
geliyor.
Mobil 6grenme; interaktif degil. 1059111 84,946 435 ,790
Biitiin dprsl@rm mobil igerikli 1053778 93.149 045 805
olmasini isterim.
Mobil igerikler daha anlasilabilir 105,1556 90,634 297 798

olmalidir.

Anketin giivenirlik sayismin 1’e yakin olmasi anketin giivenirliligini arttwrmaktadir.
Giivenirlik sayisinin ,60°dan az olmasi 6l¢egin olumsuz oldugunu gostermektedir. ,60
ile ,70 arasinda olmasi ise yeterli oldugu gostermektedir. ,80 iizerinde olmasi olumlu
oldugunu gostermektedir. Anketin giivenirlik sayisinin 1’e¢ yakin olmasi anketin

giivenirliligini arttirmaktadir.
3.4 VERILERIN COZUMLENMESi VE YORUMLANMASI

Arastirmani genel amaci ve alt amaglar1 cercevesinde cevaplar1 6lgcek formlari ile
toplanan verilerin hepsi kodlanarak bilgisayara girildikten sonra tablolar olusturularak
aciklanmig ve yorumlanmistir. Gerekli istatistiksel ¢oztimleri i¢in SPSS 15,0
programindan yararlanilmistir. Verilerin analizinde; betimsel istatistiklerde frekans (f),
yiizde (%), aritmetik ortalama ( X' ) ve standart sapma (s), tek faktorlii karsilastirmalarda
varyans analizi kullanilmistir. Uygulanan anketle elde edilen veriler t-testi ve tek
faktorlii varyans (One-Way ANOVA) analiz teknikleri kullanilarak analiz edilmis ve
tablolastirilarak agiklanmistir.
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4. BULGULAR ve YORUMLAR

Bu béliimde 6grencilerin mobil algilarinin belirlenmesi i¢in toplanan verilerin analizi,

analiz sonucunda ortaya ¢ikan bulgulara ve yorumlara yer verilmistir.

4.1 ARASTIRMAYA KATILAN OGRENCILERIN YAS VE CINSIYET
OZELLIKLERI

Bu boliimde arastirmaya katilan 6grencilerin yas ve cinsiyet 6zellikleri yer almaktadir.
4.1.1 Yas

Arastirmaya katilan Ogrencilerin yaslarina yonelik ylizdelik (%) ve frekans (f)

dagilimlar1 Tablo 4.1°de verilmistir.

Tablo 4.1: Arastirmaya katilan 6grencilerin yasa gore dagihmlan

F %
30 ve alta 35 77,8
Yas 31-40 arasi 6 13,3
41-50 arasi 4 8,9
Toplam 45 100,0

Arastirmaya katilan 6grencilerin biiyiik bir kismi 30 yas ve altindadir (%77,8, £=35). Bu
durumu 31-40 yas (%13,3, £=6) olanlarm takip ettigi goriilmektedir. Arastirmaya katilan

ogrencilerin az olan grubunu 41-50 (%38,9, =4) yas arasindakiler olusturmaktadir.
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4.1.2 Cinsiyet

Aragtirmaya katilan 6grencilerin cinsiyetlerine yonelik yilizdelik (%) ve frekans (f)

dagilimlar1 Tablo 4.2°de verilmistir.

Tablo 4.2: Arastirmaya katilan 6grencilerin cinsiyetlerine gore dagihmlar

f %
Kadin 32 71,1
Cinsiyet Erkek 13 28,9
Toplam 45 100,0

Arastirmaya katilan 6grencilerin %71,1°1 32 kisisi kadin, %28,9’u 13 kisisi erkek olmak

iizere 45 kisi olusturmaktadir.

4.2 ARASTIRMAYA KATILAN OGRENCILERIN MOBIL ARAC TERCIiHI
DURUMLARI DAGILIMI

Arastirmaya katilan 6grencilerin mobil arag tercihi durumlarina yonelik yiizdelik (%) ve

frekans (f) dagilimlar1 Tablo 4.3’de verilmistir.

Tablo 4.3: Arastirmaya katilan 6grencilerin mobil arac¢ tercihi durumlari dagilim

F %

Cep Telefonu 31 68.9

Ipad

Mobil araglardan 6 13,3

hangisini Tablet A <0
kullaniyorsunuz? )

Laptop 4 8.9

Toplam 45 100,0

Tablo 4,3’de arastirmaya katilan 6grencilerin mobil ara¢ tercihi durumlart dagilimi
verilmigtir. Bu tabloya gore veriler su sekildedir; cep telefonu (%68,9 f=31), ipad
(%13,3, £=6), tablet (%8,9, =4) ve laptop (%8,9, =4).
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4.3 ARASTIRMAYA KATILAN OGRENCILERIN MOBIiL OGRENME
KAVRAMI HAKKINDAKI BIiLGILERIi

Bu boliimde arastrmaya katilan G6grencilerin mobil 6grenme kavrami hakkindaki

bulgulara yer verilmistir.

4.3.1 Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Mobil Ogrenme Kavramum Bilme

Durumlarina Gore Dagilhimlarn

Arastirmaya katilan 6grencilerin mobil 6grenme kavramimi bilme durumlarina yonelik

yiizdelik (%) ve frekans (f) dagilimlar1 Tablo 4.4’de verilmistir.

Tablo4.4: Arastirmaya katilan 6grencilerin mobil 6g¢renme kavramini bilme
durumlarina gore dagihmlan

f %
Evet 34 75,6
Mobil Ogrenme kavramim
duydunuz mu? Hayir 11 24.4
Toplam 45 100,0

Tablo 4.4’e gore arastirmaya katilan 6grencilerin “mobil 6grenme kavramini duydunuz
mu” sorusuna verdikleri cevaplar su sekildedir; evet diyenler (%75,6, =34), hayir

diyenler (%24.,4, t=11).

4.3.2 Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Mobil Ogrenme Kavraim Hakkinda Bilgi

Edinme Durumlarina Gore Dagilimlan

Arastirmaya katilan Ogrencilerin mobil 6grenme kavrami hakkinda bilgi edinme

durumlarina yonelik yiizdelik (%) ve frekans (f) dagilimlar1 Tablo 4.5°de verilmistir.
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Tablo4.5: Arastirmaya katilan oOgrencilerin mobil 6grenme kavram
hakkinda bilgi edinme durumlarina gore dagihmlan

f %
Evet 41 91,1
Mobil 6grenme kullanmiyorsaniz
o . TN
bilgilenmek ister misiniz? Hayir 4 8,9
Toplam 45 100,0

Tablo 4.5’¢ gore arastirmaya katilan 6grencilerin mobil 6§renme kavrami hakkinda
bilgi edinme durumlarma gore dagilimma bakildiginda “mobil Ogrenme
kullanmiyorsaniz bilgilenmek ister misiniz” sorusuna cevap aranmistir. Sonuclarda
mobil 6grenme konusunda bilgilenmek istemeyen 6grencilerin (%8,9, f=4), isteyenlere

(%91,1, =41) gore az oldugu goriilmiistiir.

4.3.3 Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Mobil Ogrenme Sistemini Kullanma

Durumlarinin Dagilimi

Arastirmaya katilan Ogrencilerin mobil 6grenme sistemini kullanma durumlarina

yonelik yiizdelik (%) ve frekans (f) dagilimlar1 Tablo 4.6’da verilmistir.

Tablo4.6: Arastirmaya katilan 6grencilerin mobil 6grenme sistemini kullanma
durumlarinin dagihimi

F %
Evet 41 91,1
Hic¢ mobil 6grenme sistemi
kullandiniz mi? Hayr 4 8,9
Toplam 45 100,0

Tablo 4.6’ya gore arastirmaya katilan 6grencilerin mobil 6§renme sistemini kullanma

durumlarinin dagilimma bakildiginda “hi¢ mobil 6grenme sistemi kullandmiz mi1”
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sorusuna cevap aranmistir. Sonuglarda mobil 6grenme sistemini kullanmayan

ogrencilerin (%8,9, =4), kullananlardan (%91,1, f=41) az oldugu goriilmiistiir.

4.3.4 Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Mobil Ogrenme Sistemini Egitimi Alma

Siireleri Dagilimi

Arastirmaya katilan O6grencilerin mobil 6grenme sistemini egitimi alma siirelerine

yonelik yiizdelik (%) ve frekans (f) dagilimlar1 Tablo 4.7°de verilmistir.

Tablo 4.7: Arastirmaya katilan 6@rencilerin mobil 6grenme sistemini egitimi
alma siireleri dagilhim

f %
1 aydan daha az 40 88,9
Mobil 6grenme sistemi 5 1.1
kullandimiz m? 1-3 ay arasi ’
Toplam 45 100,0

Tablo 4.7’ye gore arastirmaya katilan 6grencilerin mobil 6grenme sistemini egitimi
alma siireleri dagilimina bakildiginda “mobil 6grenme sistemi kullandiniz m1” sorusuna
cevap aranmistir. Sonugta 6grencilerin mobil 6grenme egitimi alma siirelerinin 1 aydan
daha az (%88,9, £=40) alanlarm, 1-3 ay aras1 (%]11,1, =5) alanlardan daha fazla oldugu

goriilmiistiir.

4.3.5 Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Mobil Ogrenme Sistemi Icerigini Faydal

Bulma Durumlarina Gére Dagihimm

Arastirmaya katilan Ogrencilerin mobil 6grenme sistemi igerigini faydali bulma

durumlarina yonelik yiizdelik (%) ve frekans (f) dagilimlar1 Tablo 4.8’de verilmistir.
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Tablo 4.8: Arastirmaya katilan o6grencilerin mobil 68renme sistemi icerigini
faydalh bulma durumlarina gore dagilim

F %
N 18 40,0
Mobil igerigi faydali buluyor Evet
musunuz?
Hayir 27 60,0
Toplam 45 100,0

Tablo 4.8’e gore arastirmaya katilan dgrencilerin mobil 6grenme sistemini icerigini
faydali bulma durumlarina gore dagilimmna bakildiginda mobil igerigi faydali buluyor
musunuz” sorusuna cevap aranmistir. Sonuglarda mobil 6grenme sistemi icerigini
faydali bulmayan O6grencilerin (%60, £=27), faydali bulanlardan (%40, f=18) fazla

oldugu goriilmiistiir.

4.4 OGRENCILERIN MOBIL OGRENME ALGILARINA ILISKIN
BULGULAR VE YORUMLAR

Bu boliimde, arastirmaya katilan 6grencilerin mobil 6grenme algilarina yonelik standart
saplamalar ve ortalamalar verilmistir.

Tablo 4.9: Ogrencilerin mobil alg: diizeylerinin “amac-mobil teknolojileri uyumu”
boyutu ile ilgili madde ortalamalan ve standart sapmalar

Amacg-Mobil Teknolojileri F Min. Maks. Ortalama Standart
Uyumu sapma

Mobil 6grenme araclar1 zaman
ve mekan smirlamasim ortadan 45 3,00 5,00 4,2000 ,72614
kaldirr.

Mobil o6grenme uygulamalan

etkili 6grenme ortam yaratmaz. 45 3,00 2,00 3,9333 A4721

Mobil 6grenme teknolojileri

ogrenme etkinliklerinde bilginin 45 3,00 5,00 3,8889 ,57296
tam olarak aktarilmasinda etkili

bir yontemdir.

Mobil o6grenme teknolojilerini 45 3,00 5,00 4,1556 ,63802
kullanmak O0grenme
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motivasyonunu artirir.

Mobil araclar iizerinden

kullanilan Messenger, Skype

gibi programlar zaman ve 45 3,00 5,00 3,9333 ,65366
mekan smirlamas1  olmadan

konuyla ilgili tartisma olanagi

saglar.

Ders notlar, e-posta gibi mobil
ogrenme araclanyla yapilan
o6grenme ortam etkili olur.

45 3,00 5,00 3,8667 , 75679

Mobil O0grenme sistemleri 45 3,00 5,00 3,8667 ,50452
derslerin Kalitesini artirir.

Mobil 6grenme teknolojileri tiim 45 3,00 5,00 3,8667 ,66058
derslerde destekleyicidir.

Mobil O0grenme ortamlar
facebook gibi sosyal medya
araclanyla desteklenmelidir.

45 3,00 5,00 3,9556 ,63802

Toplam 45 3,00 5,00 3,962 ,62198

Tablo 4.9’da 6grencilerin mobil 6grenme algi diizeylerinin “Amag-Mobil Teknolojileri
Uyumu” boyutu ile ilgili madde ortalamalar1 ve standart sapmalar1 verilmistir. Bu
verilere gore “Mobil 6grenme araglar1 zaman ve mekéan smirlamasini ortadan kaldirir.”
(X=4,20, =45) maddesi en yiliksek puani almistir. “Mobil 6grenme teknolojilerini
kullanmak 6grenme motivasyonunu artirir.” (X=4,15, £=45), “Mobil 6grenme ortamlar1
facebook gibi sosyal medya araglariyla desteklenmelidir.” (X=3,95, =45) maddeleri bu
durumu izlemistir. “Mobil araglar ilizerinden kullanilan Messenger, Skype gibi
programlar zaman ve mekan siirlamasi olmadan konuyla ilgili tartisma olanag1 saglar.”
(X=3,93, f=45) maddesi ve “Mobil 6grenme uygulamalar1 etkili 6grenme ortami
yaratmaz.” (X=3,93, f=45) maddesi esit veriler sunmaktadir. Bu verileri “Mobil
ogrenme teknolojileri 6grenme etkinliklerinde bilginin tam olarak aktarilmasinda etkili
bir yontemdir.” (X=3,88, =45) maddesi devam ettirmektedir. En diisiik veriler olarak
“Ders notlari, e-posta gibi mobil 6grenme araglariyla yapilan 6grenme ortami etkili

olur.” (X=3,86, t=45), “Mobil 6grenme teknolojileri tiim derslerde destekleyicidir.”
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(X=3,86 =45) ve “Mobil 6grenme sistemleri derslerin kalitesini artirir.” (X=3,86, f=45)

maddeleri esit veriler sunmaktadir.

4.4.1 Ogrencilerin “Ama¢-Mobil Teknolojileri Uyumu” na Yonelik Anket

Sonuclarinin Genel Ortalamasi

Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
1 1,79 2,59 3,39 4,19 5

Sekil 4.1: Ogrencilerin “amac-mobil teknolojileri uyumu” na yénelik anket
sonuc¢larinin genel ortalamasi

Cizelge 4.1°de 5 puan “Kesinlikle Katiliyorum™u, 1 puan “Kesinlikle Katilmiyorum”u
ifade etmektedir. Amag-mobil teknolojileri uyumuna yonelik anket sonuclarmin genel
ortalamas1 ¢izelge 4.1’de de goruldigi gibi 3,962°dir. Bu durum amag-mobil

teknolojileri uyumunu 6grencilerin olumlu bulduklar1 anlamma gelmektedir.

4.42 Ogrencilerin “Mobil Ogrenme Uygulams Bicimi ve Araclarin iletisim
Yeterligi” Boyutu Ile lgili Madde Ortalamalar ve Standart Sapmalar

Tablo 4. 10: Ogrencilerin “mobil 6grenme uygulamis bicimi ve araclarin iletisim
yeterligi” boyutu ile ilgili madde ortalamalar ve standart sapmalan

f Min. | Maks. | Ortalama Standart
sapma

Mobil 6grenme uygulamalar1 derslerimde

destek olarak kullamilabilir. 45 | 3,00 5,00 3,6889 ,66818
Ogrenme etkinlikleri mobil 6grenme

uygulamalariyla gerceklestirilebilir. 45 | 3,00 5,00 3,8000 ,66058
Mobil teknolojileriyle, sohbet program

seklinde iletisim kurularak bilgi paylasimm 45 | 1.00 5.00 35111 92004
yapilabilir. ’ ’ ’ ’

Ders materyalleri SMS veya MMS mesaji

ile 6grencilere iletilebilir. 45 1,00 5,00 3,7778 ,82266
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Mobil o6grenme araclarnyla 6grenci-

O0gretmen arasinda iletisim saglanabilir. 45 1,00 5,00 3,5111 ,99138
Mobil 6grenme araclariyla 6@renci-6grenci

arasinda iletisim saglanabilir. 45 1,00 5,00 3,7556 1,00353
Mobil 6grenme teknolojileri ile gereken

tiim ortamlara ihtiya¢c amnda erisilebilir. 45 1,00 5,00 2,8889 1,28315
Mobil teknolojiler aracihigiyla yapilan

ogrenme geleneksel yontemlere gore daha 45 1.00 5.00 3.0444 90342
etkili 6grenme olur. ’ ’ ’ ’
Egitim-6gretim  siireci sadece mobil

O6grenme teknolojileri ile

gerceklestirilmelidir. 45 1,00 5,00 3,6000 96295
Mobil O6grenme icerikleri konu

bakimindan yeterli diizeydedir. 45 1,00 5,00 2,8667 1,14018
Mobil 6grenme iceriklerinde gorselligin

arttirilmasi 6grenmeyi kolaylastirir. 45 1,00 5,00 3,6000 1,07450
Mobil o6grenme icerikleri resim ve

sekillerle zenginlestirilebilir. 45 1,00 5,00 3,5333 ,84208
Mobil 6grenme iceriklerine video ve ses

eklemeleri yapilabilir. 45 1,00 5,00 3,3556 1,00353
Mobil icerik bireysel 6grenmemde faydah

olur. 45 | 1,00 5,00 3,4222 ,91674
Mobil cihazlar ile bilgisayara gore daha

rahat ulasilabilirdir. 45 1,00 5,00 3,4889 ,78689
Mobil icerikleri her an yammda

tasiyabilirim. 45 1,00 5,00 3,3111 ,94922
Mobil 6grenme; kullamm rahattir. 45 2,00 5.00 3,6000 75076
Mobil 6grenme; cok teknik geliyor. 45 | 2,00 5,00 3,4444 1,01255
Mobil 6@renme; interaktif degil. 45 1,00 5.00 33778 1,00654
Biitiin derslerin mobil icerikli olmasim

isterim. 45 | 3,00 5,00 3,9111 ,59628
Mobil icerikler daha anlasilabilir

olmahdir. 45 | 3,00 5,00 4,1333 54772
Toplam 45 1,00 [500  |3,505 89728

56




Tablo 4.10°da dgrencilerin “Mobil Ogrenme Uygulanis Bigimi ve Araglarin Iletisim
Yeterligi” boyutu ile ilgili madde ortalamalar1 ve standart sapmalar1 verilmistir. Buna
gore “Mobil igerikler daha anlasilabilir olmalidir.” (X=4,13, =45) maddesi en yiiksek
puan1 almistir. “Biitiin derslerin mobil igerikli olmasmi isterim.” (X=3,91, =45,),
“Ogrenme etkinlikleri mobil dgrenme uygulamalariyla gergeklestirilebilir.” (X=3,80,
f=45), “Ders materyalleri SMS veya MMS mesaji ile 6grencilere iletilebilir.” (X=3,77,
f=45), “Mobil oOgrenme araglariyla Ogrenci-68renci arasinda iletisim saglanabilir.”
(X=3,75, f=45,), “Mobil 06grenme uygulamalar1 derslerimde destek olarak
kullanilabilir.” (X=3,68, f=45,) maddeleri bu durumu izlemistir. “Mobil 6grenme
iceriklerinde gorselligin arttirilmasi 6grenmeyi kolaylastirir.” (X=3,60, £=45), “Egitim-
ogretim silireci sadece mobil 6grenme teknolojileri ile gerceklestirilmelidir.” (X=3,60,
=45) ve “Mobil 6grenme; kullanimi rahattir.” (X=3,60, =45) maddeleri esit veriler
sunmaktadir. Bu durumu “Mobil 06grenme igerikleri resim ve sekillerle
zenginlestirilebilir.” (X=3,53, f=45) maddesi izlemistir. “Mobil 6grenme araglariyla
ogrenci-6gretmen arasinda iletisim saglanabilir.” (X=3,51, f=45) ve “Mobil
teknolojileriyle, sohbet programi seklinde iletisim kurularak bilgi paylasimi yapilabilir.”
(X=3,51, =45) maddeleri esit veriler sunmaktadir. “Mobil cihazlar ile bilgisayara gore
daha rahat ulasilabilirdir.” (X=3,48, f=45), “Mobil 6grenme; ¢ok teknik geliyor.”
(X=3,44, =45), “Mobil igerik bireysel 6grenmemde faydali olur.” (X=3,42, f=45),
“Mobil 6grenme; interaktif degil.” (X=3,37, f=45), “Mobil 6grenme igeriklerine video
ve ses eklemeleri yapilabilir.” (X=3,35, f=45), “Mobil igerikleri her an yanimda
tastyabilirim.” (X=3,31, f=45), “Mobil teknolojiler araciligiyla yapilan 6grenme
geleneksel yontemlere gore daha etkili 6grenme olur.” (X=3,04, =45), “Mobil 6grenme
teknolojileri ile gereken tiim ortamlara ihtiyag aninda erisilebilir.” (X=2,88, f=45)
maddelerle devam etmektedir. “Mobil 6grenme igerikleri konu bakimindan yeterli

diizeydedir.” (X=2,86, {=45) maddesi en diisiik puan almistir.
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Kesinlikle Kesinlikle

Katilmiyorum Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum

A
[
v

1 1,79 2,59 3,39 4,19 5

Sekil 4.210: Ogrencilerin “mobil 6grenme uygulanis bicimi ve araclarmn iletisim
yeterligi” ne yonelik anket sonu¢larinin genel ortalamasi

Tablo 4. 11: Ogrencilerin mobil 6grenmeye yonelik algi diizeyinin belirlenmesi ile
ilgili boyutlarin toplam ortalamalan

Boyut f Min. Maks. Ortalama Standart
sapma

Amac-Mobil Teknolojileri Uyumu 4z 3.00  5.00 3.962 62198

Mobil 6grenme uygulamis bicimi
ve araglarin iletisim yeterligi 45 1,00 5,00 3,505 ,89728

Toplam 45 1,00 5,00 3,733 ,75963

Cizelge 4.2°de 5 puan “Kesinlikle Katiliyorum™u, 1 puan “Kesinlikle Katilmiyorum”u
ifade etmektedir. Amag-mobil teknolojileri uyumuna yonelik anket sonuclarmin genel
ortalamas1 ¢izelge 4.2°de de goruldigi gibi 3,505’dir. Bu durum amag-mobil

teknolojileri uyumunu 6grencilerin olumlu bulduklar1 anlamima gelmektedir.

4.4.3 Ogrencilerin Mobil Ogrenmeye Yonelik Alg1 Diizeyinin Belirlenmesi ile Tlgili
Boyutlarin Toplam Ortalama

Tablo 4.11’de o6grencilerin mobil 6grenmeye yonelik algi diizeyinin belirlenmesi ile
ilgili boyutlarin toplam ortalamalar1 verilmistir. “Amag¢-Mobil Teknolojileri Uyumu”
(X=3,96, f=45) maddesi, “Mobil 6grenme uygulanis bicimi ve araglarin iletisim
yeterligi” (X=3,50, f=45) maddesinden daha fazla oldugu gorilmiistiir.
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Kesinlikle Kesinlikle

Katilmiyorum Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum
« | | | | >
1 1,79 2,59 3,39 4,19 5

Sekil 4.3 : Ogrencilerin mobil 6grenmeye yonelik algi diizeyinin belirlenmesi ile
ilgili boyutlarin toplam ortalamalan

Cizelge 4.3’de 5 puan “Kesinlikle Katiliyorum™u, 1 puan “Kesinlikle Katilmiyorum”u
ifade etmektedir. Ogrencilerin mobil 6grenmeye yonelik alg1 diizeyinin belirlenmesi ile
ilgili boyutlarinin toplam ortalamalar1 ¢izelge ...’de de goriildiigi gibi 3,733°dir. Bu
durum mobil 6grenmeye yOnelik algi diizeyinin belirlenmesi ile ilgili boyutlarinin

ogrenciler tarafindan olumlu buldugu anlamma gelmektedir.

4.4.4 Ogrencilerin  Cinsiyetlerine Goére Mobil Ogrenme Algilariin

Karsilastirilmasi

Arastirmaya katilan 6grencilerin cinsiyetlerine gére mobil 6grenme algilarinin anlaml
bir sekilde degisip degismedigini belirlemek icin bagimsiz t-testi analiz yontemi

kullanilmstir.

Tablo 4.12: Cinsiyetlere gore mobil 6grenme alg1 diizeyi puanlar ortalamasi ve
standart sapmalarinin dagilimi

Boyut Cinsiyet f Ortalama Standart
sapma

Amac-Mobil Teknolojileri Kadmn 32 3.951 590
Uyumu

Erkek 13 3.991 .838
Mobil 6grenme uygulanis bicimi Kadmn 32 3.491 132
ve araclarn iletisim yeterligi Erkek 13 3542 145

Kadin 32 3.721 .661
Toplam

Erkek 13 3.767 491
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Tablo 4.12°’de cinsiyetlere gore mobil 6grenme algi diizeyi puanlar1 ortalamasi ve
standart sapmalarinin dagilimmm verileri verilmistir. Bu tabloda amacg-mobil
teknolojileri uyumu puanlar1 incelendiginde erkek dgrencilerin (S=,838, X =3,99), kadin

ogrencilerden (S=,590, X =3,95) daha fazla puan aldig1 goriilmektedir.

Mobil 6grenme uygulanis bicimi ve araglarin iletisim yeterligi puanlar1 incelendiginde
erkek ogrencilerin (S=,145, X =3,54), kadin 68rencilerin (S=,732, X =3,49) daha fazla

puan aldig1 goriilmektedir.

Ogrencilerin cinsiyetlerine gore genel olarak mobil 8grenme algi diizeyi puanlar
incelendiginde erkek 6grencilerin (S=,491, X =3,76), kadin 6grencilerinden (S=,661, X
=3,72) daha fazla puan aldig1 goriilmektedir.

Ankete katilan Ogrencilerin cinsiyetlerine gére mobil 6grenme algi diizeyi puan
ortalamalar1 arasinda anlamli bir farkin olup olmadigmi belirlemek icin yapilan

bagimsiz t-testi sonuglari tablo 4.13’de verilmistir.

Tablo 4.13: Ogrencilerin cinsiyetlerine gére mobil 6grenme alg1 diizeyi anketi
maddelerine verdikleri cevaplarin bagimsiz t -test sonuglar

Bagimsiz t-testi

Bovut t Df p Acklama
Amac-Mobil Teknolojileri Uyumu -374 43 084 P:;Eim Fark
amsiz
Mobil dgrenme uvgulans bicimi ) ) 1 P=0.05Fak
ve araclarm iletisim veterligi Al 044 anlamsiz
P=0.05 Fark
Toplam -360 43 064 nlamsiz

Tablo 4.13’de Ogrencilerin cinsiyetlerine gére mobil 6grenme algi diizeyi anketi
maddelerine verdikleri cevaplarin Independent Samples T Test sonuglar1 verilmistir.

Amag-mobil teknolojileri uyumu (p>0,05, t=-,374) fark anlamsiz seklinde bulunmustur.

Mobil 6grenme uygulanis bicimi ve araglarin iletisim yeterligine (p>0,05, t=-,347)

bakildiginda fark anlamsiz seklinde bulunmustur.
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Genel olarak dgrencilerin cinsiyetlerine gére mobil 6grenme algi diizeyine bakildiginda

fark anlamsiz seklinde bulunmustur (p>0,05, t=-,360).
4.4.5 Ogrencilerin Yaslara Gore Mobil Ogrenme Algilarinin Karsilastiriimasi

Tablo 4.14: Yaslara gore mobil 6grenme alg1 diizeyi puanlar ortalamasi ve
standart sapmalarinin dagilimi

Boyut Yas f Ortalama ssat;ﬁ:iaart
30 yas ve alt 35 3,942 35172

Amac-Mobil 31-40 yas arasi 6 3.9444 15316

Teknolojileri

Uyumu 41-50 yas arasi 4 41111 22222
30 yas ve alt 35 3,5687 38304

Mobil 6grenme 31-40 yas arasi 6 3.2460 69034

uygulamis  bicimi

ve araglarm 4y 50 yag arasi

iletisim yeterligi 4 3,3452 45071
30 yas ve alt1 35 3.758 250

Toplam 31-40 yas arasi 6 3.595 405
41-50 yas arasi 4 3.728 231

Tablo 4.14’de yaslara gére mobil 6grenme alg1 diizeyi puanlar1 ortalamasi ve standart
sapmalarmin dagilimi verileri incelenmistir. Amac-mobil teknolojileri uyumu 41-50 yas
aras1 (S=,222, X=4,11), 30 yas ve alt1 (S=,351, X=3,94) ve 31-40 yas aras1 (S=,153,
X=3,94) seklinde siralanmistir.

Ogrencilerin mobil dgrenme uygulanis bicimi ve araglarm iletisim yeterligi 30 yas ve
alt1 (S=,383, X=3,56), 41-50 yas aras1 (S=,450, X=3,34) ve 31-40 yas aras1 (S=,690, X
=3,24) seklinde siralanmastir.

Genel olarak 6grencilerin yaglara gore mobil 6grenme algi diizeyi puanlar1 30 yas ve alt1
(S=,250, X=3,75), 41-50 yas arast (S=,231, X=3,72) ve 31-40 yas aras1 (S=,405,
X=3,59,) seklinde siralanmistir.
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Ankete katilan 6grencilerin yaslarma goére mobil 6grenme alg1 diizeyi puan ortalamalar1
arasinda anlaml bir farkin olup olmadigmi belirlemek i¢in yapilan varyans analizi

(ANOVA) sonuglari tablo 4.15°de verilmistir.

Tablo 4.15: Ogrencilerin yas dagihmlarina gére mobil 6grenme alg1 diizeyi anketi
maddelerine verdikleri cevaplarin anova test sonuclar

Kareler Kareler
toplamm df ortalamasi F p Agiklama
Amac- Gruplar
MObigl arasi ,096 2 ,048 ’453 000 P<0.05
Teknolojil . . Fark
eri Gruplar ici 4,471 42 106 ar
U anlamli
yumu - Toplam 4.568 44
. Gruplar
Mobll arasi 647 2 323 1,701 .000
O6grenme
uygulan1§ P<0.05
bicimi ve . .
araclarin Gruplarici 7 931 42 ,190 Fark
iletisim anlaml
terligi
yetertisl Toplam 8.627 44
Gruplar 137 2 0,69 928 000
arasi
P<0.05
Toplam . .
P Gruplarici 3,112 42 0,74 Fark
anlamli
Toplam 3,249 44

Tablo 4.15°de Ogrencilerin yas dagilimlarina gére mobil 6grenme algi diizeyi anketi
maddelerine verdikleri cevaplarin ANOVA test sonuglar1 verileri incelenmistir. Amag-
mobil teknolojileri uyumu (p<0,05, F(2;42)=,453), mobil 6grenme uygulanis bi¢cimi ve
araglarm iletisim yeterliligi (p<0,05, F(2;42)=1,70) ve genel olarak ogrencilerin yas
dagilimlarina gére mobil 6grenme algi diizeyi sonuglar1 (p<0,05, F(2;40)=,928) arasinda
anlamh farkhilik goriilmektedir. Sonug olarak bu bulgular su sekilde yorumlanabilir;

ogrencilerin yas dagilimlaria gore mobil 6grenme alg1 diizeyini anlamli bir sekildedir.
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4.4.6 Ogrencilerin Mobil Ogrenme Sistemi Egitimi Alma Durumlarina Gore

Mobil (")grenme Algilarinin Karsilastirilmasi

Tablo 4.16: Ogrencilerin mobil 6grenme sistemi egitimi alma durumlarina gore
mobil 6grenme algilarinin karsilastirilmasi

Boyut Egitim Siiresi f Ortalama Standart
sapma

Amac-Mobil 1 aydan daha az 40 3.9750 32172
Teknolojileri ’ ’

Uyumu 1-3 ay arasi

5 3,8667 ,34605

Mobil 6grenme 1 aydan daha az
uygulanis bicimi

ve araclarin 1-3 ay arasi
iletisim yeterligi 5 3,4952 ,20920

40 3,5071 ,46552

1 aydan daha az 40 3,7411 ,28256

Toplam
1-3 ay arasi 5 3,6810 ,17292

Tablo 4.16’da 6grencilerin mobil 6grenme sistemi egitimi alma durumlarina gére mobil
ogrenme algilarinin karsilastirilmast verileri incelenmistir. Amag-mobil teknolojileri
uyumu 1 aydan daha az (S=,321, X=3,97) ve 1-3 ay aras1 (S=,346, X=3,86) seklinde
stralanmigtir.

Ogrencilerin mobil 6grenme uygulayis bicimi ve araglarin iletisim yeterliligi durumu 1
aydan daha az (S=,465, X=3,50) ve 1-3 ay aras1 (S=,209, X=3,49) seklinde
stralanmagtir.

Ogrencilerin mobil 6grenme sistemi egitimi alma durumlarma gére genel olarak mobil
ogrenme algi durumlar1 1 aydan daha az (S=,282, X =3,74) ve 1-3 ay aras1 (S=,172,
X=3,68,) seklinde siralanmistir.

Ankete katilan 6grencilerin mobil 6grenme sistemi egitimi alma durumlarina gére mobil
o0grenme algi puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir farkin olup olmadigini belirlemek

icin yapilan varyans analizi (ANOV A) sonugclari tablo 4.17°de verilmistir.
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Tablo 4. 17: Ogrencilerin mobil 6grenme sistemi egitimi alma durumlarina gore
mobil 6grenme alg1 diizeyi anketi maddelerine verdikleri cevaplarin anova test
sonuclari

Kareler df Kareler F P Acklama
toplamm ortalamasi
Amac- Gruplar arast 5, 1 052 497 485
Mobil N s s H > P<005
Teknoloj Gruplarici 4516 43 05 Fark
ileri
anlamsiz
Uyumu Toplam 4,568 44
Mobil Gruplar arast 5 1 001 003 956
O6grenme ’ ’ ’ ’
uygulam P<0.05
s Dbicimi Gruplar i¢i 8,627 43 ,201 Fark
ve anlaml
araclarin
iletisim
yeterligi 1°Plam 8,627 44
Gruplar arasi 016 1 016 214 ,646
P<0.05
Toplam  Gruplar ici 3,233 43 075 Fark
anlaml
Toplam 3,249 44

Tablo 4.17°de 6grencilerin mobil 6grenme sistemi egitimi alma durumlarina gére mobil
ogrenme alg1 diizeyi puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir farkin olup olmadigini
belirlemek igin ANOVA (varyans analizi) testi uygulanmistir. Ogrencilerin amag-mobil
teknolojileri uyumu (p<0,05, F(1;43)=,497), mobil 6grenme uygulanis bi¢cimi ve
araclarin iletisim yeterliligi (p<0,05, F(1;43)=,003) ile 6grencilerin genel olarak mobil
O0grenme sistemi egitimi alma durumlarma gore mobil 6grenme alg1 diizeyi (p<0,05,
F(1;43)=,214) arasinda anlamli farklilik g6riilmektedir. Elde edilen bilgiler sonucunda
mobil 6grenme sistemi egitimi alma durumlarmin fazla olmasmin mobil 6grenme

algilarin1 anlamli bir sekilde etkiledigi seklinde yorumlanabilir.
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4.47 Ogrencilerin Mobil Ogrenme Sistemi Egitimi Alma Durumlarina Gore

Mobil (")grenme Algilarinin Karsilastirilmasi

Tablo 4.18: Ogrencilerin mobil 6grenme sistemi egitimi alma durumlarina
gore mobil 6grenme algilarinin karsilastirilmasi

Boyut Egitim Siiresi f Ortalama Standart
sapma

Amac-Mobil 1 aydan daha az 40 3.9750 32172
Teknolojileri ’ ’

Uyumu 1-3 ay arasi

5 3,8667 ,34605

Mobil 6grenme 1 aydan daha az
uygulanis bicimi

ve araclarin 1-3 ay arasi
iletisim yeterligi 5 3,4952 ,20920

40 3,5071 ,46552

1 aydan daha az 40 3,7411 ,28256

Toplam
1-3 ay arasi 5 3,6810 ,17292

Tablo 4.18’de 6grencilerin mobil 6grenme sistemi egitimi alma durumlarina gére mobil
ogrenme algilarinin karsilastirilmast verileri incelenmistir. Amag-mobil teknolojileri
uyumu 1 aydan daha az (S=,321, X=3,97) ve 1-3 ay aras1 (S=,346, X=3,86) seklinde
stralanmigtir.

Ogrencilerin mobil 6grenme uygulayis bicimi ve araglarin iletisim yeterliligi durumu 1
aydan daha az (S=,465, X=3,50) ve 1-3 ay aras1 (S=,209, X=3,49) seklinde
stralanmagtir.

Ogrencilerin mobil dgrenme sistemi egitimi alma durumlarma gore genel olarak mobil
ogrenme algi durumlar1 1 aydan daha az (S=,282, X =3,74) ve 1-3 ay aras1 (S=,172,
X=3,68,) seklinde siralanmistir.

Ankete katilan 6grencilerin mobil 6grenme sistemi egitimi alma durumlaria gore mobil
o0grenme algi puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir farkin olup olmadigini belirlemek

icin yapilan varyans analizi (ANOV A) sonugclari tablo 4.19°da verilmistir.
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Tablo 4.19: Ogrencilerin mobil 6grenme sistemi egitimi alma durumlarina gore
mobil 6grenme alg1 diizeyi anketi maddelerine verdikleri cevaplarin anova test
sonuclari

Kareler df Kareler F P Acklama
toplamm ortalamasi
Amac- Gruplar arast 5, 1 052 497 485
Mobil N s s H > P<005
Teknoloj Gruplarici 4516 43 05 Fark
ileri
anlamsiz
Uyumu Toplam 4,568 44
Mobil Gruplar arast 5 1 001 003 956
O6grenme ’ ’ ’ ’
uygulam P<0.05
s Dbicimi Gruplar i¢i 8,627 43 ,201 Fark
ve anlaml
araclarin
iletisim
yeterligi 1°Plam 8,627 44
Gruplar arasi 016 1 016 214 ,646
P<0.05
Toplam  Gruplar ici 3,233 43 075 Fark
anlaml
Toplam 3,249 44

Tablo 4.19°da 6grencilerin mobil 6grenme sistemi egitimi alma durumlarina gére mobil
ogrenme alg1 diizeyi puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir farkin olup olmadigini
belirlemek igin ANOVA (varyans analizi) testi uygulanmistir. Ogrencilerin amag-mobil
teknolojileri uyumu (p<0,05, F(1;43)=,497), mobil 6grenme uygulanis bi¢cimi ve
araclarin iletisim yeterliligi (p<0,05, F(1;43)=,003) ile 6grencilerin genel olarak mobil
O0grenme sistemi egitimi alma durumlarma gore mobil 6grenme alg1 diizeyi (p<0,05,
F(1;43)=,214) arasinda anlamli farklilik g6riilmektedir. Elde edilen bilgiler sonucunda
mobil 6grenme sistemi egitimi alma durumlarmin fazla olmasmin mobil 6grenme

algilarin1 anlamli bir sekilde etkiledigi seklinde yorumlanabilir.
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4.4.8 Ogrencilerin Mobil Ogrenme Kavramini Duyma Durumlarina Gére Mobil

Ogrenme Algilarinin Karsilastirilmasi

Arastirmaya katilan 6grencilerin Mobil 6grenme kavrammi duyma durumlarima gore
mobil 6grenme algilarinin anlamli sekilde degisip degismedigini belirlemek igin

bagimsiz t-testi analiz yontemi kullanilmistir.

Tablo 4.20: Mobil 6grenme kavramimi duyma durumlarina gore mobil 6grenme
alg1 diizeyi puanlar ortalamasi ve standart sapmalarimin dagilimi

Mobil Ogrenme

Boyut kavramini f Ortalama Standart
sapma
duydunuz mu?
Evet 34 39967 25291
Amac-Mobil Teknolojileri H
Uyumu aywr 11 3,8586  ,47943
Mobil 6grenme uygulams Evet 34 3,5742 45144
bicimi ve araclarin
iletisim yeterligi Haywr 11 32944 35368
Evet 34 37855 26862
Toplam
Hayir 1 3,5765 22477

Tablo 4.20°de 6grencilerin mobil 6grenme kavramini duyma durumlarina goére mobil
ogrenme alg1 diizeyi puanlar1 ortalamas1 ve standart sapmalarinin dagilimi kapsaminda
“Mobil 6grenme kavramini duydunuz mu?” sorusuna verdikleri cevaplar incelenmistir.
Amag-mobil teknolojileri uyumu durumda mobil O6grenme kavrammi duyan
ogrencilerin (S=,252, X=3,99), duymayan Ogrencilere (S=,479, X=3,85) gore fazla

oldugu goriilmiistiir.
Ogrencilerin mobil dgrenme uygulanis bi¢imi ve araglarin iletisim yeterligi durumda

mobil 6grenme kavramini duyan 6grenciler (S=,451, X=3,57), duymayan 6grencilerden

(S=,353, X=3,29) fazla oldugu gorilmiistiir.
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Ogrencilerin genel olarak mobil 6grenme kavrammi duyma durumlarina gore mobil
ogrenme algi diizeyi puanlart mobil 6grenme kavrammi duyan 6grenciler (S=,268,
X=3,78), duymayan 6grencilerden (S=,224, X=3,57) fazla oldugu goriilmiistiir.

Ankete katilan 6grencilerin mobil 6grenme kavraminit duyma durumlarma gére mobil
o0grenme algi puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir farkin olup olmadigini belirlemek

icin yapilan bagimsiz t-testi sonuclari tablo 4.21°de verilmistir.

Tablo 4.21: Ogrencilerin mobil 6grenme kavramim duyma durumlarina gére
mobil 6grenme alg1 diizeyi anketi maddelerine verdikleri cevaplarin independent
samples t -test sonuclar

Bagimsiz t-testi

Acikl
t df p grcam
a
Amac-Mobil Teknolojileri P<0.05
-1.244 43 .001 Fark
Uyumu anlaml
o s C. P<0.05
Moblll ogl.'lel:.m.e uyful??.ls bicimi ve 1873 43 000 Fark
araclarin iletisim yeterligi anlamli
P<0.05
Genel toplam -2.326 43 .001  Fark
anlamli

Tablo 4.21°de 6grencilerin mobil 6grenme kavramini duyma durumlarina gore mobil
ogrenme alg1 diizeyi anketi maddelerine verdikleri cevaplarin Independent Samples T
Test sonuglar1 verileri incelenmistir. Amag-mobil teknolojileri uyumu durumlari anlamli

bir farklilik gostermektedir (p<0,05, t=-1,24).

Mobil 6grenme uygulanis bigimi ve araglarin iletisim yeterligi, 6grencilerin mobil
ogrenme kavrammi duyma durumlarina gore anlamli bir farkhilik gostermektedir

(p<0,05, t=-1,87).
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Ogrencilerin genel olarak mobil 6grenme kavrammi duyma durumlarina gore mobil

ogrenme alg1 diizeylerinin etkilendigi goriilmiistiir (p<0,05, t=-2,32).

4.49 Ogrencilerin Mobil Ogrenme Kavramimm Kullanma Durumlarina Gére

Mobil (")grenme Algilarinin Karsilastirilmasi

Tablo 4.22: Mobil 6grenme sistemini kullanma durumlarina géore mobil 6grenme
alg1 diizeyi puanlar ortalamasi ve standart sapmalarinin dagilimi

Mobil Ogrenme

Standart

Boyut sistemini f Ortalama saalrln ar

kullandimiz m? pma

Evet 41 40027 25397
Amac-Mobil Teknolojileri H
Uyumu aywr 4 3,5556  ,64788
Mobil 6grenme uygulams Evet 41 3 4785 43291
bicimi ve araclarin ’ ’
iletisim yeterligi Hayr 4 3,7857 51214

Evet 41 3,7406 23684
Toplam

Hayir 4 3,6706 57379

Tablo 4.22°de mobil 6grenme sistemini kullanma durumlarma gére mobil 6grenme algi
diizeyi puanlar1 ortalamasi ve standart sapmalarinin dagilimi kapsaminda “Mobil
ogrenme sistemini kullandiniz m1?” sorusuna verdikleri cevaplar incelenmistir. Amac-
mobil teknolojileri uyumu durumunda mobil 6grenme sistemini kullanan 6grencilerin
(S=,253, X=4,00), kullanmayan Ogrencilerden (S=,647, X =3,55) fazla oldugu

gorilmiistiir.
Ogrencilerin mobil 6grenme uygulanis bigimi ve araglarm iletisim yeterligi durumunda

mobil Ogrenme sistemini kullanan 06grenciler (S=,512, X=3,78,), kullanmayan

ogrencilerden (S=,432, X=3,47) fazla oldugu tespit edilmistir.
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Ogrencilerin genel olarak mobil 6grenme sistemini kullanma durumlarma gore mobil
ogrenme alg1 diizeyi durumlar1 mobil 6grenme sistemini kullanan 6grenciler (S=,236,

X=3,74), duymayan 6grencilerden (S=,573, X =3,67) fazla oldugu goriilmiistiir.

Ankete katilan 6grencilerin mobil 6grenme sistemini kullanma durumlarma gére mobil
O0grenme algi puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir farkin olup olmadigini belirlemek

icin yapilan bagimsiz t-testi sonuclari tablo 4.23’de verilmistir.

Tablo 4.23: Ogrencilerin mobil 6grenme sistemini kullanma durumlarina gore
mobil 6grenme alg1 diizeyi anketi maddelerine verdikleri cevaplarin independent
samples t -test sonuclar

Bagimsiz t-testi

T Df p Aciklam
a
Amac-Mobil Teknolojileri P<0.05
2.857 43 .000  Fark
Uyumu anlaml
. R P<0.05
Moblll ogl.'lel:.m.e uyful??.ls bicimi ve 1336 43 002 Fark
araclarn iletisim yeterligi anlamli
P<0.05
Genel toplam 487 43 .000  Fark
anlamli

Tablo 4.23’de 6grencilerin mobil 6§renme sistemini kullanma durumlarma gore mobil
ogrenme alg1 diizeyi anketi maddelerine verdikleri cevaplarin Independent Samples T
Test sonuglar1 verileri incelenmistir. Amag-mobil teknolojileri uyumu durumunda

anlaml bir farklilik gostermektedir (p<0,05, t=2,85).

Mobil 6grenme uygulanis bigimi ve araclarm iletisim yeterligi 6grencilerin mobil
ogrenme sistemini kullanma durumlarina gore incelendiginde anlamli bir farklilik

gostermektedir (p<0,05, t=-1,33).
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Ogrencilerin genel olarak mobil 6grenme sistemini kullanma durumlarma gére mobil

ogrenme alg1 diizeylerinin etkilendigi goriilmiistiir (p<0,05, t=,487).
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5. SONUC VE ONERILER

Bu boliimde, 6grencilerin mobil 6grenme algilarinin sonuglar1 ve onerilerine yer

verilmistir.
5.1 SONUCLAR
5.1.1 Ogrencilerin “amac-mobil teknolojileri uyumu” bakimindan algilari

Ogrencilerin mobil dgrenme anketine verdikleri cevaplar dogrultusunda “amag-mobil
teknolojileri uyumu”na gére mobil 6grenmeye yonelik algilar1 “Mobil 6grenme araglari
zaman ve mekan smirlamasini ortadan kaldirir.” maddesi en yiiksek puani almistir.
“Mobil 6grenme teknolojilerini kullanmak 6grenme motivasyonunu artirir.”, “Mobil
ogrenme ortamlar1 facebook gibi sosyal medya araglariyla desteklenmelidir.”, maddeleri
bu durumu izlemistir. “Mobil araglar iizerinden kullanilan Messenger, Skype gibi
programlar zaman ve mekan siirlamasi olmadan konuyla ilgili tartisma olanag1 saglar.”
maddesi ve “Mobil 6grenme uygulamalar1 etkili 6grenme ortami yaratmaz.” maddesi
esit veriler sunmaktadir. Bu verileri “Mobil 6grenme teknolojileri &grenme
etkinliklerinde bilginin tam olarak aktarilmasinda etkili bir yontemdir.” maddesi devam
ettirmektedir. En diisiik veriler olarak “Ders notlari, e-posta gibi mobil 6grenme
araclariyla yapilan 6grenme ortamu etkili olur.”, “Mobil 6grenme teknolojileri tiim
derslerde destekleyicidir.” ve “Mobil 6grenme sistemleri derslerin kalitesini artirir.”

maddeleri esit veriler sunmaktadir.

5.1.2 Ogrencilerin “mobil 6§renme uygulams bicimi ve araclarin iletisim yeterligi”

bakimindan algilar

Ogrencilerin mobil 6grenme anketine verdikleri cevaplar dogrultusunda “mobil
o0grenme uygulanig bi¢imi ve araclarin iletisim yeterligi”ne gore mobil 6grenmeye
yonelik algilar1 “Mobil igerikler daha anlasilabilir olmalidir.” maddesi en yiiksek puani
almustir. “Biitiin derslerin mobil igerikli olmasini isterim.”, “Ogrenme etkinlikleri mobil
o0grenme uygulamalariyla gerceklestirilebilir.”, “Ders materyalleri SMS veya MMS
mesaj1 ile 6grencilere iletilebilir.”, “Mobil 6grenme araglartyla 6grenci-6grenci arasinda

iletisim saglanabilir.”, “Mobil 06grenme uygulamalar1 derslerimde destek olarak

kullanilabilir.” maddeleri bu durumu izlemistir. “Mobil 6grenme igeriklerinde
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gorselligin arttirilmasi 6grenmeyi kolaylastirir.”, “Egitim-6gretim siireci sadece mobil
ogrenme teknolojileri ile gerceklestirilmelidir.” ve “Mobil 6grenme; kullanimi rahattir.”
maddeleri esit veriler sunmaktadir. Bu durumu “Mobil 6grenme igerikleri resim ve
sekillerle zenginlestirilebilir.” maddesi izlemistir. “Mobil 6grenme araglartyla 6grenci-

2

Ogretmen arasinda iletisim saglanabilir.” ve “Mobil teknolojileriyle, sohbet programi
seklinde iletisim kurularak bilgi paylasimi yapilabilir.” maddeleri esit veriler
sunmaktadir. “Mobil cihazlar ile bilgisayara gore daha rahat ulasilabilirdir.”, “Mobil
ogrenme; cok teknik geliyor.”, “Mobil igerik bireysel 6grenmemde faydali olur.”,
“Mobil 6grenme; interaktif degil.”, “Mobil 6grenme igeriklerine video ve ses eklemeleri
yapilabilir.”, “Mobil icerikleri her an yamimda tasiyabilirim.”, “Mobil teknolojiler
aracilifiyla yapilan 6grenme geleneksel yontemlere gore daha etkili 6grenme olur.”,
“Mobil 6grenme teknolojileri ile gereken tiim ortamlara ihtiyag aninda erisilebilir.”

maddelerle devam etmektedir. “Mobil 6grenme igerikleri konu bakimindan yeterli

diizeydedir.” maddesi en diisiik puan almistir.

5.1.3 Ogrencilerin mobil 6grenme alg: diizeyleri

Bu béliimde cinsiyet, yas, mobil 6grenme sistemi egitimi alma siireleri, mobil 6grenme
kavraminit duyma durumlari, mobil icerigi faydali bulma durumlar1 ve mobil 6grenme

sistemini kullanma durumlar1 hakkinda bilgiler verilmistir.

Cinsiyet :

Ogrencilerin mobil 6grenme anketine verdikleri cevaplar dogrultusunda cinsiyete gore
mobil O6grenmeye yonelik algilar1 olumlu yondedir. “Amag-mobil teknolojileri
uyumu”na bakildiginda erkek 6grencilerin, kadin 6grencilerden daha fazla puan aldig:

goriilmektedir.

“Ogrencilerin mobil 6grenme uygulanis bicimi ve araglarin iletisim yeterligi’ne
bakildiginda erkek oOgrencilerin, kadmn Ogrencilerden daha fazla puan aldig:

goriilmektedir.
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Genel olarak Ogrencilerin yaslara gére mobil Ogrenme alg1 diizeyi puanlari
“Ogrencilerin mobil dgrenme uygulanis bicimi ve araglarm iletisim yeterligi’ne
bakildiginda erkek oOgrencilerin, kadin Ogrencilerden daha fazla puan aldig:

goriilmektedir.

Yas :

Ogrencilerin mobil dgrenme anketine verdikleri cevaplar dogrultusunda yaslara gore
mobil O6grenmeye yonelik algilar1 olumlu yondedir. “Amag-mobil teknolojileri
uyumu”na bakildiginda 41-50 yas arasinda yer alan 6grencilerin mobil algilar1 daha
yiiksektir. Bu durumu 30 yas ve altinda yer alan 6grenciler takip etmektedir. 31-40 yas

arasinda yer alan 6grencilerin mobil algilar1 digerlerinden daha azdur.

“Ogrencilerin mobil 6grenme uygulanis bicimi ve araglarin iletisim yeterligi’ne
bakildiginda 30 yas ve alt1 yas arasinda yer alan Ogrencilerin mobil algilar1 daha
yiiksektir. Bu durumu 41-50 yas arasinda yer alan 6grenciler takip etmektedir. 31-40

yas arasinda yer alan 6grencilerin mobil algilar1 digerlerinden daha azdir.

Genel olarak 6grencilerin yaslara gore mobil 6grenme algi diizeyi puanlari 30 yas ve alt1
yas arasinda yer alan 6grencilerin mobil algilar1 daha yiliksektir. Bu durumu 41-50 yas
arasinda yer alan 6grenciler takip etmektedir. 31-40 yas arasinda yer alan 6grencilerin

mobil algilar1 digerlerinden daha azdir.

Mobil Ogrenme Kavramim1 Duyma Durumlan :
Ogrencilerin mobil 6grenme anketine verdikleri cevaplar dogrultusunda mobil 6grenme

kavramint duyma durumlart olumlu yondedir. Mobil 6grenme kavramini duyanlar,

duymayanlardan daha fazladur.
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Mobil icerigi Faydahh Bulma Durumlan :

Ogrencilerin mobil 6grenme anketine verdikleri cevaplar dogrultusunda mobil igerigi
faydali bulma durumlar1 bakildiginda igerigi faydali bulmayan 6grencilerin, faydal

bulanlardan fazla oldugu goriilmiistiir.

Mobil Ogrenme Sistemini Kullanma Durumlar :

Ogrencilerin mobil 6grenme anketine verdikleri cevaplar dogrultusunda mobil 6grenme
sistemini kullanma durumlar1 olumlu yondedir. Mobil 6grenme sistemini kullanan

ogrencilerin, kullanmayanlardan daha fazladir.

Mobil Ogrenme Sistemi Egitimi Alma Siireleri :

Ogrencilerin mobil 6grenme anketine verdikleri cevaplar dogrultusunda mobil 6grenme
sistemi egitimi alma siireleri durumlar1 6grencilerin mobil 6grenme egitimi alma
sirelerinin 1 aydan daha az alanlarm, 1-3 ay aras1 alanlardan daha fazla oldugu

goriilmiistiir.
5.2 ONERILER

Gilintimiizde mobil cihazlar1 hayatimizin her aninda kullanmaya basladik. Bu cihazlar
egitim icinde Onemli araglar olarak kullanilmaya baslanmistir. Zaman ve mekan
kavrami olmadan her zaman ulasilacak mobil igeriklerin olusturulmasi egitimin

gelismesini ve dgrencilerin daha hizli 6grenmesini saglayacaktir.

Ogrencilerin dikkatini ¢ekebilmek i¢in mobil iceriklere video, oyun ve ses gibi
ozelliklerin eklenmesi igeriklerin gelistirilmesi gerekmektedir. Teknolojinin gelisimine

ayak uydurmak icin 6grencilerin desteklenmesi gerekmektedir.

Gilinlimiizde mobil igeriklere ulasmamizi saglayan GSM sirketleri bu hizmet i¢cin belli
bir iicret talep ediyor. Mobil igeriklere ulasmak i¢in internet saglayicilarma ve GSM
operatorlerine 6denen lcretlerin minimuma indirilmesi, ilerleyen zamanlarda mobil
iceriklere ulasimin ticretsiz hale getirilmesi mobil teknolojilerinin daha verimli ve daha

yaygin sekilde kullanilmasinda etkin bir rol oynayacaktir.
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Mobil 6grenme gelismekte olan bir alandir. Mobil 6grenme hakkindaki lisansiistii
ogrencilerin mobil algilar1 ileride bu konuda arastirma yapan kisiler i¢cin 6nemli

olacaktir.

Ogrencilerin yaslara gdre mobil dgrenme alg:1 diizeylerine bakildiginda 30 yas ve alt1
ogrencilerin mobil algilarmin, yaslar1 iler1 kisilere gore daha yiiksek oldugu
goriilmiistiir. Mobil 6grenme algis1 diisiik 6grenciler icin egitim destegi verilmesi

Onerilebilir.

Ogrencilerin cinsiyetlerine gdre mobil dgrenme alg1 diizeylerine bakildiginda erkek
ogrencilerin, kadin ogrencilerinden daha fazla puan aldigi goriilmektedir. Mobil

ogrenme algis1 diisiik 6grenciler igin egitim destegi verilmesi onerilebilir.
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EK A.1 Mobil Ogrenme Anketi

Bu anket yiiksek lisans tezi i¢in kullanilacaktir. Pazarlama YoOnetimi dersini alan
ogrencilerin mobil 6grenme algilarin belirlemek amaciyla uygulanmaktadir. Sorular1

dikkatlice cevaplamaniz verileri dogru analiz etmemizi saglayacaktir.
Mobil Ogrenme Diizeyi

MOBIL OGRENME ANKET

1. Asagidaki mobil araglardan hangisini kullaniyorsunuz?
a)Cep Telefonu b)ipad c)Tablet d)Laptop e )Kisisel Dijital Asistan (PDA)

2. Mobil 6grenme kavramini duydunuz mu?
a)Evet b)Hayir

3. Mobil 6grenme kullanmiyorsaniz bilgilenmek ister misiniz?
a)Evet b)Hayir

4. Hig¢ mobil 6grenme sistemi kullandiniz mi?
a)Evet b)Hayir

5. Mobil 6grenme sistemini kullandiysaniz egitimini ne kadar siire aldiniz?

a)l aydan daha az b)1-3 ay aras1 c)4-6 ay aras1 d)6 aydan daha fazla

o)

. Mobil igerigi faydali buluyor musunuz?
a) Evet b) Hayr

7. Cinsiyetiniz
a)Kadmn b)Erkek

8.Yasiniz

a)30 ve alti1  b)31-40 aras1 ¢) 41-50 aras1  d) 51 ve {izeri

Bu anket yiiksek lisans tezi i¢in kullanilacaktir. Pazarlama YoOnetimi dersini alan
ogrencilerin mobil 6grenme algilarini belirlemek amaciyla uygulanmaktadir. Sorulari

dikkatlice cevaplamaniz verileri dogru analiz etmemizi saglayacaktir.
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Amacg-Mobil Teknolojileri Uyumu

Kesinlikle

Katilhyorum

Katilhyorum

Kararsizim

Katilmiyorum

Kesinlikle

Katilmiyorum

Mobil 6grenme araglar1 zaman ve
mekan smirlamasini ortadan kaldirir.

Mobil 6grenme uygulamalari etkili
Ogrenme ortami yaratmaz.

Mobil 6grenme teknolojileri
ogrenme etkinliklerinde bilginin tam
olarak aktarilmasinda etkili bir
yontemdir.

Mobil 6grenme teknolojilerini
kullanmak 6grenme motivasyonunu
artirir.

Mobil araglar iizerinden kullanilan
Messenger, Skype gibi programlar
zaman ve mekan sinirlamasi
olmadan konuyla ilgili tartisma
olanagi saglar.

Ders notlari, e-posta gibi mobil
ogrenme araglariyla yapilan
O6grenme ortami etkili olur.

Mobil 6grenme sistemleri derslerin
kalitesini artirir.

Mobil 6grenme teknolojileri tiim
derslerde destekleyicidir.

Mobil 6grenme ortamlar1 facebook
gibi sosyal medya araglariyla
desteklenmelidir.
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Mobil 6@renme uygulams bicimi ve
araclarin iletisim yeterligi
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Katihyorum

Kararsizim

Katilmiyorum

Kesinlikle
Katilmiyorum

Mobil 6grenme uygulamalari derslerimde
destek olarak kullanilabilir.

Ogrenme etkinlikleri mobil 6grenme
uygulamalariyla gergeklestirilebilir.

Mobil teknolojileriyle, sohbet programi
seklinde iletisim kurularak bilgi paylagimi
yapilabilir.

Ders materyalleri SMS veya MMS mesaj1
ile 6grencilere iletilebilir.

Mobil 6grenme araglartyla dgrenci-
Ogretmen arasinda iletisim saglanabilir.

Mobil 6grenme araglartyla dgrenci-
Ogrenci arasinda iletisim saglanabilir.

Mobil 6grenme teknolojileri ile gereken
tiim ortamlara ihtiya¢ aninda erisilebilir.

Mobil teknolojiler araciligiyla yapilan
ogrenme geleneksel yontemlere gore daha
etkili 6grenme olur.

Egitim-6gretim siireci sadece mobil
ogrenme teknolojileri ile
gergeklestirilmelidir.

Mobil 6grenme igerikleri konu
bakimindan yeterli diizeydedir.

Mobil 6grenme igeriklerinde gorselligin
arttirtlmasi 6grenmeyi kolaylastirir.

Mobil 6grenme igerikleri resim ve
sekillerle zenginlestirilebilir.

Mobil 6grenme igeriklerine video ve ses
eklemeleri yapilabilir.

Mobil igerik bireysel 6grenmemde faydali
olur.

Mobil cihazlar ile bilgisayara gore daha
rahat ulasilabilirdir.

Mobil igerikleri her an yanimda
tagiyabilirim.

Mobil 6grenme; kullanimi rahattir.

Mobil 6grenme; ¢ok teknik geliyor.

Mobil 6grenme; interaktif degil.

Biitiin derslerin mobil igerikli olmasini
isterim.

Mobil igerikler daha anlasilabilir
olmalidir.
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