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ONSOZ VE TESEKKUR

Metropoliten Yonetimler dersi almamda en Onemli etken ilk giin anlatilan
Stratejik Yonetim konusu ve benim de o donem Belediyemde c¢alismalarimin
Kamu’daki Stratejik Yonetim alaninda olmasi sebep oldu. Kentsel Sistemler ve
Ulasim Yonetimi programinda yiiksek lisans yapiyor olmamiza paralel olarak
Stratejik Y Onetimin bu alanda yapilan ¢aligmalara etkisini incelemek {izere bir tez
konusu o ilk derste kafamda olusmustu. Bu calismanin planlanmasinda ve
yiriitilmesinde 6zveri ve yardimlarindan dolayr danismanim Sayin Dog. Dr.
Sirma TURGUT’ a ve tez goriismelerimizdeki katkilarindan dolayr Sayin Dog.
Dr. Nilgiin CAMKESEN”’ e sonsuz tesekkiir ederim. Ayrica kaynakcada da ismi
gegen ve bu alandaki degerli fikirlerinden her zaman istifade edecegimiz Prof. Dr.
Bekir PARLAK ile ¢alismalarimi destekleyen ve bu konuda beni yiireklendiren
Osmangazi Belediye Baskan Yardimcisi Kemal BAYRAKTAR’ a ve bu
caligmamda dolayli da olsa katki sunan tiim g¢alisma arkadaslarima tesekkiir

ederim.



OZET

KENTSEL ULASIM SISTEMLERI YATIRIMLARINDA "STRATEJIK
YONETIM VE PLANLAMA"NIN ROLU: BURSA ORNEGI

Recep SIMSEK
KENTSEL SISTEMLER VE ULASTIRMA YONETIMI
Tez Danigsmani: Dog¢. Dr. Sirma TURGUT

Nisan 2013, 120 sayfa

Mali yonetim ve kontrol sistemimizde ¢ok biiyiik degisiklikleri 6ngdren ve 2003
tarithinde kabul edilen 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu,
cercevesinde idarelerin 5 yili kapsayan “Stratejik Plan Donemleri’nde odak alani
olarak segilen gelisime agik alanlarmin, yillara sari olarak ortaya konan
“Performans Programlari”ndaki yatirim faaliyetleri ve bunlara ait maliyetlerin de
ortaya kondugu bir yaklasimla ele alinmasi hedeflenir. Ancak idareler 5018 sayili
kanunun bu anlamdaki unsurlarimi ¢ogu kez gormezden gelerek popiilist
anlayislarla “Yonetme” ye ve ‘“Planlama” dan yoksun bir bi¢imde giinii

kurtarmaya devam etmektedir.

Bu caligmanin amaci da Kamu kurumlarinda-belediye 6zelinde- mali yonetim ve
kontrolii agisindan yapilan yatirimlarin ne derece etkin ve verimli olarak
yapildigini, en basta yapilan planlamalarin da ne denli uygulanip uygulanmadigini

gostermektir.

Idarelerin heniiz Stratejik Planlama ve onun unsurlari olan Performans
Programina bagl yatirirm programlarina uygun calisma aligkanligi kazanmamis
oldugunu, Meclis tarafindan onaylanan ve kamuoyunun da bilgisine sunulan bu

caligmalarin giinliik siyasi yaklasimlara kurban edildigini soyleyebiliriz.

Anahtar Kelimeler: Ulagim yatirimlari, 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve

Kontrol Kanunu, Planlama ve Y Oneticilik.



ABSTRACT

THE ROLE OF "STRATEGICAL MANAGEMENT AND PLANNING" IN THE
INVESTMENTS ON URBAN TRANSPORTATION SYSTEMS: BURSA CASE

Recep SIMSEK

Urban Systems And Transportation Management
Thesis Advisor: Associate Professor Doctor Sirma TURGUT
April 2013, 120 page

In accordance with the Public Financial Management and Control Law No: 5018,
which stipulates the fundamental changes in our financial management and
control system and was accepted in 2003, the areas open for development, which
are chosen as focal points in “Strategic Plan Periods” for 5 years, are targeted to
be handled in a perspective, where management’s investment activities and the
costs incurred due to these activities in the “Performance Program” are manifested
throughout the years. However the management bodies continue saving the days
through populist approaches absence of “Governance” and ‘“Planning” and

ignoring the components of law no 5018.

The purpose of this study is to reveal the level of effectiveness and efficiency of
the investments in public institutions — specifically in the municipalities — in terms
of financial management and control and to monitor whether or not the

preliminary planning phases are carried out.

It is possible to state that the managements are yet without the habit of working
pursuant to the Strategic Planning and to investment program that depends on the
Performance Program as its part, and that the studies that are approved by the
Municipal Council and announced to the public are sacrificed to daily political

approaches by means of the APPROVAL of the “Mayor of somebody”.

Key Words: Transportation investments, Public Financial Management and

Control Law No: 5018, Planning and Governance.
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1. GIRIS

Kentlesme, giderek artan niifus ve niifus yogunluklari, kentsel islevlerde hizla
artan ¢esitlilik, erisilebilirlik ve hareketlilik kavramlarinin, yasam biiyiik 6lciide
etkilemesi ve “yolculuk” sayisi olgusunda yasanan sikintilar seklinde yansimalara
neden olmaktadir. Bu durum ile birlikte, kentlerimizde giderek artan sayida
ulagim yatirimlar1 giindeme alinmakta ya da alinmasi tartisilmaktadir. Bunlarin
yeterince incelendigi, daha iyi bir sdylemle, bir arastirma yapip gereklilikleri

gosterilerek, giindeme getirildiklerini sdylemek ¢ogu zaman olanaksizdir.

Kent i¢i ulasiminda, rayli ulasim tiirlerine gereksinimi bilinmekte olan Istanbul
gibi biiyiik kentlerimizde bile, gerekliligi arastirilmadan insa edilen rayli ulasim
hatlar1  tartigmali  duruma gelebilmektedir. Bu hatlarin, yapilan bazi
tyilestirmelerle, ancak ise yarar duruma geldikleri goriilmiistiir. Plan siirecinde ve
hiyerarsisinde yasanan sorunlar, planlama kavraminin mesruiyet sorunsali, plan
kararlart arasindaki c¢eliskiler (parcali gelisen plan-proje-uygulama kararlari) bu

sikintili siireci tetikleyen ana faktorlerdir.

Rayli sistem yatirimlari, biitlin ulasim modlar igerisinde en yiiksek yatirim
maliyetine sahip olan yatirimlardir. Performanslarinin beklentileri karsiliyor
olmast bu bakimdan ¢ok Onemlidir. Bu nedenle diinyada, rayli sistem
yatirimlarinin performanslarinin incelenmesi 6nemli bir arastirma sahasi haline

gelmistir.

Giliniimiizde, Tiirkiye’de yapilan rayli sistem yatirimi sayisi gittik¢e artmaktadir.
Bu yatirimlarin performanslarini degerlendiren ¢alismalar ise bir o kadar kisithdir.
Tirkiye’deki rayl sistem deneyimini inceleyen caligsmalar tek tek sistemler i¢in
yapilmakta olup, tim sistemleri birbiriyle karsilastirarak kapsamli ve sistematik
bigimde rayli sistem deneyimini biitin olarak inceleyen c¢alismalar
bulunmamaktadir. Bu yatirimlarin hangi beklentiler icerisinde planlandiklar1 ya da
isletilmeye  baslandiktan  sonra  beklentileri  karsilayip  karsilamadiklar

bilinmemektedir. Bu sebeple, rayli sistem yatirimlarinin planlama asamalarini,



yatirim amaglarin1 ve ortaya ¢ikan sonuclari arastiracak calismalara ivedilikle

ithtiyag vardir.

20. yiizyilin son ¢eyregiyle birlikte hiz kazanan ekonomik, siyasal ve teknolojik
gelismeler kamu yonetimini de derinden etkilemis; kamu hizmeti ve kamu
yonetimi anlayisinda ciddi degisimlere yol a¢mistir. Yasanan bu degisim ve
doniisiimde kiiresellesme, hizlanan teknolojik gelisme, devletlerarasindaki
karsilikli bagimliligin giderek derinlesmesi, toplumlarin ihtiyag ve beklentilerinin
cesitlenmesi, demokratiklesme akimlari, karar alma siireglerinde katilimcilik ve

sivil toplum bilincinin gelismesi gibi etmenler 6nemli rol oynamaktadir.

Kamu politikalarinin belirlenmesi ve kamu hizmetlerinin sunulmasi siireglerine
kamu kesiminden ve 6zel sektorden giderek daha fazla sayida aktoriin dahil
olmasi nedeniyle bu aktorler arasinda olusan aglar 6nem kazanmistir. Bu durum
kamunun koordinasyon islevini hem daha da zorlagtirmakta hem de daha da elzem
hale getirmektedir. Bu zorluklarin tstesinden gelebilmek i¢in ¢esitli iilkelerde
uluslararast kuruluslarin da destek ve tesvikiyle kamu yonetimi ve kamu mali
yonetimi reformu silirecinde stratejik planlamadan ve stratejik yonetimden

yararlanilmasini salik verdigi goriilmektedir.

Tiirkiye’de de Devlet Planlama Teskilat: 6nciiliiglinde yapilan bir dizi ¢aligmaya
paralel olarak 2003 yilinda 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunuyla stratejik planlama yasal bir temele kavusmus ve kamu kurumlari igin

zorunlu hale getirilmistir.

Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol kanununda stratejik planlama ile biitgeleme
stireci i¢ ice girmis durumdadir. Bu yolla amaglanan, biit¢eler ile plan ve
politikalar arasinda baglantinin giiglendirilmesidir. Kamu 1dareleri, kamu
hizmetlerinin istenilen diizeyde ve kalitede sunulabilmesi i¢in biitgeleri ile
program ve proje bazinda kaynak tahsislerini; stratejik planlarina, yillik amag ve

hedefleri ile performans gostergelerine dayandirmak zorundadirlar.

Kamu idarelerinde stratejik yonetimin gerektirdigi doniisimiin siirdiiriilmesi,

yonetsel kararlarin stratejik planlara dayanan, orta ve uzun vadeli bakis agisi ile



sekillendirilmesine ve kamu idarelerinde mevcut idari ve beseri kapasitenin,
stratejik yonetim anlayist dogrultusunda gelistirilecek, yonetim kiiltiiriintin yeni
yaptya uyarlanmasina baghdir. Stratejik yonetim kiiltiirii formel ve teknik
siireclerden ¢ok davranigsal ve kiiltiirel degisimi ve paydaslar ve aktorler arasi
etkilesim ve karsilikli 6grenme platformlar1 olusturulmasini da gerektiren uzun

soluklu c¢alismalar1 igermektedir.

Bursa Metropoliten Alani i¢in hazirlanmis olan 2010-2014 Bursa Stratejik Planr’
nin, plan doneminin sonuna gelinmesine ragmen, uygulanmadig alanlar
bulunmaktadir. Bu tespitten yola ¢ikarak; plan kararlariin strateji ve kabullerinin
lyatirim kararlarmin  gerceklesme durumunun test edilmesi ve durumun
degerlendirilmesi  temel amactir. Planin  uygulanmasi {izerine  siireg
degerlendirmelerinin yapilmasi ve sz konusu uygulamalarin yarattigi sorunlarin

degerlendirilmesi hedeflenmektedir.

Bu c¢alismada, 2010-2014 Bursa Stratejik Plani’nda yer alan ulasim
yatirimlarindan Rayli Sistem ve Tramvay Hatt1 Yatirimlari ile A¢ilmasi Planlanan
Imar Yollar1 Calismasi iizerinden gegen 4 yila yakin bir siirede plamn ne
kadarmin gerceklestirildigi yapildigi/yapilabildigi degerlendirilerek, “Stratejik
Yonetim ve Planlama” kavramlar1 baglaminda kamu yatirimlarinin etkin ve

verimlilik cercevesinde ele alinmasi gerekliligi anlatilacaktir.

Aragtirmada yontemi olarak 5 yillik Stratejik Plan’ 1 ve bu plana bagl olarak
yillara sari yapilan Performans Programlarinin incelenmesi ile ayni yilin sonuna

ait degerlendirme Faaliyet Raporlarinin karsilagtirilmasi yontemi kullanilmastir.



2. TANIMLAR VE KURAMSAL TEMELLER

2.1 YONETIM KAVRAMI

“Yonetim”, olgusal anlamda insanlik tarihi kadar eski, bilim olarak ise oldukca
yeni bir kavramdir. “Idare” olarak da biline bu kavram, herkesin kullandig1 en
yaygin soOzciiklerden biridir. Ciinkii yonetim ve yonetmek kavramlari, hayatin
icindedir. Ustelik bu kavram, her yerde, her zaman diliminde ve her tiir is ve

faaliyette kendini gostermektedir (Parlak,2011).

Yonetim pek c¢ok acidan ele alinabilir. Yonetim bir meslek, bir 6grenim alani,
bilimsel bir arastirma disiplini ve bir sanattir. Bu olguyu ve kavrami, aile
yonetiminden 6zel bir alanin ya da islevin yonetimine, bir kurumun yonetiminden

devlet yonetimine kadar ¢ok genis bir yelpazede gorebiliriz.

Gec¢misten giiniimiize nice farkli sekil ve iceriklerde de olsa yonetim ayni seyi
anlatir: Bir amaca ulagsmak icin birden fazla kisinin gercgeklestirdigi organize
faaliyetler. Yonetimde olmazsa olmaz iki taraf vardir: Yonetilen ve yoneten.
Bazen roller degisse de mutlak surette bu iki tarafta yer alan kisilerin varlig1 ve

bunlarin bir amag i¢in yiriittiigli islev ve faaliyetler s6z konusudur (Parlak,2011).

Sosyal Bilimler alanindaki énemli kavramlardan biri olan yédnetim genel olarak
“belli bir amaca ulagmak isteyen birden fazla insanin gergeklestirdigi isbirligine

dayanan faaliyetler bigiminde tanimlanabilir (Eryilmaz,2011).

Taninmig yonetim bilinci Richard L. Daft’ in verdigi tanima gore yonetim
planlama, orgiitleme, yoneltme, koordinasyon ve denetim fonksiyonlarinin
kullanilarak, bir kurulusun amaclarina etkili ve verimli bir sekilde ulagsmasidir
seklinde ifade edilebilir (Parlak 2011). Bu tanimdan anlagsilacagi iizere, konusu ve
amac1 ne olursa olsun yapilan biitiin faaliyetler, bir yonetim olgusunun, yani insan

organizasyonudur.



Insanin var oldugu her dénemde ve her yerde, farkl1 yol ve yontemler kullanilarak
yonetim faaliyetleri gerceklestirilmistir. En kiiciik birim olan Aile ve apartman
yonetiminden, devlet yonetimine kadar, hayatin her kademesinde yonetim olgusu

vardir.

“Nasil daha iyi yOnetebilirim?” sorusunun cevabini bir ¢irpida vermek hi¢ de
kolay degildir. Insanin tabiatta dolasmaya basladif1 ve “sey”’lerle yiizlestigi ilk
giinden; “yonetim”in bir bilimsel disiplin olarak ortaya c¢iktigi ve gelistigi

giinlimiize kadar bu sorunun cevabi iizerinde uzun ¢alismalar yapilmstir.

Hangi diizeyde olursa olsun, hangi konuyla ilgili olursa olsun, isini sevsin ya da
sevmesin, yoneticilerin vazgecemeyecegi en temel is “karar vermektir”’. Bu
nedenle yonetimi ve yoneticiligi bir “karar verme isi” olarak da tanmimlamak

mumkiindr.

Gergekten insanoglunun basardigi her biiyiik olusum, ¢ok sayida insan emeginin,
bilgi ve teknigin, organize bir bi¢imde kullanildigi bir yonetim olgusunun
sonucudur. Buna ornek olarak; Eski Misir’da piramitlerin insasindan- Avrupa
iclerine uzanan Hun akinlarina, Istanbul’un fethinden -cografi kesiflere, Fransiz
ihtilalindan- insanmin Ay’a ilk adimi atmasina, Ford’un otomotiv devriminden, -
Microsoft firmasinin yiikselisine, Alman ve Japon mucizesine, Habitat II
Konferansindan-  olimpiyatlara kadar, bir¢ok organizasyon verilebilir
(Parlak,2011).

2.2  YONETIMIN FONKSiYONLARI

Yonetim konusunu ve faaliyetini daha anlagilir kilmak i¢in, yOnetimin

fonksiyonlarinin ne oldugunu agiklamak gerekir.

Yonetmek ve yOnetim islerini organize etmek, elbette bu kelimenin kullanimi
kadar kolay degildir. Yonetmek, durumu idare etmekten daha ileri bir eylemdir.

Eskilerin “idare-i maslahat” dedikleri vaziyeti kurtarmak amaclh yapilan yonetim



faaliyetleri ne sahibine ne de yonettiklerine kalici ve siirdiiriilebilir bir fayda
saglamamaktadir. Yonetmek, yonlendirmek, yiirlitmeyi saglamak, liderlik
yapmak, olaylara yon vermek, olgular1 etkilemek, eylem ve fikirleri birlestirmek,
stireclere hakim olmak, sonu¢ almak, iyilestirmede bulunmak, gelistirmek ve daha

fazlast demektir.

Yonetim siirecinin bes ana fonksiyonu vardir:

a. Planlama,
b. Organize etme (Orgiitlenme),
C. Yoneltme (Yiriitme-Liderlik Etme),

d. Koordinasyon (Esgiidiim),
e. Denetim (Kontrol)

Bir yonetici belli hedeflere ulagsmak igin yapilacak faaliyetleri planlarken, tesvik
ederken, koordine ederken ve kontrol ederken, zorunlu olarak bu siiregleri takip

etmek durumundadir (Parlak, 2011).

2.2.1 Planlama

Planlama, belirlenen amaglarin ve bu amaglara ulastiracak imkan ve vasitalarin
tespiti, tayini ve se¢imi islemidir. Yonetim faaliyetlerini yerine getirirken ilk
olarak yapilmasi gereken sey planlamadir. Planlamasiz bir yonetim s6z konusu
olmamalidir.

Planlama, degisik alternatifler arasindan optimum olani se¢me siirecidir.
Planlama, ulasilmak istenen amaglarin tespiti, onlarin nasil yapilacagi, ne zaman
yapilacagi, kim tarafindan yapilacagi, su an sahip olunan maddi ve manevi
imkanlarin neler oldugunun, eyleme gecilmeden Once bir biitiin halinde

degerlendirilmesidir.



2.2.2 Organize etme (Orgiitlenme)

Organizasyon, plan, program ve biitce gibi olmasi gereken isleri ve faaliyetleri
yerine getirecek, maddi ve beseri {iretim araglarinin bilfiill saglanmasi,
yerlestirilmesi ve diizeltilmesi gibi, daha somut ve amaca yaklastiric1 islerin
biitiinii kapsar.

Bir kurulusta yetki ve sorumluluklarin iyi bir bigimde dagitilmasi ve belirtilmesi
ancak iyi bir organze etme sayesinde saglanabilir.

Organize etme, amaclara ulagmak i¢in, bir araya gelen bir gurup insanin gerekli
vasitalarin saglanarak uyum iginde ¢alismasidir.

Organize etme, tiim yapilacak isleri ¢esitli guruplar arasinda bolmek, her is
gurubunun basindaki kimseye yetki ve sorumluluklarini verilmesidir.
Organizasyonda, ast ve list arasindaki iligkiler organizasyon semalari ile acik bir
sekilde goriilebilir.

Calisanlar kimden gorev alacaklarini ve kime gorev vereceklerini daha iyi bilirler.
Sonug olarak organize etme, planlama evresinin devamindan olusur. Plan ya kagit
iizerinde, ya da yalniz kafada bulunan bir 6neri oldugu halde, organizasyon,
iretim faaliyetlerinin belli bir diizen ve oranda bir araya gelmesinden olusmus

olan bir yapidir.

2.2.3 Yoneltme (Yiiriitme-Liderlik Etme)

Sevk ve idarenin temel islevlerinden biri olan yoneltme, astlarin kendilerine diisen
isleri basari ile yapabilmelerini saglama ile yiikiimliidiir. Y 6netici, planini yapip
ve organizasyonu olusturduktan sonra harekete gecege hazir demektir. Bunun i¢in
yapacagi sey, organizasyonun gesitli basamaklarina yerlestirecegi kisilere hareket
emri vermektir. Bu emir kurulusu ¢alismaya baslatir.Bu tanmimlar ¢ergevesinde
yOneltme;

Yonelteme, organizasyonun amag ve hedeflerine ulagmasi icin, personele is verme
rehberlik etme faaliyetidir.

Organize olmus bir yapiyr Oncenden belirlenen amaglara yonlendirme
calismasidir.

Mevcut kaynaklari akilci ve etkin bicimde kullanmaya calisir.

Amagclara ulagsmak icin gereken degisiklikler yapilir.



Personelle dogrudan karsi karsiya gelinen, personel merkezli bir islevdir.
Yoneltme, devaml kararlar verilmesini ve bu kararlarin 6zel ve genel emirler ve

yonergeler seklinde belirtilmesidir.

2.2.4 Koordinasyon (Esgiidiim)

Bir organizasyonun diizenli bir bi¢imde calisabilmesi icin, biitiin bdlim ve
birimleri arasinda igbirligini saglamasi gerekir. Koordinasyon ortak bir amacin
gerceklestirilmesi igin, grup calismalarinda hareket birligi saglamaya yonelen
sistemli bir ¢caligmadir. Koordinasyon, kuruluslarin bagimsizliklarin1 kaybetmeleri
ve bir birlerinin emrine girmeleri demek degildir. Kuruluslarin bir birlerine
personel, malzeme, arag-gere¢ ve para yardiminda bulunmalari, birer
koordinasyon 6rnegidir.

Yoneticilerin koordinasyonu saglamak icin dikkat etmesi gereken hususlar1 soyle
siralayabiliriz:

Organizasyon yapisinda sadelestirmeye gitmek.

Kamu hizmeti politikasinda birlik temin etmek.

Haberlesme kanallarini iyi diizenlemek.

Goniillii olarak, koordinasyona yardimci olma yollarini aramak.

Koordinasyonda kilavuzluk etme yoluna gitmek.

Basaril1 organizasyonlarda, gorev ve sorumluluk alanlarinin agikga belirlenmesi
esastir.

Koordine edilen faaliyetlerin sadece bir birleri ile tutarli olmalar1 yetmez, uygun

zamanda yapilmalar1 da gerekir.

2.2.5 Denetim (Kontrol)

Yonetim bilimciler denetimi, yonetim faaliyetlerinin, kabul edilen plana, verilen
direktiflere uygun olup olmadigini belirleyen bir arag olarak tanimlar.

Denetim, biirokratlarin sahip olduklari yetkileri, keyfi olarak kullanmalarina engel
olmak bakimindan 6nem tasir. Bu yoniiyle denetim, kanunlarin verdigi yetki ve
amaclara uygun sekilde ¢alisilip ¢alisiimadiginin tespitidir.

Etkili bir denetim i¢in gerekli sartlar su sekilde ifade edilebilir:

Organizasyonel Yapiya Uygunluk: Denetim islemini kolaylastirmak igin,

gorevler guruplara ayrilmali ve yetkiler agikca belirtilmelidir. Kimin neyi



denetleyecegi, bilgilerin kimden alinacagi rasyonel bir organizasyon plam ile
belirlenmelidir.

Sapmalarin Hemen Bildirilmesi: Yonetim sapmalardan ne kadar dnce haberdar
olursa, diizeltme eylemine o kadar 6nce gegebilir.

Duruma Uygunluk: Denetim, yonlendirecegi faaliyete uygun olmalidir. Her
birimin kullandig1 denetim araglar1 farkli olabilmelidir.

Esneklik: Organizasyonun bulundugu ortam dinamiktir. Denetim sistemi,
plandaki basarisizligi ortaya ¢ikarma esnekligine sahip olmali. Planin
uygulamasindaki aksaklikta denetimin isleyisini aksatmamali.

Ekonomiklik: Sistemin igleyebilmesi i¢in ekonomik olmasi gerekir. Yani kontrol
i¢in yapilan harcamalara degmelidir.

Diizeltici Eylemi Gostermesi: Etkili bir denetim, sadece sapmalar1 ortaya
¢ikarmamali, ayn1 zamanda diizeltici eylemin usuliinii de belirtmelidir.
Anlasilabilirlik: Cesitli kademelerde bulunan yoneticiler denetimin nasil
isleyecegini bilmeli ve basarilacak standartlar1 agik¢a anlamalidir. Bu nedenle

denetim sistemi karmasikliktan arindirilarak, basit bir hale getirilmelidir.

2.3  YONETIMIN TURLERI

Yonetimin kavramsal olarak ele alindigi bu bolimde farkli kesimlerdeki
organizasyonlarin yonetimini konu edinen yonetim bilimlerinden de bahsetmek
gerekir. Giiniimiizdeki yonetim alanlar1 genellikle, Kamu Yénetimi, Isletme-
Endiistri Yonetimi, Saglhk Yonetimi, Egitim Yonetimi, Askeri Yonetim vb. adlar

almaktadir.

2.3.1 Isletme Yonetimi
En hizli gelisen yonetim alanlarindan biridir. Endiistriyel organizasyonlarin
yonetimini konu edinir. Diger yoOnetim alanlarinin gelismesine biiyiik katki

saglayan bir alandir.



2.3.2 Askeri Yonetim

En eski yonetim alanidir. Savunmaya duyulan ihtiya¢ bu organizasyonlar1 ve
yonetimlerini devamli 6nemli kilmaktadir. Askeri yonetim iilkelerin siyasi, sosyal

ve ekonomik yapilarina gore bi¢im almaktadirlar. Devamli bir geligsme igindedir.

2.3.3 Saghk Yonetimi

Hizla gelisen yonetim alanlarindan biri de saglik yonetimidir. Ulkelerin saghk
sistemlerini, saglik organizasyonlarini inceleyen saglik yonetimi, saglik

teknolojisi ve devlet anlayisindaki gelismelere paralel olarak gelismektedir.

2.3.4 Egitim Yonetimi

Diger yonetim alanlarina gére daha sonra yonetime konu olan egitim yonetimi,
toplumlarin  egitim sistemlerini ve bunlarin i¢inde yer alan egitim

organizasyonlarini idari agidan inceleyen yonetim bilimlerinin bir alanidir.

2.3.5 Spor Yonetimi

Spor organizasyonlarinin yonetimini inceleyen ve bu alanin yonetim sorunlarini

arastiran bir yonetim bilimi alt alanidir.

Bunlardan baska, Yarg: Sisteminin Yonetimi, Maliye Yonetimi, Tarim Yonetimi,
Turizm Yonetimi, Finans Yonetimi, Giivenlik Yonetimi, Cevre Yonetimi gibi

yonetimin diger 6zel alanlarin1 saymak miimkiindiir (Parlak,2011).

24 KAMU YONETIMI

Kentsel ulasim sistemleri yatirimlarinda "stratejik yonetim ve planlama" nin rolii’
ni Bursa Biiyiiksehir Belediyesi 0zelinde inceleyecegimiz igin bu bodliimde
yonetim tiirleri icerisinde Kamu YoOnetimi baghigini ele almamiz ve Kamu
Yonetimi alt basliklarindan biri olan Yerel Yonetimler basligi altinda da
Biiytliksehir Belediyelerinin hangi kanun kapsaminda yetki ve sorumluluklarinin
oldugu, yapisi, organlar1 ve maliyesi (biitgesi, gelirleri ve giderleri) hakkinda bilgi

vermemiz gerekmektedir.
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Devlet, insanlar arasindaki iliskileri diizenleyen ve iligkilerin yasa ve kurallara
uygun olarak yiirlimesini saglayan; anlagsmazliklar1 ¢6ziimleyen, kamusal mal ve
hizmet tireten ve gerektiginde zora bagvurmasi mesru olan en iist egemen giigtiir.
Giliniimiize gelene kadar devletler farkli goriiniimler kazanmis ve siirekli bir
degisim icerisinde bulunmuslardir. Onceleri miilk devleti olarak beliren bu siirec,
polis devleti ve hukuk devleti seklinde geliserek giiniimiize gelmistir. Devletin
yiriitme eli ve igleme aracit olan kamu yoOnetimi ise her zaman s6z konusu
degisimlerin merkezinde yer almistir. Dolayisiyla, devletin ortaya ¢ikip belirli bir
plan ve programlan yiiriitmeye baglamasindan bu yana kamu yonetimi varhigini

stirdiirmektedir (Eryilmaz, 2004).

Kamu yo6netimi; toplumsal ve siyasi bir olgu olarak ¢ok eski tarihlere gitse de;
sistematik bir sekilde incelenmesi oldukg¢a yenidir. On sekizinci yiizyilda
Almanya’ da devletin yonetime iligkin faaliyetlerinin incelenmesiyle ilgilenen
“Kameralizm” in ortaya c¢ikisiyla yonetim Onemli bir inceleme alani haline
gelmistir. Amerika Birlesik Devletleri’ nde ise, kamu ydnetiminin bilimsel olarak
incelenmesi 19. ylizyilin sonunu bulmustur. Kamu y6netimi yonetim biliminin bir

alt disiplini olarak kabul edilmektedir (Sobac1,2010).

Kamu kavrami, resmiyeti ve genelligi anlattigi gibi, 6zelin ve kapaliligin zidd
olarak “agiklig1”, “halka ait olusu” ve “goriilebilirligi” de ifade etmektedir. Kamu
yonetimi ise, kamu biirokrasisini ve onun mal ve hizmet sundugu halkla olan
iliskilerini anlamaya ve gelistirmeye yonelik, pratik ve teoriden meydana gelen bir
disiplindir. Kamu yonetiminin daha iyi anlasilabilmesi i¢in, Kamu ile ilgili bazi
terimleri agiklayalim:

. “Kamu” hep, biitlin anlamindadir. Genel olarak ise, bir tilkedeki halkin

biitiinii, vatandaslara ait olan, halk, amme gibi anlamlarda kullanilir.
il.  “Kamu diizeni”, toplumun biitiinlinii ilgilendiren diizeni;

iii.  “Kamu sektori”, devlet eliyle vyiritilen ekonomik faaliyetlerin

biitiiniinii,
iv. “Kamu personeli”, devlet hizmetinde ¢alisan gorevlileri;
V.  “Kamuoyu”, belli bir konuda toplumun biiylik bir kesimince

benimsenen goriis, tavir ve inanglarin toplamina,
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’

Vi.  “Kamu tiizel kigileri”, kamu yarar1 amacina doniikk insan ve mal
topluluklarini;

vii.  “Kamu hukuku”, devletin kurulus ve isleyisini, haricteki devletlerle,
kamu tiizel kisileri ve 0zel kisilerle olan iliskileri diizenleyen kurallarin

biitiiniinii anlatmaktadir (Parlak, 2011).

Sozlik anlami itibariyle “kamu”, biitlin, halk ve amme gibi anlamlara
gelmektedir. Dolayisiyla, en kisa ve en genis anlamiyla halkin yonetimi olarak
tamimlanabilecek olan kamu yonetiminin, “islevsel” ve “yapisal” olmak tizere iki

boyutundan s6z etmek miimkiindiir (Goziibiiylik,1998).

Islevsel bir kavram olarak kamu yonetimi, yasalari, genel kurallari ve kamu
politikast kararlarin1 uygulama siirecidir. Genel ve soyut kurallar, bu siireg
vasitastyla bireysel olaylarin ¢oziimiine iliskin 6zel kararlara doniismekte ve

somutlasmaktadir (Ery1llmaz,1998).

Yapisal bir kavram olarak kamu yonetimi ise, devletin organizasyonel
goriiniimiinii yansitir. Her devlet yasalarla belirlenen gérevlerini yerine getirmek
icin ulusal ve yerel diizeyde cesitli organizasyonlar kurmaya gider. Bu kamu
organizasyonlari, devletin yapisal yoniinii meydana getirir. Bu organizasyonlarin
temel amaci, anayasa ve yasalarla belirlenen islevleri yerine getirmektir. Siyasi
iktidarlar bu organizasyon vasitasiyla amaclarin1 ve programlarini gergeklestirir.
Bu anlamda kamu yonetimi siyasi organlarin yiiriitmeye iliskin koludur. Devlet ve
toplum diizeninin temel dayanagidir. Devlet ve toplum diizeninin varligr ve
sirekliligi her seyden oOnce kamu yonetiminin kesintisiz islemesine baglidir

(Parlak 2011).

S6z konusu uygulama siirecinde kamu yonetimi bir takim yonetsel islevler
gergeklestirmektedir. Yasama ve yiriitmenin saptadigi yonde, hukuk sinirlari
icinde toplumun yasamini siirdiirmesi igin yiiriitiilen kamusal etkinlikler olarak
tanimlanan ve hukuksal islem ya da eylem olarak beliren yonetsel islevin amaci,
kamu yararinin saglanmasidir. Bir istege bagli olmaksizin kamu kurum ve
kuruluslarinca kendiliginden, hukuka uygun olarak yiiriitiilen yonetsel islevler ve

bunlar1 yiiriiten gorevliler siireklidir. Bu baglamda kamu yonetimi, genis
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anlamdaki yonetim sektoriiniin siyasi ortaminda yer almaktadir ve bu boyutuyla
kamu yonetimi, kamu politikalarinin belirlenmesinde 6nemli bir role sahiptir.

Boylece siyasi siirecin bir pargasini olusturur (Eryilmaz, Goziibiiyiik,1998).

Kamu yonetimi, akademik bir disiplin, bir faaliyet ve bir meslek olarak da
degerlendirilebilir. Kamu yo6netimi, bir¢cok disiplin ile yakin iligki igerisinde
bulunmakta ve bu disiplinlerden kamusal sorunlarin ¢éziimiine iligkin gerekli
bilgileri alarak uygulamaya koymaktadir. iktisat, hukuk, siyaset, isletme, sosyoloji
ve psikoloji kamu yonetiminin yakin iliskiler icerisinde bulundugu disiplinler

olarak belirtilebilir.

Kamu yonetimi akademik bir disiplin olarak sdyle tamimlanabilir: “Kamu
yonetimi, kamu biirokrasisini ve onun mal ve hizmet sundugu halkla olan
iligskilerini anlamaya ve gelistirmeye yonelik pratik ve teoriden meydana gelen bir
disiplindir. Bu disiplin, devlet yiiriitmeye iliskin kolunun daha etkili ve verimli
islemesini  saglayacak  oOrgiit, personel, wuygulamalar ve ydntemlerle

ilgilenmektedir.”’(Eryilmaz, 1998)

Ayni1 zamanda kamu yonetimi, yonetim biliminin bir alt dali oldugu ig¢in
planlama, oOrgiitleme, yonlendirme, koordinasyon ve denetim gibi eylem ve
islemlerden meydana gelen faaliyetler biitiiniidiir. Bu faaliyetlerin hepsi veya
birkag1 bir orgiit veya kurulus biinyesinde yiiriitiilebilmektedir. Dolayisiyla, kamu
yonetimi  bir meslek olarak algilanabilmekte ve kamu yoneticileri

cesitlenebilmektedir.

Kamu yo6netiminin birbirinin igine ge¢mis iki amacindan s6z etmek miimkiindiir.
Esasinda, bu amaclar kamu yonetiminin bir sanat mi1 yoksa bir bilim mi oldugu
seklindeki soruya da cevap vermektedir. Buna gore kamu yoOnetiminin birinci
amaci, orgiitler icindeki bireylerin nasil ¢alistiklarini ve davrandiklarini saptamak,
Orgiitle Orgiit tyeleri arasindaki iligkilerin uyumlu olabilmesi igin neler
yapilabilecegini ve kurumlarin en etkili sekilde nasil orgilitlenmeleri gerektigini
saptayarak uygulamaya déniik onerilerde bulunmaktadir. Ikinci amag ise, kamu
yonetiminin ve kamu yoOnetiminde uygulanan tekniklerin saglam ilkelere

dayandirilmasi ve bu ilkelerin arastirilmasidir. Bu baglamda, kamu yonetimi orgiit
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sorunlarini inceledigi 6lciide bilim, yoneticilere Onerilerde bulundugu olciide de

sanattir (Ergun, Polat, 1978).

Kamu yonetimi ii¢ ana baslikta incelenebilir:
2.4.1 Merkezi Yonetim

Kamu tarafindan verilen hizmetlerin bir merkezden idare edilmesidir. Bu
uygulamada biitlin kamu hizmetleri, merkez ve merkezin hiyerarsisi i¢cinde yer
alan orgiitlerce yiiriitiiliir. Glniimiizde tiim kamu hizmetlerinin merkezi idare
tarafindan yiirtitildiigii bir uygulama yoktur. Genellikle bir kisim hizmetler, yerel
yonetimlere devredilmistir. Yani merkezi yonetim, yerinden yonetim ilkesi ile
birlikte uygulanir. Merkezden yonetimde idare, kamu hizmetlerini, bakanliklar ve

onlara bagl tasra teskilatlar1 araciligi ile yiiriitiir.
2.4.2 Yerinden Yonetim

Merkezi yonetim disindaki kamu kurum ve kuruluslarindan olusan ve kamusal
hizmetlerin yerinden yonetildigi idare seklidir. Yerinden yonetimde, gorev, yetki
ve sorumluluklar, personel ve mali kaynaklar, cografi durum ya da hizmetin
niteligine gore, merkezden ayri, Ozerk bir sekilde kullanilmaktadir. Ulke
yonetimleri, merkezi yonetim ile yerinen yonetimin agirligina goére, merkeziyetci

ya da adem-i merkeziyet¢i (yerinden yonetim) olarak nitelendirilirler.

Yerinden yonetim kuruluslar ti¢ ana baglik altinda degerlendirilir:

a. Yer bakimindan, yerinden yonetim kuruluslari,
b. Hizmet yoniinden, yerinden yonetim kuruluslari,
C. Kamu kurumu niteligindeki hizmet kuruluslar1 (Parlak, 2011).

2.4.3 Yerel Yonetimler ( Mahalli idareler, Belediyeler)

Yerel yonetimler ifadesi, lilkemizde, “il 6zel idaresi”, “belediye” ve “kdy”

yonetimleri igin kullanilir.
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Burada belediyelerin yonetim yapist ve gorevleri lizerinde agirlikli olarak
durulacaktir.

Belediyeler, kamu adina yapilmasi gereken, yereldeki hizmetlerin, daha hizli ve
ekonomik sartlarda gergeklestirilmesi i¢in kurulmuslardir. Belediyeler, “yer
yoniinden yerel yonetim kurumlar1” iginde degerlendirilir.

Belediyelerde yeni yonetim yaklasimlart konusuna girmeden 6nce, belediyelerin

yapist hakkinda genel bir bilgilendirme yapilacaktir.
2.4.3.1 Belediyenin Tarihgesi, Tanimi ve Onemi

Osmanli Imparatorlugu’ndan bugiinkii anlamda ¢agdas bir belediye kurma gabasi
ve egilimi Tanzimat Fermani’ndan sonra ortaya c¢ikmistir. Fakat bu durum,
Osmanli  Imparatorlugu’nda  beledi  hizmetlerin  goriilmedigi  anlamina
gelmemektedir. Osmanli Imparatorlugu’'nda da belirli kurum ve miiesseseler

araciligiyla mahalli ve beledi hizmetler gergeklestirilmeye calisilmistir.

19.yiizyila kadar Osmanli Imparatorlugu’nun Anadolu ve daha dogudaki
sehirlerinde geleneksel idari yap1 yasamini devam ettirmis, dolayisiyla, Osmanl
sehirleri hiikkiimdar adina onun memurlar tarafindan yonetilmis, beledi ve miilki
fonksiyonlar birbirinin i¢ine gegmis ve beledi hizmetler sehrin sakinleri ve resmi
gorevlilerin isbirligiyle yerine getirilmistir. Temel felsefe, sehirlerin baginda
bulunan kadi araciligiyla beledi hizmetleri gérmekten ziyade, hizmetleri halka

yaptirmak ve onlar1 s6z konusu hizmetler i¢in orgiitlemekti (Ortayli,1985).

Osmanli Imparatorlugu’nda ilk kez sadece Istanbul’ da bir belediye
olusturulmakta ve bu kuruma o tarihe kadar bagka hi¢bir kurum ve kurulusa
taninmayan bazi ayricaliklar taninmistir. Altinct Belediye Dairesi’ nin organlari
Daire Midiirii ve Daire Meclis’ ydi. Her ikisinin de iiyeleri atama ile isbasina
gelmekteydi. Daire Miidiirii yiirlitme organiyken, Daire Meclisi karar organiydi.
Bunun yam sira, 6 Ekim 1868 tarihinde Istanbul Belediye Idaresi Nizamnamesi
(Dersaadet Idare-i Belediye Nizamnamesi) vyiiriirlige girmis ve belediye
orgiitiiniin biitiin Istanbul’ a yayginlastirilmas1 kararlastirlnustir. Boylelikle,
Istanbul’ da Sehremaneti’ nin yeniden kurulmasi ve sehrin 14 belediye dairesine

ayrilmasi tekrar glindeme gelmistir. Sehremaneti belediye dairelerinin iistiinde yer
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alacak ve Sehremini, Sehremaneti Meclisi ve Cemiyet-i Umumiye olmak iizere ii¢
organ1 olacaktir. Sehremini ve Sehremaneti Meclisi liyeleri atama ile isbasina
gelirken, Cemiyet-i Umumiye ise Sehremini baskanliginda belediye dairelerinin
reisleri ile bu dairelerin kendi ftyeleri arasindan secgecekleri {icer iiyeden
olusacakti. Ancak, belediye Orgiitiinlin yayginlastirilmasi konusunda basar1
saglanamamis ve on dort daireden sadece bir kismi olusturulabilmistir

(Nadaroglu,2001).

Diger yandan 1868 yilinda kabul edilen bir talimatname ile istanbul diginda da
belediye kurulmasi 6ngoriilmiis ve 1870 Vilayet Nizamnamesi ile bu 6ngorii teyit
edilmistir. Boylelikle, o tarihlerde miilki idare birimleri olan vilayet, sancak ve

kaza merkezlerinde belediye orgiitii kurulmasi kararlagtirilmistir (TOBB,1996).

1876 Anayasast’ nin 112.maddesi hem Istanbul hem de Istanbul disinda kurulacak
belediyelerin meclislerinin se¢imle isbasina gelmesini ve kurulus, gorev ve
iiyelerinin se¢im usuliiniin 6zel kanunla belirlenmesini dngérmiistiir. Bunun
iizerine Danistay, Istanbul i¢in “Dersaadet Belediye Kanun Tasaris1” ve Istanbul
disindaki kentler i¢in “Vilayet Belediye Kanunu” olmak iizere iki ayr1 kanun

tasar1 hazirlamgtir.

Kabul edilen Dersaadet Belediye Kanunu’ nda, Istanbul belediye orgiitii yine
Sehremaneti ile Belediye daireleri iizerine temellendirilmis ve daire sayist 20° ye
cikartilmistir. 1912 yilinda bu kanunun yerini “Dersaadet Teskilat1 Belediyesi
Hakkinda Kanunu Muvakkat” almistir. Yine bu kanunda da Sehremini atama ile
isbagina gelmekteydi, ancak s6z konusu Gegici Kanun belediye dairelerini
kaldirarak dokuz adet Belediye Subesi kurmus ve Sehremaneti Meclisi yerine
Enciimen’ 1 6ngdrmiistiir. Bu sistem 1930 tarihli 1580 sayili Belediye Kanunu’ na

kadar varligini siirdiirmiistiir (Nadaroglu,2001).

Istanbul disindaki her kent ve kasabada bir belediye kurulmasini1 6ngéren “Vilayet
Belediye Kanunu” ise, her bir belediye i¢in “Reis”, “Belediye Meclisi” ve
“Cemiyeti Belediye” olmak lizere ii¢c ayr1 organ dngormiistiir. Belediye meclis
tiyeleri halk tarafindan segilecek; belediye reisi, meclis iiyeleri tarafindan atanacak

ve Cemiyeti Belediye ise, o giinkii idari drgiitlenmede olan mahalli idari meclisi
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ile belediye meclisinin birlesiminden olusacakti. Ayrica, s6z konusu Kanun’a
gore, niifusu 40.000° in lstlinde olan yerlerde belediye subeleri kurulabilecekti.
Bu kanun 1930 tarihli 1580 sayili Belediye Kanunu’na kadar tasradaki

belediyelerin organik kanunu olma 6zelligini devam ettirmistir (Nadaroglu,2001).

Daha sonra, 1930 yilinda kabul edilen 1580 sayili Belediye Kanunu, belediyelerin
organik kanunu olma ozelligini elde etmistir. 1580 sayili Belediye Kanunu,
03.07.2005 tarihinde kabul edilen ve 13.07.2005 tarihinde Resmi Gazete’ de
yayimlanarak yiiriirlige giren “5393 Sayili Belediye Kanunu” na kadar varhigini
stirdiirmiistiir. Ancak, s0z konusu siire zarfinda 1580 sayili kanunda ve
Belediyeye iliskin konularda 6nemli degisiklikler de yapilmistir. Ornegin; 1984
yilinda kabul edilen 3030 sayili Kanun ile Tiirkiye’ de normal belediyelerin yani
sira, bir de Biiyiiksehir Belediyesi ve ilge Belediyeleri sistemi kurulmustur. Yine,
02.02.1981 tarihinde 2380 sayil1 Belediyelere ve 11 Ozel idareleri’ ne Genel Biitce
Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi Hakkinda Kanun ve 26.05.1981 tarihinde 2464
sayili Belediye Gelirleri Kanunu kabul edilmistir. Ayrica, 6zellikle 1983
secimlerinden sonra ademi merkeziyet ilkesi benimsenmis, metropoliten alan
uygulamasina iliskin énemli adimlar atilmis ve 3194 sayili Imar Kanunu kabul

edilmistir (Parlak,2010).

Bugiinkii durumda normal belediyelerin tabi oldugu 5393 Sayili Belediye
Kanunu’ nda Belediye, “Belde sakinlerinin mahalli miisterek nitelikteki
ihtiyaglarin1 karsilamak tizere kurulan ve karar organi se¢gmenler tarafindan
secilerek olusturulan, idarl ve mali 6zerklige sahip kamu tiizel kisiligidir” seklinde
tammlanmustir. Yerel yonetimler (belediyeler), bir iilkedeki idari sistemin 6nemli
ve vazgegilmez bir parcasini olusturmaktadir. Yerel yoOnetimlerin O6nemi,
demokrasinin kurumsallasmasina yaptig1 katkidan, yonetime katilimin imkan ve
bigimini genisletmesinden ve kamu hizmetlerini daha etkin bir sekilde sunabilme

imkanindan kaynaklanmaktadir.

2.4.3.2 Giiniimiizde Yerel Yonetimlerin Onemi

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasa’sinin 127. maddesinde yerel yonetimler (mahalli

idareler) su sekilde tanimlanmaktadir.
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“Mabhalli idareler, il, belediye ve koy halkinin mahalli miisterek ihtiyaglarim
karsilamak tizere, kurulus esaslar1 kanunla belirtilen ve karar organlari gene
kanunla gosterilen se¢menler tarafindan secgilerek olusturulan kamu tiizel

kisileridir.”

Anayasa tarifinde, yerel yonetimlerin ii¢ 6zelligine vurgu yapilmaktadir.

a. Mabhalli ihtiyaclar1 karsilamak iizere kurulmus olmalari,
b. Karar organlarinin se¢imlerle belirlenmesi,
C. Kamu tiizel kisiligine sahip olmalari.

Ulkemizde yerel yonetimler, 11 Ozel Idareleri, Belediyeler ve Kdyler olmak iizere
ii¢ ayr1 kademede yapilanmakla beraber, en etkin olan1 belediyelerdir. Belediyeler,
mali yapilari, gorev ve yetkileri itibari ile 11 6zel idarelerinden ve kdylerden daha

glicli ve etkindir (Kaya, 2011).

Ulkemizde sehirlesmenin hizla yaygilasmasi ve giiniimiizde iilke niifusunun
%80’inin  sehirlerde yasiyor olmasi, belediyelerin diger yerel yOnetim
kademelerine gore daha hizli gelismesini saglamistir. Bu giin biit¢eleri 15 milyar
ABD Dolar seviyesinde olan ve istirakleri ile birlikte 250.000’den fazla personel
istthdam eden belediyeler, iilkemizde yerel yonetimlerin en dinamik ve giiglii

birimidir (Kaya, 2011).

Yerel yonetim kurumlart olan belediyelerin sahip olduklart yetki ve
sorumluluklarin belirlenmesinde diinyada degisik yontemler uygulanmaktadir.
Yontemler iilkelere gore farkliliklar gostermekle beraber ii¢ kategoride

degerlendirmek miimkiindiir (Keles, 1998):

1-Genellik Ilkesi: Bu ilkeye gore belediyeler yasalarca yasaklanmamis veya baska
yonetimlere birakilmamais her tiirlii hizmetleri yapabilirler. Genellikle demokratik

yonetim seviyesinin yiiksek oldugu iilkelerde bu yontem uygulanmaktadir.

2-Yetki lkesi: Bu ilkeye gore belediyeler, gérmek istedikleri her yeni hizmet igin
merkezi idareden yetki almak zorundadirlar. ingiltere’de uygulanan bu yéntem,

belediyeleri 6nemli oranda merkezi idareye bagimli kilmaktadir.
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3-Liste ilkesi: Ulkemizde de uygulanmakta olan bu ilkeye gore, belediyelerin
yapacaklar1 faaliyetler yasalarda belirtilmektedir. Belediyeler, ilgili yasalarda

belirtilmemis hizmetleri, yerel nitelikte olsa bile yapamazlar.

Ulkemizde, yerel yonetimlerde gerceklestirilen reform éncesi yiiriirliikte olan
1580 sayili Belediye Kanunu’nun 15. maddesinde belediyelerin yapacaklar: isler
mecburi ve ihtiyari hizmetler olarak sayilmistir. Yasada belirtilen bu hizmetleri

asagidaki sekilde gruplandirmak miimkiindiir.

- Imar ve sehircilik hizmetleri: Planlama, yap1 kontrol, park, alt yap1 (su,

kanal, yol, vb) gibi hizmetlerdir.

- Temizlik hizmetleri: Sehrin temiz tutulmasini temin maksadiyla yiiriitiilen

hizmetlerdir. (Cop toplama, ¢op imha tesislerinin yapim ve igletimi, vb.)
- Ulasim hizmetleri: Otobiis, metro, tramvay, vb.

- Saglik ve gevre hizmetleri: Toplum saglig1 i¢in koruyucu saglik hizmetleri,

zararl hageratla miicadele, kuduz ve benzeri tehlikelere karsi tedbir alma,
vb.

- Kontrol ve tanzim hizmetleri: Isyeri denetimi, kamusal alanlarda

diizenleme, vb.
- Egitim ve kiiltiir hizmetleri: Meslek kurslari, burs, panel, konferans, vb.

Belediyelerin yasalarda belirlenmis olan bu gorevlerinin bir kismi yerine
getirilmesi mecburi olan gorevler iken, bir kismi ise yerine getirilip getirilmemesi
belediye yonetimlerinin tercihine birakilmis olan ihtiyari gorevlerden idi (Kaya,

2011).

Ulkemizde 2003 yilindan itibaren baslatilan Kamu ve Yerel Y&netim Reformlari
kapsaminda Belediye Kanunu da degistirilmistir. 5393 sayili yeni Belediye
Kanunu, belediyelerin gorev ve yetki alanlarini genisletmistir. Buna gore
belediyeler kent ekonomi ve ticaretinin gelistirilmesi, saglik ve egitim alanlarinda
hizmet verebilmesi, sehir trafigi, tarihi ve kiiltiirel eserlerin bakim ve onarimi gibi

yeni yetkilere sahip olmuslardir. Ancak, belediyeleri yerel hizmetler konusunda
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genel yetkili kilan diizenleme ile ilgili olarak Anayasa Mahkemesi’'nce yiiriitmeyi
durdurma karar1 verildiginden, genel yetki ilkesi yiirlirliige girememistir (Kaya,

2011).

Belediyeler tarafindan gergeklestirilen hizmetler sehrin ve sehir halkinin
yasaminda biiyiilk oneme sahiptir. Ulkemizde niifusun %80’inin sehirlerde
oturuyor olmasi belediye hizmetlerinin 6énemini daha da artirmaktadir. Belediye
hizmetlerinin etkinlik ve kalitesi, sehirlerin saglikli gelisimi ve sehir halkinin
yasamlar1 agisindan ¢ok dnemlidir. Sehirlerin gelisiminde ve sehirlinin yagaminda
biiylik 6neme sahip belediyelerin hizmetlerinde etkinlik, verimlilik ve kalite artisi,
sehrin gelisimine ve sehir halkinin yasam standartlarina dogrudan etki eden
faktorler oldugu icin, Ozelikle son yillarda belediyelerde kalite, etkinlik ve

verimlilik konularinda ¢alismalara agirlik verilmeye baglanmistir (Kaya, 2011).

2.4.3.3 Biiyiiksehir Belediyeleri

Tirkiye’ de biiyiiksehir belediye sistemi 1984 yilinda kabul edilen “3030 sayili
Biiyliksehir Belediyelerinin Y 6netimi Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamenin
Degistirilerek Kabulii Hakkinda Kanun” ile giindeme gelmistir. Bu kanun ile Tiirk
yerel yonetimler literatiiriine iki yeni deyim girmistir: “Biiyliksehir Belediyesi” ve
“Iice Belediyesi”. Biiyiiksehir belediyeleri, 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi
Kanunu kabul olununcaya kadar 3030 sayili Biiyliksehir Belediyesi Kanunu’ na
tabi olmustur. Dolayisiyla, Tiirkiye’ de uzun bir biiyiiksehir belediyesi ge¢misi ve

geleneginden s6z etmek miimkiin degildir.

Son donemde Tiirk kamu yonetiminde yeniden yapilanma baglaminda
gergeklestirilen ¢alismalardan biri, 10.07.2004 tarihinde kabul edilen ve
23.07.2004 tarihinde Resmi Gazete’ de yayimlanarak yiirtirliige giren “5216 sayili
Biiyliksehir Belediyesi Kanunu” dur. Dolayisiyla; s6z konusu Kanun baglaminda
biiyliksehir belediyelerini incelemekte fayda var. Bu kanuna tabi olan biiyliksehir

belediyeleri gérev, yetki ve imtiyazlari ile maliyesi yoniinde ele alinacaktir.

2.4.3.2.1. Biiyiiksehir belediyesinin gérev, yetki ve imtiyazlar:
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Biiytiksehir, ilce ve ilk kademe belediyelerinin gorevleri yeni diizenlemede de

ayrintili bir sekilde liste usuliiyle belirtilmistir. Bu uygulamanin amacinin,

biiytiksehir belediyesi ile ilk kademe ve ilge belediyeleri arasinda ¢ikabilecek

gorev ve yetki ¢atigmasmi Onlemek amaciyla oldugu sdylenebilir. 5216 sayili

Kanun’ un 7.maddesine gore; biiyiiksehir belediyesinin gorev ve yetkileri

sunlardir:

llce ve ilk kademe belediyelerinin goriislerini alarak biiyiiksehir
belediyesinin stratejik planini, yillik hedeflerini, yatirim programlarini ve

bunlara uygun olarak biit¢esini hazirlamak.

Cevre diizeni planina uygun olmak kaydiyla, biiyliksehir belediye ve
miicavir alan simnirlart i¢inde 1/5.000 ile 1/25.000 arasindaki her olcekte
nazim imar planint yapmak, yaptirmak ve onaylayarak uygulamak;
biiyiiksehir  i¢indeki belediyelerin nazim pldna uygun olarak
hazirlayacaklart uygulama imar planlarini, bu planlarda yapilacak
degisiklikleri, parselasyon planlarin1 ve imar 1slah planlarini aynen veya
degistirerek onaylamak ve uygulanmasini denetlemek; nazim imar
planinin yiirtirliige girdigi tarihten itibaren bir yil icinde uygulama imar
planlarmm1 ve parselasyon planlarint yapmayan ilce ve ilk kademe
belediyelerinin uygulama imar planlarimi ve parselasyon planlarini yapmak

veya yaptirmak.

Kanunlarla biiyliksehir belediyesine verilmis gorev ve hizmetlerin
gerektirdigi proje, yapim, bakim ve onarim isleriyle ilgili her dlgekteki
imar planlarini, parselasyon planlarimmi ve her tiirlii imar uygulamasini
yapmak ve ruhsatlandirmak, 20.7.1966 tarihli ve 775 sayili Gecekondu

Kanununda belediyelere verilen yetkileri kullanmak.

Biiyliksehir belediyesi tarafindan yapilan veya isletilen alanlardaki
isyerlerine biiyiiksehir belediyesinin sorumlulugunda bulunan alanlarda

isletilecek yerlere ruhsat vermek ve denetlemek.

Biiyliksehir ulasim ana planimi yapmak veya yaptirmak ve uygulamak;
ulasim ve toplu tasima hizmetlerini planlamak ve koordinasyonu
saglamak; kara, deniz, su ve demiryolu iizerinde isletilen her tiirlii servis

ve toplu tasima araglari ile taksi sayilarini, bilet licret ve tarifelerini, zaman
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Vi.

Vii.

viil.

ve glizergahlarim belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak,
meydan ve benzeri yerler lizerinde arag park yerlerini tespit etmek ve
isletmek, islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi

trafik diizenlemesinin gerektirdigi biitiin isleri yiiriitmek.

Biiyiiksehir belediyesinin yetki alanindaki meydan, bulvar, cadde ve ana
yollar1 yapmak, yaptirmak, bakim ve onarimini saglamak, kentsel tasarim
projelerine uygun olarak bu yerlere cephesi bulunan yapilara iliskin
yiikkiimliliikkler koymak; ilan ve reklam asilacak yerleri ve bunlarin sekil
ve ebadimi belirlemek; meydan, bulvar, cadde, yol ve sokak ad ve
numaralar1 ile bunlar {izerindeki binalara numara verilmesi islerini

gergeklestirmek.
Cografi ve kent bilgi sistemlerini kurmak.

Stirdiiriilebilir kalkinma ilkesine uygun olarak c¢evrenin, tarim alanlarinin
ve su havzalarinin korunmasinmi saglamak; agaglandirma yapmak; hafriyat
topragi, moloz, kum ve cakil depolama alanlarini, odun ve komiir satis ve
depolama sahalarin1 belirlemek, bunlarin taginmasinda cevre kirliligine
meydan vermeyecek tedbirler almak; biiyiiksehir kat1 atik yonetim planim
yapmak, yaptirmak; kati atiklarin kaynakta toplanmasi ve aktarma
istasyonuna kadar taginmasi hari¢ kati atiklarin ve hafriyatin yeniden
degerlendirilmesi, depolanmasi ve bertaraf edilmesine iliskin hizmetleri
yerine getirmek, bu amacla tesisler kurmak, kurdurmak, isletmek veya
islettirmek; sanayi ve tibbi atiklara iligkin hizmetleri yliriitmek, bunun igin
gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek veya islettirmek; deniz
araclarinin atiklarini toplamak, toplatmak, aritmak ve bununla ilgili gerekli

diizenlemeleri yapmak.

Gida 1ile ilgili olanlar dahil birinci smif gayristhhi miiesseseleri
ruhsatlandirmak ve denetlemek, yiyecek ve icecek maddelerinin

tahlillerini yapmak iizere laboratuarlar kurmak ve isletmek.

Biiytliksehir belediyesinin yetkili oldugu veya islettigi alanlarda zabita

hizmetlerini yerine getirmek.
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Xi.

Xii.

Xiii.

Xiv.

XV.

XVI.

XVil.

xviil.

XiX.

Yolcu ve yiik terminalleri, kapali ve acik otoparklar yapmak, yaptirmak,

isletmek, islettirmek veya ruhsat vermek.

Biiyiiksehirin biitiinliigiine hizmet eden sosyal donatilar, bolge parklari,
hayvanat bahgeleri, hayvan barinaklari, kiitiiphane, miize, spor, dinlence,
eglence ve benzeri yerleri yapmak, yaptirmak, isletmek veya islettirmek;
gerektiginde amator spor kuliiplerine malzeme vermek ve gerekli destegi
saglamak, amator takimlar arasinda spor miisabakalar1 diizenlemek, yurt
ici ve yurt dist miisabakalarda iistiin basar1 gosteren veya derece alan

sporculara belediye meclis karariyla 6diil vermek.

Gerektiginde saglik, egitim ve kiiltiir hizmetleri i¢in bina ve tesisler
yapmak, kamu kurum ve kuruluslarina ait bu hizmetlerle ilgili bina ve
tesislerin her tiirli bakimini, onarimini yapmak ve gerekli malzeme

destegini saglamak.

Kiiltiir ve tabiat varliklar1 ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan
Onem tagiyan mekanlarin ve islevlerinin korunmasini saglamak, bu amagla
bakim ve onarimini yapmak, korunmasi miimkiin olmayanlar1 aslina

uygun olarak yeniden insa etmek.

Biiytiksehir igindeki toplu tasima hizmetlerini yiiriitmek ve bu amacgla
gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek veya islettirmek, biiyiiksehir
sinirlart igindeki kara ve denizde taksi ve servis araglar1 dahil toplu tagima

araglarina ruhsat vermek.

Su ve kanalizasyon hizmetlerini yliriitmek, bunun i¢in gerekli baraj ve
diger tesisleri kurmak, kurdurmak ve isletmek; derelerin 1slahin1 yapmak;

kaynak suyu veya aritma sonunda {iretilen sular1 pazarlamak.

Mezarlik alanlarini tespit etmek, mezarliklar tesis etmek, isletmek,

islettirmek, defin ile ilgili hizmetleri ytiriitmek.

Her ¢esit toptanci hallerini ve mezbahalar1 yapmak, yaptirmak, isletmek
veya islettirmek, imar planinda gosterilen yerlerde yapilacak olan 6zel hal
ve mezbahalar1 ruhsatlandirmak ve denetlemek.

Il diizeyinde yapilan planlara uygun olarak, dogal afetlerle ilgili

planlamalar1 ve diger hazirliklar1 bliyliksehir o6l¢eginde yapmak;
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gerektiginde diger afet bolgelerine arac, gere¢ ve malzeme destegi vermek;
itfaiye ve acil yardim hizmetlerini yiiriitmek; patlayict ve yanict madde
tiretim ve depolama yerlerini tespit etmek, konut, isyeri, eglence yeri,
fabrika ve sanayi kuruluglari ile kamu kuruluslarin1 yangina ve diger
afetlere karst alinacak Onlemler yoOniinden denetlemek, bu konuda

mevzuatin gerektirdigi izin ve ruhsatlar1 vermek.

XX.  Saglik merkezleri, hastaneler, gezici saglik {initeleri ile yetiskinler,
yaglilar, engelliler, kadinlar, gengler ve ¢ocuklara yonelik her tiirlii sosyal
ve kiiltlirel hizmetleri yiiriitmek, gelistirmek ve bu amacla sosyal tesisler
kurmak, meslek ve beceri kazandirma kurslar1 agmak, isletmek veya
islettirmek, bu hizmetleri yiiriitiirken iiniversiteler, yiiksek okullar, meslek

liseleri, kamu kuruluslar ve sivil toplum orgiitleri ile isbirligi yapmak.
xxi.  Merkezi 1sitma sistemleri kurmak, kurdurmak, isletmek veya islettirmek.

xxii.  Afet riski tasiyan veya can ve mal giivenligi agisindan tehlike olusturan

binalar1 insandan tahliye etmek ve yikmak (Resmi Gazete,2004).

5216 sayili kanunun 8. ve 9. maddelerinde, biiyiikksehir belediyesinin yerine
getirecegi alt yap1 ve ulasim hizmetlerine iliskin iki birim ayrica diizenlenmistir.
Bunlar Alt Yap1 Koordinasyon Merkezi ve Ulagim Koordinasyon Merkezi’ dir.
Buna gore biiyiiksehir icindeki alt yapr hizmetlerinin koordinasyonunun
saglanmasi amaciyla biiyiiksehir belediye baskani veya gorevlendirecegi kisinin
baskanliginda Alt Yap: Koordinasyon Merkezi kurulmaktadir. Bu birime,
yonetmelikle belirlenecek kamu kurum ve kuruluglart ile 6zel kuruluslarin
temsilcileri katilmaktadir. Kendi belediyelerini ilgilendiren konularin goriisiilmesi
durumunda, biiyliksehir il¢e ve ilk kademe belediye baskanlar1 da Koordinasyon

Merkezi’ ne katilmaktadir.

Yine benzer sekilde, biiyliksehir igindeki kara, deniz, su, gol ve demir yolu
tizerinde yapilacak her tiirlii tasimacilik hizmetlerinin koordinasyonunun
saglanmasi i¢in Ulasim Koordinasyon Merkezi kurulmaktadir. Ulasim
Koordinasyon Merkezi de biiyiiksehir belediye baskani veya gorevlendirecegi
kisinin baskanliginda kurulmakta ve yonetmelikle belirlenecek kamu kurum ve

kuruluslart ile 6zel kuruluslarin temsilcileri katilmaktadir. Trafik hizmetlerini
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planlama; koordinasyon ve giizergdh belirlemesi; taksi, dolmus ve servis
araclarinin durak ve arag park yerleri ile sayilarinin tespiti ve biiyliksehir sinirlar
dahilinde il trafik komisyonunun yetkileri Ulasim Koordinasyon Merkezi’ nce

kullanilmaktadir.

Ayrica, biyliksehir belediyeleri, ilce ve ilk kademe belediyelerinin imar
uygulamalarini denetlemeye de yetkilidir. S6z konusu denetim yetkisi, her tiirlii

bilgi ve belgeyi istemeyi, incelemeyi ve bir 6rnegini almayi kapsamaktadir.

Bunun yani sira; biyliksehir, ilge ve ilk kademe belediyeleri; 5216 sayili
Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, 5393 sayili1 Belediye Kanunu ve diger mevzuat
hiikkiimleri ile kendilerine tanmnan yetki, muafiyet ve imtiyazlara sahiptir
(Parlak,2010).

2.4.3.2.2. Biiyiiksehir belediye baskaninin gérev ve yetkileri

5216 sayil1 Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’ nun 18.maddesine gore, biiyiiksehir

belediye bagkaninin gorev ve yetkileri sunlardir:

i. Belediye teskilatinin en tist amiri olarak belediye teskilatini1 sevk ve idare

etmek, beldenin ve belediyenin hak ve menfaatlerini korumak.

ii. Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin
kurumsal stratejilerini olusturmak, bu stratejilere uygun olarak biitgeyi
hazirlamak ve uygulamak, belediye faaliyetlerinin ve personelinin
performans Olgiitlerini belirlemek, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla

ilgili raporlar1 meclise sunmak.

lii. Biiyliksehir belediye meclisi ve enciimenine baskanlik etmek, bu
organlarin kararlarini uygulamak.

iv. Bu Kanunla biiyiiksehir belediyesine verilen gérev ve hizmetlerin etkin ve
verimli bir sekilde uygulanabilmesi i¢in gerekli 6nlemleri almak.

V. Biiyiiksehir belediyesinin ve bagli kuruluslari ile isletmelerinin etkin ve
verimli yonetilmesini saglamak, bliyliksehir belediyesi ve bagli kuruluslari
ile isletmelerinin biit¢e tasarilarini, biit¢e lizerindeki degisiklik 6nerilerini

ve biit¢e kesin hesap cetvellerini hazirlamak.
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Vi.

Vii.

viil.

Xi.

Xii.

Xiil.

Biiyiiksehir belediyesinin hak ve menfaatlerini izlemek, alacak ve
gelirlerinin tahsilini saglamak.

Yetkili organlarin kararim1 almak sartiyla, biiyiiksehir belediyesi adina
sozlesme yapmak, karsiliksiz bagislari kabul etmek ve gerekli
tasarruflarda bulunmak.

Mahkemelerde davaci veya davali sifatiyla ve resmi mercilerde biiyiiksehir
belediyesini temsil etmek, belediye ve bagh kurulus avukatlarina veya
Ozel avukatlara temsil ettirmek.

Belediye personelini atamak, belediye ve bagli kuruluslarini denetlemek.

Gerektiginde bizzat nikah kiymak.

Diger kanunlarin belediye baskanlarmma verdigi goérev ve yetkilerden
biiyliksehir belediyesi gorevlerine iligkin olan hizmetleri yerine getirmek

ve yetkileri kullanmak.

Gerektiginde gorev ve yetkilerinden bir veya birkacimi ilge veya ilk
kademe belediye baskanina devretmek.
Biit¢cede yoksul ve muhtaglar i¢in ayrilan 6denegi kullanmak, oziirliilerle

ilgili faaliyetlere destek olmak tizere 6ziirlii merkezleri olusturmak.

Biiyiiksehir belediyelerinin 7 nci maddeye gore ilge ve alt kademe belediyelerine

gorevlerini devretmeleri i¢in biiyiiksehir belediye baskaninin uygun goriisii aranir.

2.4.3.2.3. Biiyiiksehir belediyesinin maliyesi

5216 sayil1 Biiyliksehir Belediyesi Kanunu’ nun 23.maddesine gore, biiyliksehir

belediyesinin gelirleri sunlardir:

Genel biitce vergi gelirleri tahsilat toplami {izerinden il¢e ve ilk kademe
belediyelerine verilen paylardan Bakanlar Kurulu tarafindan belirlenecek

oranlar icinde ayrilarak iller Bankasi tarafindan génderilecek pay.

Biiyiiksehir belediye sinirlar iginde yapilan genel biitge vergi gelirleri
tahsilat toplami iizerinden Maliye Bakanligi tarafindan hesaplanip, ertesi

aym sonuna kadar ilgili biiyiiksehir belediyesine yatirilacak % 5 pay.

2464 sayil1 Belediye Gelirleri Kanununda yer alan oran ve esaslara gore

biiyliksehir belediyesince tahsil olunacak at yariglari dahil miisterek
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Vi.

Vii.

viil.

Xi.

Xii.
Xiii.
Xiv.

XV.

bahislerden elde edilen Eglence Vergisinin % 20’si miisterek bahislere
konu olan yarislarin yapildig: yerin belediyesine, % 30’u niifuslarina gore
dagitilmak lizere diger ilge ve ilk kademe belediyelerine ayrildiktan sonra

kalan % 50'si.

Biiyiiksehir belediyesine birakilan sosyal ve kiiltiirel tesisler, spor, eglence
ve dinlenme yerleri ile yesil sahalar iginde tahsil edilecek her tiirlii

belediye vergi, resim ve harglari.

7 nci maddenin birinci fikrasinin (g) bendinde belirtilen alanlar ile bu
alanlara cephesi bulunan binalar {lizerindeki her tiirlii ilan ve reklamlarin

vergileri ile asma, tahsis ve bakim iicretleri.

7 nci maddenin (f) bendine gore tespit edilen park yerlerinin
isletilmesinden elde edilen gelirin ilge ve ilk kademe belediyelerine,

niifuslarina gore dagitilacak %50'sinden sonra kalacak %50'si.

Hizmetlerin biiyiiksehir belediyesi tarafindan yapilmasi sartiyla 2464 sayili
Belediye Gelirleri Kanununda belirtilen oran ve esaslara gore alinacak yol,

su ve kanalizasyon harcamalarina katilma paylari.
Kira, faiz ve ceza gelirleri.
Kamu idare ve miiesseselerinin yardimlari.

Bagli kuruluslarin kesin hesaplarindaki gelirleri ile giderleri arasinda

olusan fazlalik sonucu aktarilacak gelirler.

Biiyliksehir belediyesi iktisadi tesebbiislerinin safi hasilatindan biiyiiksehir

belediye meclisi tarafindan belirlenecek oranda alinan hisseler.
Biiytiksehir belediyesinin taginir ve tasinmaz mal gelirleri.
Yapilacak hizmetler karsilig1 alinacak ticretler.

Sarth ve sartsiz bagislar.

Diger gelirler.

Bakanlar Kurulu, birinci fikranin (b) bendindeki % 5 pay oranini iki katina kadar

artirmaya veya kanuni haddine indirmeye yetkilidir. Bu payin %75' bu tutardan

diislilerek dogrudan ilgili belediye hesabina, kalan %25'" ise biiyliksehir
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belediyelerine niifuslarina gore dagitilir. Hesaplama ve dagitim islemleri Maliye

Bakanliginca yapilir.

Biiyiiksehir belediyeleri ve bagl kuruluslar ile ilge ve ilk kademe belediyeleri;
tahsil ettikleri vergiler ve benzeri malil yilikiimliiliiklerden birbirlerine 6demeleri
gereken paylar ile su, atik su ve dogalgaz bedellerini zamaninda yatirmadiklar
takdirde, ilgili belediye veya bagl kurulusun talebi iizerine s6z konusu tutar,
Iller Bankas: tarafindan, yiikiimlii belediyenin genel biitge vergi gelirleri payindan
kesilerek alacakli belediyenin hesabina aktarilir. Gecikmeden kaynaklanacak faiz
ve benzeri her tiirlii zararin tazmini ile ilgili olarak biiyliksehir belediye bagkani ve
sayman sahsen sorumludur. Bu fikra hiikmii, ilce ve ilk kademe belediyeleri
hesabina yapilacak her tiirlii aktarmalari zamaninda yapmayan biyliksehir
belediye baskani, baghh kurulus genel miidiirleri ve saymanlar1 hakkinda da

uygulanir.

5216 sayil1 Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’ nun 24.maddesine gore, biiyiiksehir

belediyesinin giderleri sunlardir:

I.  Belediye hizmet binalar1 ve tesislerin temini, bakim ve onarimi igin

yapilan giderler.

ii. Belediye personeline ve belediyenin seg¢ilmis organlarinin {yelerine
O0denen maas, licret, ddenek, huzur hakki, yolluklar, hizmete iligskin egitim

ile diger giderler.

iii. Tlge, ilk kademe belediyeleri ile bagl kuruluslara yapacaklari yardimlar ve
ortak proje giderleri.

iv.  Her tiirlii alt yap1, yapim, onarim ve bakim giderleri.

V. Belediye zabita ve itfaiye hizmetleri ile diger gorev ve hizmetlerin
yuriitiilmesi i¢in yapilacak giderler.

vi.  Vergi, resim, harg, katilma pay1, hizmet karsilig1 alinacak ticretler ve diger
gelirlerin takip ve tahsili i¢in yapilacak giderler.

vii.  Belediyenin kurulusuna katildig: sirket, kurulus ve birliklerle ilgili ortaklik
pay1 ile iiyelik aidat1 giderleri.
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viii.  Mezarliklarin tesisi, korunmasi ve bakimina iligkin giderler.
ix. Faiz, bor¢lanmaya iliskin diger 6demeler ve sigorta giderleri.

X.  Dar gelirli, yoksul, muhta¢ ve kimsesizler ile 6ziirliilere yapilacak sosyal

hizmet ve yardimlar.
xi.  Dava takip ve icra giderleri.
xii.  Temsil, toren, agirlama ve tanitim giderleri.
xiii.  Avukatlik, danismanlik ve denetim 6demeleri.

xiv.  Kamu yarar1 goriilen konularda yurt i¢i ve yurt disi kamu sektord, 6zel
sektor ve sivil toplum orgiitleriyle birlikte yapilan ortak hizmetler ve diger
proje giderleri.

XV.  Spor, sosyal, kiiltiirel ve bilimsel etkinlikler i¢in yapilan giderler.

xvi.  Biyiiksehir belediye hizmetleriyle ilgili olarak yapilan kamuoyu

yoklamasi ve arastirmasi giderleri.

xvii.  Kanunla verilen gorevler ve hizmetlerin yiiriitilmesi igin yapilan diger

giderler.

25  YENI KAMU YONETIiMIi

2.5.1 Yeni Kamu Yonetimi Yaklasim

Gelisme ve degisme fertler i¢in oldugu kadar devletler i¢in de kaginilmazdir.
Tarihte ilk defa ortaya c¢iktiklarindan Sanayi inkilabina kadar merkezi devlet,
hanedanlik sistemi, topraga bagl iktisadi yapi, giiglii gelenekler ve dini inanglar
gibi devletlerin ve toplumlarin yapi, nitelik ve isleyisinde ¢ik biiyiik farkliliklar
gbze carpmaz. Ik ve ortagaglar boyunca kamu hizmetleri baslica adalet, savunma,
vergi ve kiicik capli bazi belediye hizmetlerinden ibaret kalmis, ayrica bu
hizmetler de daha c¢ok niifusun az bir kismim1 barindiran sehirlerde yerine
getirilebilmistir. Sanayi inkilabiyla birlikte bir yandan niifusun hizla artmaya
baslamasi, 6te yandan iktisadi, siyasi ve toplumsal alanda yasanan gelismeler,

toplum hayatinda hepsi birbirleriyle yakin etkilesim iginde sanayilesme,

sehirlesme, cevre kirliligi, su¢ oranlarmin artmasi, saglik ve egitim hizmetlerinin
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yayginlagtirilmast ihtiyact gibi bir¢ok kavram ve siireci (modernlesme)
beraberinde getirmistir. Tiim bu gelismeler, devletin toplumun hemen her alanina
miidahale etmesine yol a¢mustir. Son yillarda ulagim, iletisim ve teknoloji
alaninda yasanan gelismeler kamudaki hantallik, verimsizlik ve yolsuzlukla
birlesince toplum nezdinde miidahaleci devletler daha da sevimsizlesmis, sonucta
devletin toplum hayatindaki roliinii asgariye indirme, insan haklari, c¢evre
sorunlarina duyarlilik, kamu kaynaklarinin etkili ve verimli kullanilmasi, hesap
verebilirlik, saydamlik gibi kavram ve siirecler (yeni kamu yonetimi) revag
bulmaya baglamistir. Bu anlayisin yeni bir asamasi olarak da simdilerde
tutumluluk, verimlilik ve etkililikten ¢ok demokratik ve toplumsal degerlere vurgu

yapan yeni kamu hizmetinden bahsedilmektedir (Bilgic, 2003).

1980’ 1i yillarda giindeme gelen yeni kamu yonetimi anlayisi bu alanda yeni bir
paradigma olusturmaktadir. Isletmecilik, piyasa temelli kamu yonetimi, girisimci
hiikiimet (yonetim), yeni kamu isletmeciligi gibi adlarla ¢esitli bilim adamlarinca
tanimlanan bu anlayis, kamu yonetiminin yapisi ve isleyisi lizerinde yogunlasan
elestirilerle iletisim ve teknolojideki gelismelere paralel olarak 6zel sektorde
gozlemlenen degisim ve dolayisiyla ekonomik anlayista meydana gelen
degisiklikler sonucunda dogmustur. Bu anlayis il; siire¢, yontem ve kurallara
uygun olarak isleri sevk ve idare etmek demek olan yonetim anlayisindan;
performans 6lgme, sorumluluk alma, kaynaklari etkin ve verimli kullanma, hedef,
strateji ve oOncelikleri belirleme demek olan isletme (management) anlayisina

dogru bir kaymanin oldugunu gérmekteyiz (Bilgig, 2003).

Kamu hizmetlerinin organizasyonu ve isletilmesi 1980’ lerden bu yana 6nemli
olciide degisiklige ugramistir. Bu degisiklikler genellikle “yeni kamu ydnetimi”
olarak adlandirilmaktadir. S6z konusu degisim ilk olarak Anglo-Sakson iilkelerde
(6zellikle Ingiltere) gdzlenmis ise de yeni anlayisin uluslar aras1 kabul gordiigii de
bir gergektir. Tabiatiyla, idari ve siyasi yapilardaki farkliliklar dolayisiyla
uygulamalarda iilkeden iilkeye farklilik gostermektedir. Ekonomik biiylimenin
yavaslamasi ve kamunun artan talepleri, yonetimleri eski anlayistan uzaklagarak
daha esnek, verimli ve etkili yontemler arayisina itmistir. Bu baglamda, yeni

kamu y06netiminin ortaya ¢ikmasinda yeni sag anlayisi ile “li¢ €” olarak kisaltilan
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ekonomiklik, etkinlik ve verimlilik ile parayr yerinde ve geregi gibi kullanma
(“value for Money”) ilkelerinin 6nemli islevi olmustur. Yeni kamu yonetimini bir
yandan kurumsal ekonomik yapilar, 6te yandan Ozel sektor isletme anlayist

bi¢cimlendirmistir (Bilgig, 2003).

Yeni kamu yonetimi tarzi uygulamalarin hayata gecirilmesi birden degil, ihtiyag
ve kosullara paralel olarak adim adim olmustur. Oncelerin israfin énlenmesi ve
verimlilik iizerinde durulmus, daha sonra piyasa tipi mekanizmalar devreye
sokulmustur. Tirkiye bakimindan yeni kamu yoOnetimini cagristiracak bazi
uygulamalara son yirmi yil igerisinde ilk defa (6zellikle Ozal ddénemi)
rastlanmaktadir (S6zen, 2002). Bunlar1 yonetimde kapsamli ve sistematik bir
doniisim olarak algilamamiza sebep olacak gelismelere, terér ve ekonomik
krizlerin sekteye ugratmasi sonucu on bes yillik bir aradan sonra 2003’ ten bu

yana tekrar tanik olmaktayiz (Parlak, 2011).

Ulkemizde yeni anlayisa uygun ciddi ve kapsaml ilk kanunlastirma tesebbiisii
Kasim 2003’ te yapilmistir. Bu tarihte tartisilmak tizere Basbakanlik tarafindan
kamuoyuna sunulan iki ciltlik metinden ilki “Degisimin Y 6netimi I¢in Y 6netimde
Degisim” adin1 tastyan ve konunun felsefi altyapisim anlatan kitaptir. Ikincisi ise
“Kamu Yonetimi Temel Kanunu Tasarisi” dir. Bu tasari lizerinde gerek basinda
gerekse bilimsel cevrelerde ciddi tartismalar yasanmistir. Burada, adi gegen
diizenlemelerin her birisi aslinda miistakil bir ¢alisma konusu olsa da genel bir
degerlendirme yapma agisindan bu yeniliklerin temelde neleri ongordiigii ve
merkezi yonetim yerel yonetim iliskileri baglaminda muhtemel ne gibi
degisikliklere yol agabilecegi konusuna deginmek gerekir. Liberal/neo-liberal
diisiincelerin de etkisiyle gergeklestirilmeye calisilan bu c¢abalar, basta ifade
bicimi ve kullanilan dil olmak {izere emarelerini sezinledigimiz temelde su

ilkelere dayanmaktadir (Bilgi¢, 2004):

a. Her seyden basta Anayasa olmak iizere idareyi ilgilendiren diger
mevzuatta belki de ilk defa “idare” kavrami yerine “ydnetim” kavrami
kullanilmistir. Bu basit bir dilde sadelestirme degil geleneksel yaklasimlardan bir
kopusu ifade etmektedir.

31



b. Yonetimde agiklik, saydamlik ve vatandaglarin yonetime dogrudan ve aktif

katiliminin 6ngoriilmesi,

C. Geleneksel biirokratik sorumluluk anlayisinin yeterli goriilmeyip hesap
verebilirlik, verimlilik, piyasa, rekabet ve sonuca odaklilik ilkelerine yer verilmesi

(Eryilmaz, 2002),

d. Miisteri/vatandas odaklilik ilkesi ilk kez yonetim sistemimize girmektedir.
Kanun metinlerinde miisteri kavrami agik¢a gegcmemekle birlikte, diizenlemelerin
felsefi alt yapisin1 olusturan birinci kitapta (Kamu Yonetiminde Yeniden
Yapilanma, Degisim Y 6netimi I¢in Y 6netimde Degisim, s.159) bu kavram agikga

ifade edilmektedir.

e. Merkezi yonetimle yerel yonetimlerin gorev, yetki ve sorumluluklari
sayilirken, geleneksel anlayisin tersine merkezi yonetimin yetkileri sinirli olarak
sayillmak suretiyle (liste usulli, tadadilik) belirtilmis, geri kalanlar yerel
yonetimlere birakilarak yerel yonetimler lehine gorev ve yetkilerde genisletilme

yapitlmistir (Giiler, 2003; Polat, 2003).

f. Denetimle ilgili olarak yepyeni bir anlayisla mevzuata uygunluk
(hukukilik) denetiminin Gtesinde mali denetim ve performans denetimine yer

verilmektedir.
g. Kamu denetgiligi kurumu (ombudsmanlik) 6ngorilmiistiir.

Genel ozelliklerini bu sekilde siraladigimiz yonetimde yeniden yapilanma
caligmalarina, gerek muhalefet kanadindan gerekse {liniversite ve sivil toplum
kuruluslarindan cesitli elestiriler yoneltilmistir. Bu elestirilerin bir kismi, kamu
yonetiminde yeniden yapilanma yaklasimi ve felsefesinin temelinde yatan degisim
dinamiklerinin ve bu dinamiklerin besledigi yeni yonetin modelinin toptan reddi
seklinde ortaya c¢ikarken, bir kismu da reformun ana felsefesini ve ongordiigi
kamu yoOnetimi sisteminin dayandigi temel unsurlari kabul etmekle birlikte,

sistemin isleyisine ve yol acabilece§i olumsuz sonuclara odaklanmistir (Saran,

2004).
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3 Kasim 2003’ te kamuoyuna duyurulur duyurulmaz haber ajanslari, yaygin basin,
televizyonlar, yerel basin, haber merkezleri ve hatta dis basin da konuya duyarlilik
gostererek genis yer vermis ve konu giinlerce tartisilmistir. Bu elestirilerin niteligi
ile ilgili basinda yer alan bazi bagliklara yer verecek olursak; “Tiirkiye biiyliyecek
Ankara kiiciilecek™, “Tiirkiye’ nin gelecegi aydinlik”, “Biirokrasiye toplam kalite
yonetimi geliyor.”, “Bitmeyen senfonide sona dogru”, “idari yapida devrim”,
“Diizene ¢ekidiizen”, “Once birey iistiinliigii”, “Adem-i merkeziyetin sonu mu
geliyor?”, “Yerel yonetimde Anadolu inkilab1”, “Sendikalar endiseli”, “Kamu
Yonetimi deformu”, “Teftis biterse yolsuzluk artar”, “Is giivencesi ortadan
kalkacak”, “Biirokrasinin son kaleleri de tehlikede”, “Felsefi altyapi:
Holdinglesme”, “Tasar1 sosyal devleti sarsar”, “Yar1 baskanligin ilk temel tas1”,
“Devletin bellegi ortadan kalkiyor”, “Kamu reformu emperyalist giiclerin
dayatmas1”, “Tiirkiye adem-i merkeziyeti baslatiyor” vs (Basinda Kamu Y 6netimi

Temel Kanunu Tasaris1 LII, 2003).

Kamu hizmetleri gerek tiir ve nitelik, gerekse topluma sunulma ydntemleri
bakimindan, hem diinyada hem de iilkemizde son yillarda ciddi doniisiime
ugramis (makta) tir. Geleneksel anlayista hakim olan kamu hizmetlerini dogrudan
kamu kuruluslart eliyle yiiriitme anlayisi, onceleri verimlilik ve ekonomik
kaygilarla, simdilerde ise bunun yaninda demokratik ve toplumsal degerler ile
vatandas memnuniyeti agilarindan giderek terk edilmekte, simdilerde dogrudan
devlet eliyle yiiriitiilenlerin yaninda, dnemli bir kisminin da devletin goézetim ve
denetimi altinda ya da tamamen 6zel ve goniillii kuruluslar eliyle gordiiriilmesi

giderek kabul goren anlayislar olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Bilgig, 2004).
2.5.2 Yeni Kamu Yonetimi Yaklasimi ve Belediyeler

Insanlarin her zaman daha iyiyi arama arzusu beraberinde, toplumsal talep ve
beklentileri de arttirmistir. Hizla degisen sartlara ayak uydurabilmek ve artan
toplumsal talepleri karsilayabilmek amaciyla, belediyelerin yonetim anlayisinda,
onemli degisimler meydana gelmistir. Bu degisim 6zel sektérde oldugu gibi,
ekonomik etkinligin arttirilmasi, harcamalarinin azaltilmasi ve piyasa-odakli
mekanizmalarin kullanmasi seklinde gelismistir. Klasik yonetim modelleri hizla

terk edilerek, yeni kavram, prensip ve teknikleri Ongoéren, yeni ydnetim
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uygulamalar1 benimsenmistir. “Yeni yOnetim yaklasiminda, sadece iist diizey
yoneticilerin  degil, diger c¢alisanlarin da, goriis, ufuk ve fikirlerinin
onemsenmekte, uygulamada “ortak aklin” kullanilmasi amaglanmaktadir.”

(Parlak, 2011).

Geleneksel ve modern yonetim anlayislarin1 betimleyen kati, mekanik ve
biirokratik nitelikli yaklasimlardan uzaklasarak bilgi caginin yonetim felsefesinin
dayandigi post-modern Onciillerden hareketle olusan yeni yapilar, kamu
yonetiminin yeni ¢agda alacagi bigimler hakkinda fikir vermektedir. YOnetimin
genel degisim iklimi i¢inde ortaya ¢ikan ve dolayli ve dolaysiz olarak kamu
yOnetimi sistemlerine de yansiyan yeni yonetim yaklagim ve teknikleri su sekilde

siralanabilir (Saran, 2001):

Degisim Y 6netimi,

o @

Siirekli Gelisme Stratejisi,

Stratejik Y onetim,

o o

Sinerjik Yonetim,
Performans Degerlendirilmesi ve Olgiimii,
Insan Kaynaklarinim Gelistirilmesi ve Olgiimii,

Toplam Katilim Y 6netimi,

> @ - o

Personel Gii¢lendirme,

Toplam Kalite Yonetimi,

j- Orgiit Kiiltiiriiniin Geligimi,

K. Ogrenen Orgiitler,

l. Bilgi Teknolojilerinin Y 6netime Uygulanmasi,
m.  Sebeke Orgiitlenmeler,

n. En Iyi Uygulamalarin Adaptasyonu (Benchmarking).

Yukarida siralanan bu yeni anlayislardan 6zellikle toplam kalite yonetimi, degisim
yOnetimi ve yonetisim olgular1 kamu yonetimi uygulamalarinda daha yogun etkisi
goriilen ve son yillarda ¢okca tartisilan yonetim teknikleridir. Bir baska kaynakta
ozellikle 1990’ 11 yillarin basindan itibaren tiim diinyada giderek artan oranda

kabul edilen ve basta 6zel sektor olmak iizere kamu ve {iglincii sektérdeki her ¢esit
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Orgiitte yararlanilan ve uygulama alan1 bulan yeni yonetim teknikleri bes ana

grupta toplanmustir. Bunlar su sekilde ifade edilebilir (Aktan, 1999):

a. Toplam Kalite Yonetimi,

b. Stratejik Y Onetim,

C. Sinerjik Yonetim,

d. Insan Kaynaklar1 Y 6netimi,
e. Bilgi ve Teknoloji Yonetimi.

Hemen belirtilmelidir ki; verimsizlik, hantallik ve biirokratizm basta olmak iizere
pek c¢ok sorun ve aksaklikla neredeyse isleyemez duruma gelen belediye yonetimi
mekanizmalarinin yiiksek bir performansa ulagmasi, etkin ve verimli calisan
birimler haline getirilmesi i¢in bu yonetim tekniklerinin uygulanmasi son derece
onem tasimaktadir. Ancak uygulama zemini kamusal nitelik tasidigindan kamu
yarart ve olumsuz digsalliklar gibi bazi hassasiyetlerin gézden uzak

tutulmamasinda yarar vardir.

Kamu sektoriinde yeni yiizyillda basar1 gostergeleri de de§ismekte ve Ozel
kesimdeki Olgiilere yakinlagilmakta, hatta bircok noktada oOrtlismektedir. Etkin
hizmet, yliksek kalite, diisiik maliyet ve hiz olarak siralanan bu gdstergelere
ulagabilmek i¢in degisim miihendisliginden yararlanilmasi1 onerilmekte ve sozii
edilen yeni yonetim tekniklerini etkili bir bicimde uygulayabilmek ve kalici
kilabilmek bakimindan siirekli gelisme felsefesinin  kamu sektdriinde

kurumsallagsmasinin gerektigi belirtilmektedir (Aktan, 1999).

Yeni yonetim yaklasimi ve tekniklerini sadece isletme yoOnetimi alaninda
uygulanabilecek olgular olarak gérmemek gerekir. Bunlarin hemen hepsi isletme
yonetimi literatiiriinde yer alsa da s6z konusu yaklasim ve teknikler, kiigiik ya da
biiyiik, basit ya da karmasik, 6zel ya da kamu yonetim olayimnin bulundugu her
yerde diisiiniilebilecek ve wuygulama alami bulabilecek olusumlar olarak

degerlendirilmelidir.

Yeni yaklagimin belediyelerde uygulanmasi amaciyla tilkemiz de, kamu yonetimi

reformu ve yerel yonetimler reformu c¢aligmalar1 yapilmistir. AB uyum yasalari
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cergevesinde, cikarilan kanunlarla, kamuda ve belediyelerde yonetim yapist ve
isleyisi degistirilerek, hesap verebilirligin 6ne ¢iktig1, kaynaklarinin daha etkin ve

verimli kullanildigi, bir yonetim amaglanmustir.

Bu amagla cikartilan kanunlardan biri de, 5018 sayili Kamu Mali Ydnetimi ve

Kontrol Kanunu’ dur.

Bu kanunun 9. Maddesinde, Kamu idareleri; kalkinma planlari, programlar, ilgili

mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler ¢gergevesinde;

a. Gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak,
b. Stratejik amaclar ve dlciilebilir hedefler saptamak,
C. Performanslarin1 6nceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda

O0lcmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla,
katilimer yontemlerle stratejik plan hazirlarlar, ifadelerine yer verilmistir

(5018 sayilh Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu Resmi Gazete,
2003).

26 STRATEJIK YONETIM KAVRAMI VE KAMU YONETIMINDE
UYGULANMASI

Ozellikle, 1970’ lerin sonlarindan itibaren yasanmaya baslanan ekonomik,
toplumsal, siyasal ve teknolojik gelismeler, yonetsel alan1 da etkilemis, gerek 6zel
sektor gerekse kamu yoOnetimine hakim olan yonetim modelleri Onemli
degisimlere ugramistir. Bu yillardan itibaren geleneksel kamu y6netimi anlayist
sorgulanmaya baslanmis ve yeni yoOnetim anlayist ve tekniklerinin kamu
yonetiminde uygulanmasi geregi dile getirilmistir. Bu yonetim modellerinden biri

de Stratejik Yonetim’ dir.

Esasinda, TKY (Toplam Kalite Yonetimi) gibi Stratejik Yonetim de ozel
sektordeki basarili uygulamalardan sonra kamu sektdriinde uygulanmaya ¢aligilan
bir yonetim tarzi olmustur. Stratejik Y Onetimin kamu ydnetiminde uygulanmasi

cabalari, TKY’ nin uygulanmasi ¢abalar1 ile benzer ama¢ ve nedenlere
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dayanmaktadir. Bagka bir deyisle, kiiresellesmeyle birlikte giindeme gelen
gelismeler, iletisim ve bilgi teknolojilerinde yasanan gelismeler ve
demokratiklesme, liberallesme ve sivillesme gibi eylemlerin etkisiyle insanlarin
kamusal hizmetlerden beklentileri degismistir. Dolayisiyla, stratejik yonetim de
bu degisen beklentilere cevap verebilmek amaciyla kamu sektériinde uygulamaya

konan modellerden biridir (Parlak, 2011).

Bu baghk altinda, stratejik yoOnetimin kamu sektdriinde uygulanabilirligi
degerlendirilmeye calisilacaktir. Bu dogrultuda stratejik yonetimin tanimi, amaci,
ozellikleri ve siireci baglaminda kavramsal bir agiklama getirildikten sonra,
stratejik yonetimin kamu sektoriinde uygulanmasinda karsilagilabilecek sorunlar
ve bunlarin ortadan kaldirilmasi i¢in yapilmasi gerekenler aktarilmaya

calisilacaktir.
2.6.1 Stratejik Yonetim

Stratejik  yOnetimin daha iyi anlasilabilmesi ve kamu yonetiminde
uygulanabilirliginin daha saglikli bir sekilde analiz edilebilmesi i¢in baz1 anahtar

kavramlara deginmekte fayda vardir.
2.6.1.1 Strateji, Misyon, Vizyon ve Stratejik Diisiinme Kavramlari

Strateji kelimesi Yunanca’ da “generallik sanat’” anlamina gelen “strategos”
sozcligiinden gelmektedir. Kelimenin ilk kullanimi ve kokeninden de anlasilacagi
tizere askeri bir kavram olan strateji, 6zellikle 1970’ lerden sonra 6zel sektorde
yogun bir sekilde kullanilan bir kavram olarak yonetim literatiiriinde yer

edinmeye baglamistir (Mavis, 2000).

Ozel sektdr agisindan strateji, sirketin misyon ve vizyonuna nasil ulasilacagim

ifade eden kapsamli plandir (Wheelen, Hunger, 1995).

Strateji, uzun Omiirlii rekabet etigi saglayan karli faaliyet yontemleridir ve
sirketlerin hedeflerine ulasabilmesi ic¢in tutarli davranig ve aksiyonlar

kapsamaktadir (Karlof, 1996).
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Baska bir tanima gore strateji, isletme misyonunu ileriye gotiirme, digsal ve igsel
faktorler baglaminda orgiitsel amaci belirleme, orgiitiin amaglarina ulasmasinda
0zel politikalar saptama ve bu politikalart en uygun sekilde uygulama siirecidir

(Becerikli, 2000).

Diger bir tanimda ise strateji, beklenmedik durumlar karsisinda, tasarlanmis ve

planlanmis davranislar olarak ifade edilmektedir (Cauwenberg, Cool, 1982).

Kamu yo6netimi agisindan strateji, orgiitiin kapasitesine ve dis ¢evresi hakkindaki
tahminlere dayali bir sekilde, orgiit i¢in hedefleri ve oncelikleri belirlemeyi ve
hedefleri basarmak i¢in calisma planlarinin  tasarlanmasi  ve bunlarin

uygulanmasini igerir (Cevik, Goksu, 2000).

Gerek 0zel gerekse kamu sektorii baglaminda strateji denildiginde, dnceden ve
acik bir sekilde belirlenmis misyon ve vizyon, gelecek odaklilik, tasarlanmig

planlar, davranislar ve ileri gorisliiliikk akla gelmektedir (Parlak, 2011).

Misyon; bir orgiitiin varlik sebebidir ve orgiitiin ortak bir mantiksal ¢izgisini ifade
etmektedir. Misyon, bir Orgiitiin “biz kimiz?” ve ‘“ne yapiyoruz?” sorularina
verdigi cevaplar1 kapsayan ciimlelerden olugmaktadir. Dolayisiyla, misyon sz
konusu orgiitii diger baz1 benzer orgiitlerden ayiran temel ve essiz amagclar1 ortaya

koymaktadir (Wheelen, Hunger, 1995).

Misyon; kurumun amacini ve var olus nedenini tanimlar. Kurumun kalicilik ve

stireklilige bakigidir (Parlak, 2011).

Stratejik yoOnetimin, stratejik planlama asamasinda yapilacaklara 1s1k tutan
misyon, genel olarak iist yonetim tarafindan yazili dokiimanlara aktarilmaktadir.
Bu belge “misyon bildirimi” olarak ifade edilir. Orgiitiin daha alt seviyedeki
birimlerinin misyon bildirimleri ise, Orgilitin misyon bildirimine uyumlu bir
sekilde alt birim yoneticileri tarafindan hazirlanmaktadir. Misyon bildirimi i¢in

asagidaki sorularin cevaplandirilmasi gerekmektedir (DPT Yayinlari, 2003):

a. Kurulusun var olma nedeni nedir?

b. Kurulus kimlere hizmet sunuyor?
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C. Kurulus hangi alanda ¢alisiyor?

d. Kurulus hangi ihtiyaglar karsiliyor?

e. Kurulusun yerine getirmek zorunda oldugu yasal gorevler nelerdir?
f. Kurulusun amaci ilk kuruldugu giinden bu yana degisti mi?

Bir orgiitte misyon; yonetici ve personelin ortak bir amag etrafinda toplanmast ile
tiim orgiitsel faktorleri bir araya toplar ve motivasyonu saglar. Orgiitsel stratejinin
ve amaglarin belirlenmesini kolaylastirarak kaynaklarin bu dogrultuda tahsisine

yardimci olur (Eren, 2000).

Vizyon; gerceklestirilebilir amag¢ demektir. Vizyon orgiitiin gelecegini sembolize
etmekte ve uzun vadede neleri yapmak istedigini ortaya koymaktadir. Vizyonun
Oonemi, oOrgltliin farkli birimleri arasinda biitiinlestirici bir unsur olmasindan
kaynaklanmaktadir. Giiglii bir vizyonun; idealist olma, 6zgilin olma, ayirt edici
olma ve c¢ekici olma Ozelliklerini tasimasi gerekmektedir. Ancak hepsinden
Oonemlisi vizyon gergek¢i olmalidir. Misyona benzer sekilde, bir de “vizyon
bildirimi” hazirlanmaktadir ve bunun i¢in cevaplanmasi gereken sorular sunlardir

(DPT Yayinlari, 2003):

a. Kurulusun ideal gelecegi nedir?
b. Kurulus, vatandaslar, diger kuruluglar ve siyasi otorite tarafindan nasil
algilanmak istiyor?

C. Kurulusun bir vizyon ifadesi var mi1? Varsa yenilenmesi gerekiyor mu?

Stratejik diistinme; dar ve genis olmak lizere iki perspektifte tanimlanabilir.
Stratejik diisinmenin dar tanmimi, Mintzberg ile iliskilendirilmekte ve stratejistin
rolii Orgiitlin misyon ve vizyonuyla ilgilenmek olarak algilanmaktadir. Genis
tanimda ise stratejik diisiinme, hem 6rgiitiin misyon ve vizyonuyla hem de kisisel
ve kurumsal diizeyde sorun ¢ozme ile yakindan ilgilenir. Stratejik diistinme
olaylara, sorunlara, olgulara ve gevresel degisikliklere farkli ve derin bakmay1
gerektirmektedir. Dolayisiyla karar vericiler, orgiitiin icerisindeki ve gevresindeki
olaylara hem davranigsal hem de yapisal ¢oziimlere tabi tuttuklar1 vakit stratejik

diisiinmiis olacaklardir (Ozgiir, 2004).
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Stratejik diisiinme su anlamlara gelmektedir (Durna, Eren, 2002):

a. Uzun donemde etkili sonu¢ almayr amaclamak ve gecici 6énemi bulunan
sorunlarin ¢éziimiinii sonraya birakmak,

b. Onsezili olmak, mevcut gelismeleri izlemek ve gelecekte ortaya
cikabilecek olasi olaylar i¢in kararlar almak,

C. Stratejik hedefler bakimindan biitiin 6nemli islevleri ve kaynaklari

birbiriyle uyumlagtirmak,

d. Kaynaklarin yetersizliginden dolayr oncelikli ve dnemli stratejik hedeflere
yonelmek,
e. Rekabet avantajin1 amaglamaktir.

2.6.1.2 Stratejik Yonetimin Gelisimi

Daha énce de belirtildigi gibi, strateji esasinda askeri kdkenli bir kavramdir. Ozel
sektorde stratejik kavramlarmm kullanilmaya baglanmasi II. Diinya Savasi
sonrasina tekabiil etmektedir. Stratejik yoOnetimin, planlamayla baslayan bir
stirecten gegerek buglinkii seklini aldig1 ifade edilmektedir. Planlamanin gecirdigi
agsamalar ise su sekilde siralanmaktadir:

a. Biitce ve mali kontrol,

b. Uzun donemli planlama,
C. Ticari stratejik planlama,
d. Ortak stratejik planlama,

e. Stratejik yonetim (Yiiksel, 2011).

Sirketlerin yonetiminde kisa donemli yonetim anlayisinin gegerli oldugu dénemde
kullanilan bir yontem olan biitce ve mali kontrol planlamanin oldukg¢a smirli bir
seklidir. 1950’ lerde uzun donemli planlara gegilmis ve gelecek birkac veya daha
fazla y1l satiglar i¢in tahminler ortaya koyulmustur. 1960’ larda ticari stratejik
planlama baglamistir. Ticari stratejik planlamada amag, mevcut ve beklenilen is
buytkligi, iirtinler, pazarlar ve beklentilere iliskin belli bir donem igin bilgiler

vermekti.

1970’ lerde ise, ortak stratejik planlama isletmelerde ortaya ¢ikmistir. Bu donem,
uluslar arasi iligkilerin ve rekabetin yogunlastigi, toplumsal degerlerin degistigi ve

siyasal belirsizliklerin yasandigi bir donemdi. Dolayisiyla, séz konusu
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konjoktiirde tlist seviyede iist seviyede stratejik planlarin yapilmasi zorunluluk

haline gelmistir.

1980’ lere gelindiginde ise, stratejik planlama yerini stratejik yonetime birakmaya
baslamistir. Bu baglamda stratejik yonetim, stratejik planlamadan bir kopus degil,
tersine siirekliligi temsil etmektedir. Stratejik yonetimden, stratejik planlamadan
farklidir. S6z konusu fark, stratejik yonetimin, stratejik planlamadan daha genis

kapsamli olmasia dayanmaktadir (Parlak, 2011).

Stratejik planlama, en i1yi ve optimal stratejik kararlar1 yapmaya odaklanirken
stratejik yonetim stratejik sonuglarin iiretilmesine odaklanir. Bu stratejik sonuclar

yeni pazarlar, yeni tirtinler ve yeni teknolojilerdir (Ansoff, 1988).
2.6.1.3 Stratejik Yonetim Tanim

Stratejik yonetim, bir organizasyonun ne yaptigini, varlik nedenini ve gelecekte

ulagmak istedigi hedefleri ortaya koyan bir yonetim teknigidir (Aktan, 1999).

Stratejik yOnetim, g¢evre analizi, strateji planlamasi, stratejinin uygulanmasi,
degerlendirme ve kontrol asamalarim1 kapsayan ve Orgiitin uzun donem

performansin belirleyen eylem ve kararlar biitiiniidiir (Wheelen, Hunger, 1995).

Stratejik yonetim, Orgiitiin i¢ ve dis analizlerinin gergeklestirilmesi ve zayif ve
glicli yanlar ile ¢evresindeki firsat ve tehditlerin belirlenmesi suretiyle, misyon
ve vizyonuna da uygun bir stratejinin gelistirilmesi ve bunun uygulanmasina

vurgu yapmaktadir (Parlak, 2011).

Stratejik yoOnetim, Orgiitii bekleyen yeni durumlar karsisinda davraniglarin
planlanmasi ve bu planlanan davraniglarin uygulanmasiyla ilgilidir. Bu baglamda
stratejik yonetim, Orgiitiin basarisi ve yasam uzunlugu i¢in ¢ok 6nemli bir etken

olarak kabul edilmektedir (Cauwenberg, Cool, 1982).

Stratejik yonetim su sorulara cevap bulma yontemidir:
a. Neredeyiz?
b. Nerede Olmak Istiyoruz?

C. Istedigimiz noktaya nasil gideriz?
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d. Istedigimiz noktaya ulasmamizda avantaj ve dezavantajlarimiz nelerdir?

€. Istedigimiz noktaya ulasabildik mi? Ulasamadiysak neden?

Stratejik yonetim, gelecek odakli bir yonetim olarak orgiitiin i¢ ve dis ¢evresinde
yasanan degisimlere uyumunu saglayip, Orgiitin Omriinii  uzatmay1
amaglamaktadir. Bu baglamda, stratejik yonetim bakimindan iki kilit kavram
ortaya ¢ikmaktadir. Bunlardan ilki gelecektir. Stratejik yonetim ile yarina bakilir
ve gelecek (bilinir veya bilinmeyen olabilir) tasarlanir. Ikinci kilit kavram ise
cevredir. Acik sistemler, kaynaklar1 ¢evreden almakta ve bir siirecten gecirdikten
sonra tekrar cevreye vermektedir. Dolayisiyla, cevre  Orgiitlerin

bi¢imlendirilmesine dogrudan etkide bulunmaktadir (Erkut, 1997).

Bugilinden gelecegi planlamaya calisan stratejik yonetimin oOzellikleri soyle

belirtilebilir (Cukurcayir, Eroglu, 2003):

Stratejik yonetim, tepe yonetimin bir fonksiyonudur.

o @

Stratejik yonetim, biitiinii kapsayan, biitlinlestirici ve birlestiricidir.

Stratejik yonetim, dngdriilmeyenin yan sira, bilinmeyen ile de ilgilenir.

o o

Stratejik yonetim, net ve iyi tanimlanmis hedeflere sahiptir.
Stratejik yonetim, esnektir.
Stratejik yonetim, girisimci bir felsefeye sahiptir.

Stratejik yonetim, bir ¢oziimleme sanatidir.

> @ - o

Stratejik yonetim, gelecek odakli ve oOrgiitiin uzun dénemli amagclar ile

ilgilenir.

I. Stratejik  yonetim, gelecege yonelik ve gerceklestirilebilir vizyon
olusturulmasini 6ngoriir.

J. Stratejik yonetim, stratejik diisinmeye yardimei olur.

K. Stratejik yonetim, Orgiitiin i¢ ve dis cevresini degerlendirmeye imkan
veren, dolayistyla orgiitiin sahip oldugu kaynaklari, giliclii ve zayif yonleri
tespit eden, firsatlar1 ve tehditleri belirleyen bir yonetim teknigidir.

l. Stratejik yonetim, ekip ¢alismasina dayalidir.

m. Stratejik yonetim, orgiitii bir sistem olarak ele alir.

n. Stratejik yonetim, orgiitiin faaliyet sahasin belirler.
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0. Stratejik yonetim, orgiit ve ¢evresini biitiinlestirir.
p. Stratejik yOnetim, Orgiitiin tim kaynaklarini (finans ve beseri) uyum

igerisinde yonetir.

g. Stratejik yonetim, orgiitiin amacini, vizyonunu ve misyonunu ortaya koyar.
r. Stratejik yonetim, mevcut stratejilerden se¢im yapar.
S. Stratejik yonetim, amagclar1 gergeklestirebilmek icin orgiitsel yapiy1 ve

sistemi korur, kaynaklar1 bolistiirtir.
t. Stratejik yonetimin amaci, orgiitiin performansinin artirilmasi, karlilik ve

verimliligin yiikseltilmesidir.
2.6.1.4 Stratejik Yonetim Siireci

Orgiitiin etkin ve verimli bir sekilde ayakta kalabilmesi ve varhigini devam
ettirmesi amaciyla, gelecek yonelimli olarak orgiitin misyon ve vizyonunun
belirlemeyi ve g¢evresel analizleri gergeklestirip stratejik kararlarin alinmasini

ongoren stratejik yonetimde ii¢ asamadan bahsetmek miimkiindiir.

a. Stratejik Planlama,
b. Stratejinin Uygulanmasi,
C. Stratejilerin Denetimi ve Degerlendirilmesi (Parlak, 2011).

2.6.14.1 Stratejik planlama

Strateji formiilasyonu olarak da adlandirilan stratejik planlama orgiitiin bulundugu

nokta ile ulagmayi istedigi nokta arasindaki yolu tarif etmektir (Becerikli, 2000).
Bu baglamda stratejik planlama,

Sonuglarin planlanmasidir:

Girdilere degil, kamu hizmetleri ile elde edilecek sonuglara odaklidir.

Degisimin planlanmasidir:

Degisimin istenilen yonde olabilmesini saglamaya gayret eder ve degisimi
destekler. Dinamiktir ve gelecegi yonlendirir. Diizenli olarak gozden gecirilmesi
ve degisen sartlara gore uyarlanmasi gerekir.

Gergekgidir:
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Arzu edilen ve ulagilabilir bir gelecegi resmeder.

Hesap verme sorumluluguna temel olusturur:

Sonuglarin nasil  ve ne  Olgiide  gergeklestirildiginin  izlenmesine,
degerlendirilmesine ve denetlenmesine temel olusturur.

Katilimci bir yaklasimdir:

Stratejik planlama siirecinin kurulusun en iist diizey yetkilisi tarafindan tam olarak
desteklenmesi sarttir. Bununla beraber, ilgili taraflarin, diger yetkililerin,
idarecilerin ve her diizeydeki personelin katkisi, ortak c¢abasi ve destegi

olmaksizin, stratejik planlama basariya ulasamaz (DPT, 2003).

Stratejik planlamanin amaci, Orgiitlerin giiglii ve zayif yonleri hakkinda bilgi
edinerek, Orgiitiin varligim1 siirdiirebilmesi i¢in yapilabilecekler hakkinda
yoneticilere bilgi vermek ve en uygun ve etkin stratejinin belirlenmesine yardimci
olmaktir. Genel olarak stratejik planlama orgiitiin i¢ ve dis ¢evre analizlerinin
gergeklestirilmesini, misyon ve vizyonun belirlenmesini ve bunlar baglaminda
alternatifler arasindan Orgiitii hedefe gotiirecek en uygun stratejinin segilmesini

kapsamaktadir (Parlak, 2011).

Stratejik planlama agisindan en 6nemli nokta Orgiitiin i¢ ve dis ¢evre analizlerinin
gerceklestirilmesidir. Nitekim bu analizler Orgiitin misyon ve vizyonunun
belirlenmesine ve uygun stratejinin segilmesine temel olusturacaktir. S6z konusu

analizlerin gergeklestirilmesi faaliyetine SWOT Analizi denmektedir.

SWOT kelimesi Ingilizce Strength (giilii yonler), Weakness (zayif yonler),
Opportunity (firsatlar), Threat (tehditler) kelimelerinin bas harflerinin
birlesiminden olusmaktadir. SWOT analizinde oncelikle i¢ ¢evre analizi
yapilmakta ve orgiitiin giiclii ve zayif yonleri ortaya koyulmaya calisilmaktadir.
Dis ¢evre analizi baglaminda; hiikiimet, tedarikgiler, rakip firmalar/kurumlar,
ticari birlikler, isveren ve is¢i sendikalari, miisteriler, ¢ikar gruplari gibi aktorler
ve ekonomik, sosyal, kiiltiirel, politik, yasal ve teknolojik gelismeler dikkate

alimmaktadir (Parlak, 2010).

SWOT analizinden sonra, orgiitiin misyon ve vizyonu belirlenmekte ve amaglar

saptanmaktadir. Daha 6nce de belirtildigi gibi, misyon ve vizyon sirasiyla, “biz
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kimiz, ne yapiyoruz?” sorularinin cevaplarini vermektedir. Amag¢ ve hedefler
belirlendikten sonra, Orgilitii bu amaca tasiyacak en uygun stratejiler, ortaya
konulan alternatifler arasindan tepe yoOnetim tarafindan segilmekte ve

uygulanmasina karar verilmektedir (Parlak, 2011).

2.6.1.4.2 Stratejinin uygulanmasi

Stratejik yoOnetim agisindan Onemli bir asama da belirlenen stratejilerin
uygulanmasidir. Yine, bu asamada stratejilerin uygulanmasina yonelik, program,
biitge ve prosediirler hazirlanmaktadir. Ust ydnetim tarafindan karar alinmakta ve
stratejiler belirlenmektedir, ancak uygulama asamasinda hemen hemen tiim
orgiitin  katilimi  gergeklesmektedir.  Stratejik  yOnetimin uygulanabilirligi
agisindan &zellikle orta kademe yoneticiler kilit bir role sahiptirler. Orgiit stratejisi
hakkindaki bilgiyi alt diizeyde ¢alisanlara aktaracak ve onlardan gelen bilgiyi st
yonetime iletecek ve oOrgiit stratejisinin uygun strateji olup olmadigini ilk fark

edenler orta kademe yoneticiler olacaktir (Durna, Eren,2002).

Strateji olusturma sorumlulugu tepe yoneticilerde bulunmaktadir. Ancak tepe
yonetimi disindaki personel, uygulama asamasinda ¢ok Onemli gorevler
istlenmektedir. Artik belirlenen stratejiler sadece tepe yoneticiler tarafindan degil,
tim Orgiit calisanlar1 tarafindan gergeklestirilecektir. Dolayisiyla, orglite yeni
katilan veya mevcut calisanlarin, yeni stratejilere ve bunun beraberinde
getirdikleri  degisimlere uyumunu saglamak ic¢in stratejiler konusunda

bilgilendirilmesi ve egitilmesi gerekmektedir (Iscan, 2000).

Stratejik  yOnetim siirecinin  basariyla yiiriitiilebilmesi agisindan  orgiitte
uygulanacak liderlik anlayisi ve lider 6nem arz etmektedir. Stratejik liderlik,
stratejik karar alma siirecinde ortaya ¢ikmaktadir. Bu siire¢ bireylerin ve ¢alisma
gruplarinin Orgiitsel stratejiyi paylasmalar1 i¢in bir aractir. Stratejik kararlar, bir
orgiitii diger orgiitlerden ayiran 6zellikleri biinyesinde barindirmaktadir. Stratejik
karar alma siireci, stratejik ve sosyal uyarlanma, politik pazarlik, orgiitsel iletisim
gibi daha alt siireglerle de ilintilidir. Ayrica ¢evresel faktorler de stratejik karar
alma siirecini etkilemektedir. Dolayisiyla, yoneticiler karar alip uygular iken tim

dis faktorleri ve Orgiitsel unsurlar1 etkilemek ve kontrol etmek i¢in c¢aba sarf
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etmektedirler. Stratejik kararlarn ve uygulanmasimin bu karmasik yapisi,
stratejinin planlanmast ve uygulanmasi faaliyetlerini yonetecek bir lideri

gerektirmektedir (Shrivastava, Nachman, 1989).

Ayrica, stratejik planlarin gelistirilmesi ve yiiriitiilmesine rehberlik edilmesi icin
gerekli yapinin olusturulmasi amaciyla stratejik yonetim ekibi olusturulabilir. Bu
ekip genel olarak genel miidiir, tepe yoneticiler ve kilit noktadaki iist diizey

kurmay iiyelerden olugmaktadir (Durna, Eren,2002).

2.6.14.3 Stratejilerin degerlendirilmesi ve denetimi

Bu asamada, orgiit faaliyetleri ve stratejisinin sonuglarinin istenilen performans,
basar1 ve standartlarla karsilastirilmast s6z konusudur. Karsilastirmada
gergeklestirilen basar1 diizeyi ile istenilen basar1 diizeyi arasinda bir sapma olmasi
durumunda, stratejinin yeniden ele alinmasi vazgegilmez olacaktir. Dolayisiyla,
stratejilerin degerlendirilmesi ve denetimi, stratejik yoOnetimin son asamasi
olmasina ragmen, feedback mekanizmasi sayesinde tim siirecin yeniden

baslamasini da saglayacaktir (Parlak, 2011).
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Sekil 2.1: Stratejik Yonetim Siireci
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2.6.2 Kamu Yonetimi ve Stratejik Yonetim

Stratejik yonetim modelinin kamu yonetimi ile birlikte anilmasini ¢evreye uyum,
rekabet, mali krizler ve yiikselen seffaflik ve demokratiklesme baglaminda

degerlendirmek miimkiindiir (Ozgiir, 2004).

Kiiresellesme olarak isimlendirilen siire¢ ve demokratiklesme ve yerellesme gibi
egilimlerin de etkisiyle, kamu yonetiminin de gerek i¢ ¢evresi gerekse dis cevresi
degismekte ve doniismektedir. Kamu yonetimi alaninda kullanilan teknolojiden
personelin isteklerine, halkin kamusal hizmetler baglamindaki talep ve
beklentilerinden kamu yonetimine miidahale eden aktorlere (¢ok uluslu sirketler
veya uluslar arasi orgiit ve kurumlar gibi), siyasal alanda beliren birgok yiikselen
degerden siyasi iktidarin el degistirmesine, niifus artisindan devletin kaynaklarina
kadar bir¢ok konuda siirekli degisimler yasanmakta, kamu biirokrasisi bu
degisimlerden etkilenmekte ve kontrol etme, en azindan bilgilenme ihtiyaci
hissetmektedir. Kamu yonetimi alaninda stratejik yOnetimin uygulanmaya

calisilmasi boyle bir hissiyatin cevabi olarak algilanabilir (Parlak, 2010).

Nitekim stratejik yonetim SWOT analizi baglaminda, ¢evresel degisimlerden
dogabilecek tehditlerden kag¢inmaya ve firsatlardan maksimum 6lgiide
yaralanmay1 ongormektedir. Dolayisiyla, kamu yoOnetiminin gelecege yonelik
belirsizligi en aza indirip s6z konusu degisimlere karsi kendini yeniden
konumlandirmast ve kamu orgiitlerinin uzun vadede basarili olabilmesi ve ayakta

kalabilmesi igin stratejik yonetim onemli bir aragtir (Parlak, 2011).

Kamu yonetimi agisindan en 6nemli sorunlardan biri, yasanan mali krizler ve
biitge aciklaridir. Bu sorun, zaten kit olan kamusal kaynaklarin etkin ve verimli
kullanilmasmi zorunlu kilmaktadir. Dolayisiyla, kamu yonetiminde hangi
hizmetlerin, hangi miktarlarda, ne zaman ve kimler tarafindan sunulacag biiyiik
onem kazanmaktadir. Esasinda, bu sorular, stratejik yonetimin, stratejik planlama
asamasinda sorulan sorularla benzerlik gostermektedir. Bilindigi iizere, stratejik
yonetimde misyon, vizyon, strateji ve yapilacak faaliyetler belirlenirken, benzer
sorulara cevap aranmakta ve Oncelikler siralamasi yapilmaktadir. Bu yiizden

stratejik yonetim kamu yOnetimi alaninda oncelikli olarak yerine getirilmesi
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gereken hizmetlerin yerine getirilmesinde ve mali krizler baglaminda, kit olan
kaynaklarin rasyonel kullaniminin saglanmasinda etkin bir ara¢ olarak glindeme

gelmektedir.

Ayrica, kamu yonetiminde elektronik ve telekomiinikasyon gibi bazi hizmet
alanlari, yasanan teknolojik gelismelerle birlikte dogal tekel olma niteligini
kaybetmis ve rekabete acilmaya baslamistir. Bu durumda, kamu orgiitleri ayni
hizmet alaninda 6zel sektor kuruluslariyla rekabet etmek zorunda kalmaktadir.
Rekabet olgusunun da etkisiyle, kamu orgiitleri, 6zel sektoriin kullandigr ve
kendisine rekabet avantajlar1 saglayan bazi yontem ve teknikleri kamu sektoriine

adapte etme cabasi igerisine girmektedir. Bunlardan birisi de stratejik yonetimdir.

Bunun yani sira, glinlimiizde demokratiklesme egiliminin etkisiyle demokratik
yonetimin olmazsa olmaz kosullar1 seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri yiikselen
degerler olarak belirtilmektedir. Seffaflik ve hesap verebilirligin yiikseldigi ve
talep edildigi boyle bir ortamda, stratejik yonetimin, kamu orgiitlerinin neyi, nigin,
nasil ve neden o sekilde yaptiklarinin cevabinin verebilmesine faydali olacagina

inanilmaktadir.

Bahsedilen nedenler dolayisiyla, stratejik ydnetim kamu yonetimi alaninda
uygulanmaya baglanmigtir. Stratejik planlama ve stratejik yonetimin kamu
alaninda yaygin bir sekilde kullamldigi iilkelerin basinda ABD, Kanada,
Avustralya, Yeni Zelanda, ingiltere, isve¢ ve irlanda gelmektedir. ABD ve
Avustralya’” da federal hiikiimetten yerel yonetimlere, yiiksek Ogrenim
kurumlarindan kamu saglik kuruluslarina kadar ¢ok genis bir yelpazede stratejik
yonetim modeli uygulanmaktadir. Tiirkiye’ de ise, stratejik yonetimin uygulamaya
konmasi oldukg¢a yenidir. Tiirkiye’ de segilen sekiz pilot kurulusta stratejik
planlama ve performans esash biitceleme ¢alismalar1 yiirtitiilmektedir. Bu sekiz
kurulus sunlardir; Devlet Planlama Teskilati, Tarim ve Koy Isleri Bakanlig,
Tiirkiye Istatisik Kurumu, Hudut ve Sahiller Saglik Genel Miidiirliigii,
Karayollar1 Genel Miidiirliigii, Hacettepe Universitesi, Denizli Valiligi, Iller
Bankasi Genel Miidiirliigii, Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi (Ozgiir, 2004).
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2.6.3 Belediyelerde Stratejik Yonetim

Yerel yonetimler, biitiin iilkelerde kamu yonetiminin 6nemli ve vazgecilmez
unsurunu meydana getirmektedirler. Demokrasi agisindan énemli oldugu kadar,
yerel hizmetlerde verimliligi ve etkinligi saglamada da yerel yoOnetimler

vazgeg¢ilmez kurumlardir (Eryilmaz, 2006).

Yerel yonetimler iginde yer alan belediyeler belde halkinin miisterek ihtiyaglarini
karsilamak i¢in olusturulmus kuruluslardir. Karar ve yiiriitme organlar1 belde
halki tarafindan se¢imle belirlenen, 6zel biitceleri ve kendi personelleri olan
belediyeler, bir yandan mevcut hizmetleri yerine getirmeye ¢alisirken bir yandan
da giderek artan kentsel taleplere de cevap vermek durumunda kalmiglardir. Hal
boyle olunca yoneticilerin degisen sartlar1 siirekli takip ederek, ¢evresel
degisimlere gore orgiitlerini degerlendirmeleri gerekmektedir (Akin ve Giileg,

2003).

Geleneksel kamu yonetimi orgiitlerinden yapi itibariyle bazi farkliliklar gosteren
belediyelerin artik merkezi yonetimin bir uzantisi ve onun takdiriyle olusturulan
orgiitler olarak diisiiniilmedigi belirtilmektedir. Diisiincedeki bu degisim, kamu
yonetiminde yeni anlayislarin hakim hale gelmesi, yeniden yapilanma ve reform
caligmalari, kentlesme hizinin artmasi, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel alanlardaki
degisme ve cesitlenmeler vb. sebeplerle temelinde sivil toplum veya 6zel sektor
gibi davranma egilimi tasiyan yeni bir belediye anlayisinin ortaya ¢ikmasina

sebep olmustur (Azakli, 2002).

Stratejik planlama calismalarindan Once ya da stratejik planlama siirecinde
stratejik anlayisla hizmet sunmanin ne demek oldugu, iist kademe yonetiminden
baslayip alt kademelere dogru anlatilmali ve benimsenmesi saglanmalidir. Aksi
takdirde iist yonetim boyle bir anlayist benimseyip kurumu yonlendirmezse, diger
caliganlardan ve yoneticilerden etkin, kaliteyi ve verimi artirici gabalar beklemek

anlamli olmayacaktir (Torlak ve Uzkurt, 1999).

Stratejik yonetime iligkin yasal diizenlemelerin yapilmasindan 6nce belediyelerin

bazi nedenlerden dolay1 ¢evre analizi yapmadiklari ifade edilmistir. Belediyelerin
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kar amaci giitmeyen, Onclil amaclarinin sosyal ve politik olmasi ve temel
amaglarinin 6nceden kanun ve yonetmeliklerle belirlenmis olmasi ve rekabet

unsurunun yoklugu bu nedenler arasinda sayilmistir (Azakli, 2002).

Stratejik yonetimin kanuni bir zorunluluk olmasindan 6nce de bazi belediyelerin
sadece merkezi yonetim tarafindan degil, hizmet sunduklari yerel halk tarafindan
da denetlendiklerinin farkinda olduklart ve bunun bilincinde olarak belediye
yoneticilerinin stratejik bir anlayisla hizmet sunabilmeleri i¢in 6nemli adimlar
attiklar1 belirtilmektedir. Bunun aksine sorumluluk bilingcleri sadece merkezi
yonetim dogrultusunda olan, aldigi kararlarda ve faaliyetlerinde yerel halktan
ziyade merkezi yonetimin giidiimiinde hizmet sunan (Torlak ve Uzkurt, 1999),
yaptig1 ya da yapaca@ hizmetleri sadece se¢cim donemleriyle siirliymig gibi
algilayan belediye yoOnetimlerinde stratejik anlayisin yerlesmesi nispeten zor

olacaktir.

Belediyelerin stratejik anlayisla hizmet sunmalarini engelleyen faktorlerden bir
tanesi olarak yasal sinirlamalardan bahsedilmekle birlikte, asil 6nemli engelin bu
giine kadar belediyelerde yerlesmis olan yoOnetim anlayisinin oldugu
belirtilmektedir (Torlak ve Uzkurt, 1999). Diger taraftan 3030 sayil1 Biiyliksehir
belediye kanununun stratejik yonetimle ilgili olarak herhangi bir kisitlamaya
gitmedigi, mevzuatin uygun olmasina ragmen simdiye kadar herhangi bir stratejik

planlama faaliyetine girisilmedigi belirtilmektedir (Akin ve Giileg, 2003).

Kamu orgiitleri stratejik planlarmi yaparken 6zel sektor kuruluslar kadar rahat
davranamayacaklar ve stratejik planlarmi belli kosullar altinda ortaya
koyacaklardir. S6z konusu kosullar hukuki kosullardir. Stratejik planlamada
ulusal diizeydeki kalkinma planlar1 ve diger list planlarin etkisi kadar iilkenin
hukuk sistemi de etkilidir. Kurulus ve yoneticileri i¢in rasyonel olan bazi kararlar
hukuk diizeni tarafindan kisitlanmug olabilecegi gibi yoneticilerin bireysel

sorumluluklarini da gerektirebilir (Cevik, 2001a s. 143; Giiner, 2005).

Bununla birlikte yapilan yeni diizenlemeler ile stratejik planlama artik kanuni bir
zorunluluktur. Dolayistyla bu yonetim yaklasgimmmin  kamuda uygulanip

uygulanamayacagi yoniindeki tartigmalarin bir anlami kalmamistir. Diisiiniilmesi
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gereken bunun kamu yonetimi Orglitlerinde en iyi nasil gerceklestirilecegidir

(Sentiirk, 2005).

Kamu yOnetiminde stratejik planlamanin uygulanabilmesinin Anayasal dayanagi
Anayasamizin 166. maddesidir. Bu maddeye gore:

Ekonomik, sosyal ve kiiltiirel kalkinmay1, 6zellikle sanayinin ve tarimin yurt
diizeyinde dengeli ve uyumlu bigimde hizla gelismesini, iilke kaynaklarinin
dokiim ve degerlendirilmesini yaparak verimli sekilde kullanilmasinm
planlamak, bu amacla gerekli teskilatt kurmak devletin gorevidir. Planla milli
tasarrufu ve Uretimi artirici, fiyatlarda istikrar ve dis 0demelerde dengeyi
saglayict yatinm ve istthdami gelistirici tedbirler Ongoriiliir; yatirimlarda
toplum yararlar1 ve gerekleri gozetilir; kaynaklarin verimli sekilde kullanilmasi
hedef aliir. Kalkinma girisimleri bu plana gore gerceklestirilir...

Stratejik yonetim yaklagimi diger hukuki metinlerden 6nce “Kamu Y 6netimi
Temel Ilkeleri ve Yeniden Yapilanmasi Hakkinda Kanun Tasaris1” igerisinde ele

alimmustir. Buna gore kanunda su ilkeler benimsenmistir:

Bu ¢ercevede;

- Gegmis yonelimli bir yonetimden gelecek ve amag yonelimli bir yonetime,
- Cozlim yonelimli bir anlayistan, teshis yonelimli bir anlayisa,

- Kapali ve tek tarafli bir yaklagimdan, agik ve katilimer bir yaklasima,

- Ceza Yonelimli bir uygulamadan, 6diil yonelimli bir uygulamaya gecilmesi
ongorilmektedir.

Bu yeni zihniyetin geregi olarak, gelecek yonelimli ve katilimer bir anlayis
icinde “stratejik yonetim” yaklagimina gecilmektedir. Stratejik yOnetim
kapsaminda;

- Ortaya konan yeni zihniyete uygun bir sekilde gelecege dair tasarim
gelistirme,

- Misyon ve vizyon belirleme,

- Temel amag, politika ve Oncelikleri sekillendirme,

- Olgiilebilir basar1 gostergeleri olusturma ve dnceden ilan etme,
- Insan kaynaklarin1 gelistirme,

unsurlart vurgulanmaktadir.

Yukarida saydigimiz gergeve ve unsurlar diger kanun metinlerine temel teskil

etmistir.
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Bu kanunlar1 sayacak olursak; 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi Ve Kontrol
Kanunu, 5393 sayili Belediye Kanunu, 5216 sayili Biiyliksehir Belediyesi

Kanunu’dur.

Bu kanunlarin yaninda stratejik planlamanin kamu kuruluglar tarafindan nasil
yapilacagina iligskin usul ve esaslar1 belirten yonetmelik 26 Mayis 2006 tarihli
Resmi Gazetede yayinlanmustir. S6z konusu yonetmeligin dayanagi olarak 5018

say1l1 Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun 9. maddesi gosterilmistir.

Diger kanunlarin stratejik yonetim ve planlamaya iliskin maddeleri ise sunlardir:

- 5018 sayil1 Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu Madde 9: “Kamu idareleri;
Kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler
cercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaclar
ve Olgiilebilir hedefler saptamak, performanslarini 6nceden belirlenmis olan
gostergeler dogrultusunda Olgmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini

yapmak amaciyla katilime1 yontemlerle stratejik plan hazirlarlar.

Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen diizeyde ve kalitede sunulabilmesi
i¢in biitgeleri ile program ve proje bazinda kaynak tahsislerini; stratejik planlarina,

yillik amac ve hedefleri ile performans gostergelerine dayandirmak zorundadirlar.

Stratejik plan hazirlamakla yilikiimli olacak kamu idarelerinin ve stratejik
planlama siirecine iliskin takvimin tespitine, stratejik planlarin kalkinma plani ve
programlarla iliskilendirilmesine yonelik usul ve esaslarin belirlenmesine Devlet

Planlama Teskilati Miistesarligi yetkilidir.

Kamu idareleri biitgelerini, stratejik planlarinda yer alan misyon, vizyon, stratejik
amag ve hedeflerle uyumlu ve performans esasina dayali olarak hazirlarlar. Kamu
idarelerinin biitgelerinin, stratejik planlarda belirlenen performans gostergelerine
uygunlugu ve idarelerin bu c¢ergcevede yliriitecekleri faaliyetler ile performans

esasli biitgelemeye iliskin diger hususlar belirlemeye Maliye Bakanlig1 yetkilidir.

Maliye Bakanligi, Devlet Planlama Teskilati Miistesarligr ve ilgili kamu idaresi

tarafindan birlikte tespit edilecek olan performans gostergeleri, kuruluslarin
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biitgelerinde yer alir. Performans denetimleri bu gostergeler cercevesinde

gergeklestirilir” (Resmi Gazete, 2003).

Madde 11: ...........

“Ust yoneticiler, idarelerinin stratejik planlarmin ve biitgelerinin kalkinma
planina, yillik programlara, kurumun stratejik plan ve performans hedefleri ile
hizmet gereklerine uygun olarak hazirlanmasi  ve uygulanmasindan,
sorumluluklar1 altindaki kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli sekilde elde
edilmesi ve kullammmini  saglamaktan, kayip ve kotiye kullaniminin
Oonlenmesinden, mali yonetim ve kontrol sisteminin isleyisinin goézetilmesi,
izlenmesi ve bu Kanunda belirtilen gorev ve sorumluluklarin yerine
getirilmesinden Bakana; mahalli idarelerde ise meclislerine kars1 sorumludurlar”
(Resmi Gazete, 2003).

- 5393 sayil1 Belediye Kanunu
Madde 18: “Belediye meclisinin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Stratejik plan ile yatirim ve calisma programlarini, belediye faaliyetlerinin ve

personelinin performans ol¢iitlerini gériismek ve kabul etmek.”
Madde 34: “Belediye enclimeninin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Stratejik plan ve yillik ¢alisma programu ile biitce ve kesin hesabi inceleyip

belediye meclisine goriis bildirmek.”

Madde 38: “Belediye baskaninin gorev ve yetkileri sunlardir:

b) Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal
stratejilerini  olusturmak, bu stratejilere uygun olarak biitgeyi, belediye
faaliyetlerinin ve personelinin performans olgiitlerini hazirlamak ve uygulamak,

izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlari meclise sunmak.”

Madde 41: “Belediye baskani, mahalli idareler genel segimlerinden itibaren alti ay

icinde; kalkinma plan1 ve programi ile varsa bolge planina uygun olarak stratejik

54



plan ve ilgili oldugu yil basindan 6nce de yillik performans plam hazirlayip

belediye meclisine sunar.

Stratejik plan, varsa iiniversiteler ve meslek odalari ile konuyla ilgili sivil toplum
orgiitlerinin goriigleri alinarak hazirlanir ve belediye meclisi tarafindan kabul

edildikten sonra yiiriirliige girer.

Niifusu 50.000’in altinda olan belediyelerde stratejik plan yapilmasi zorunlu
degildir.

Stratejik plan ve performans plani biitgenin hazirlanmasina esas teskil eder ve
belediye meclisinde biitgeden Once goriisiilerek kabul edilir.” (Resmi Gazete,
2005).

- 5216 sayil1 Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu
Madde 7: “Biiyiiksehir belediyesinin gorev, yetki ve sorumluluklari sunlardir:

a)llge ve ilk kademe belediyelerinin goriislerini alarak Biiyiiksehir belediyesinin
stratejik planini, yillik hedeflerini, yatirim programlarimi ve bunlara uygun olarak

biit¢esini hazirlamak.”

Madde 18: “Biiyiiksehir belediye baskaninin gorev ve yetkileri sunlardir:

b) Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal
stratejilerini olusturmak, bu stratejilere uygun olarak biitgeyi hazirlamak ve
uygulamak, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans dlgiitlerini
belirlemek, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlar1 meclise sunmak.”
(Resmi Gazete, 2004).

Cagimizda yonetmek, ¢ok daha onemli ve kritik hale gelmistir. Kaynaklarin
kitligi, talep ve beklentilerin ¢oklugu, artan insan niifusu, insanlarin idareye daha
cok niifuzu, egitim ve biling diizeyi, iletisim ve ulasim olanaklariin zenginligi,
hesap verme zorunlulugu, katilim ve kontrol talepleri, seffafligin 6ne ¢ikmasi gibi
gelismeler ve egilimler, yonetimi ¢ok daha hassas ve ciddi bir is olarak karsimiza

cikarmustir.
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Zamanin yoOnetimi, insan kaynaklar1 yonetimi, hizmet yOnetimi, kriz yonetimi,
risk yonetimi, afet yonetimi, kaynak yonetimi, toplant1 yonetimi, siire¢ yonetimi
derken kurumlarin ve yoneticilerin dikkate almalar1 gereken o kadar ¢ok yonetim
alan1 olusmustur ki, bunlarin iistesinden gelmek i¢in mutlak surette daha bilgili,
daha deneyimli, daha donanimli, daha odakli, daha paylasimci ve daha kararl

olmak gerekir.

1980°1i yillardan itibaren birlikte hiz kazanan ekonomik, siyasal ve teknolojik
gelismeler kamu yonetimini de derinden etkilemis; kamu hizmeti ve kamu
yonetimi anlayisinda ciddi degisimlere yol agmistir. Yasanan bu degisimde
kiiresellesme, hizlanan teknolojik gelisme, devletlerarasindaki karsilikli
bagimliligin giderek derinlesmesi, toplumlarin ihtiyag¢ ve beklentilerinin
¢esitlenmesi, demokratiklesme akimlari, karar alma siireclerinde katilimcilik ve
sivil toplum bilincinin gelismesi gibi etmenler 6nemli rol oynamaktadir. Diinyada
yasanan bu gelismelere paralel olarak vatandaslar hizmetlerin zamaninda, kaliteli

ve hizli olarak sunumunu talep etmeye baslamistir.

1990’11 yillara gelindiginde iilkemizde yasanan krizlere bagl olarak ekonomik
biiylimede istikrarsizliklarin yasanmasi, yiiksek enflasyon oranlari, artan biitge
aciklari, sik hiikiimet degisikliklerinin yarattig1 giinliik ve kisa vadeli karar alma
aliskanlig1, biitcelemede yasanan sorunlar, mali kontrol ve dig denetim sisteminin
etkili calisamamasi gibi sorunlar glindeme gelmistir. Bu siirecte, Tiirk kamu
yonetiminde var olan gesitli yonetsel ve mali etkinsizlik sorunlari nedeniyle
degisen kosullara uyum saglama ihtiyact artmistir. Biitiin bunlarin sonucunda
uluslararast kuruluslarin da etkisiyle Tiirk kamu yonetiminde reform ¢aligsmalari

giindeme gelmistir.

Kriz sonrasi donemde kamu yoOnetiminde yeniden yapilanma ¢alismalarinin
gerekcesinin ve uygulanacak yaklasimlarin anlatildigi Basbakanlik Raporunda
(Dinger ve Yilmaz, 2003:127) yukarida 6zetlenen sorunlart ortadan kaldirmaya
yonelik sekiz temel ilke belirlenmistir. Bunlar; (1) ihtiyaglara uygunluk, (2)
katilimeilik ve ¢ok ortaklilik, (3) halk odaklilik, (4) stratejik yonetime gegis, (5)
performansa dayanma, (6) denetimde etkililik, (7) etik kurallar ve insana giiven ile

(8) hizmetlerin yiiriitiilmesinde yerindeliktir. Yeniden yapilanmada daha
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katilime1, daha saydam, daha hesap verebilir, insan hak ve dzgiirliikklerine saygili
bir kamu yonetimi hedeflenerek kamu hizmetlerinin adil, etkili, verimli, hizl1 ve
kaliteli sunumu amacglanmistir. Bu dogrultuda kamu yonetiminin piyasa araglarini
kullanan, sivil toplum orgiitlerine ve bireye genis bir alan taniyan, yerel ve
yerinden yOnetim yapilarin1 6ne ¢ikaran, bilgi teknolojilerinden yararlanan, etkili
caligan, yatay Orgiit yapilarmi ve yetki devrini gerektiren, hesap verebilen,
caliganlarimt  giiglendiren ve yetkilendiren; katilimciliga, stratejik yoOnetim
anlayisina, performansa ve kaliteye dayanan bir anlayisla yapilandiriimasi
benimsenmistir. Kamu ydnetiminde ¢ergevesi ¢izilen bu degisimi gergeklestirmek
amaciyla 2003 yilindan itibaren ¢esitli diizenlemeler yapilmistir. Bu
diizenlemelerin en Onemlisi 24.12.2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunudur. Bu Kanunla kamuda stratejik yonetim modeli
uygulamaya konularak stratejik planlama kamu idareleri i¢in zorunlu hale
getirilmistir. Bununla birlikte, Kanun tiim maddeleriyle 01.01.2006 tarihinden
itibaren uygulamaya konulmustur. 5216 sayili Biiyiliksehir Belediyesi Kanunu,
5393 sayil1 Belediye Kanunu ve 5302 sayil1 i1 Ozel Idaresi Kanunu da stratejik
planlamanin iligkilendirildigi diger kanunlardir. Bu Kanunlar uyarinca Tiirk kamu
yonetiminde merkezi yonetim kapsamindaki kamu idareleri, sosyal giivenlik
kurumlari, il 6zel idareleri ile niifusu 50.000’in tizerinde olan belediyeler stratejik

plan hazirlamak zorundadir (DPT, 2013).

5018 sayili Kanunun dokuzuncu maddesinde stratejik plan “kamu idarelerinin orta
ve uzun vadeli amaglarini, temel ilke ve politikalarini, hedef ve onceliklerini,
performans Olgiitlerini, bunlara ulagmak i¢in izlenecek yontemler ile kaynak
dagilimlarini igeren plan” olarak tanimlanmaktadir. Kanunda 6ngoriilen stratejik
yonetim modeli; planlama, uygulama ve izleme-degerlendirme siireglerini
olusturan stratejik plan, performans programi ve faaliyet raporu bilesenlerinden
meydana gelmektedir. Ayrica i¢ kontrol, i¢ denetim ve dis denetim ise stratejik

yonetim modelinin etkinligini artirmaya yonelik diger yonetsel araglardir.

Kamu idarelerinde planli hizmet sunumu, politika gelistirme, belirlenen
politikalar1 somut is programlarina ve biit¢elere dayandirma, uygulamayi etkili bir

bigimde izleme ve degerlendirme ile kamu kaynaklarini etkili, ekonomik ve
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verimli bicimde elde etme ve kullanma, hesap verebilirlik ve mali saydamlik
saglamaya yonelik temel bir ara¢ olarak benimsenen “stratejik yonetim modeli”
pilot uygulamalar baslangi¢ alindiginda, 2003 yilindan itibaren uygulanmaya
calisilmaktadir. Bu siirecteki uygulamalar incelendiginde Onemli gelismeler
saglanmakla birlikte makro ve mikro boyutta pek c¢ok sorunla karsilasildigi

goriilmektedir.
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3. BURSA VE BURSA’DA YAPILAN ULASIM YATIRIMLARI

Cografi olarak Bursa’ nin ve tezin konusu olan “Ulasim” konusunun etraflica
ifade edilecegi bu boliimde “Bursa’ nin Ulasim Yapist ve Sorunlar1” lizerinde de

durulacaktir.

Bursa’ nin ulasim yapisi ve sorunlarina gegmeden once Bursa ili konumu, ulagim
yapis1 ve mevcuttaki ulasim sistemleri hakkinda genel birkag bilgiyi ifade etmenin

yararl olacaktir.

3.1 BURSAILi HAKKINDA GENEL BiLGIiLER

Bursa Tiirkiye’nin kuzeybatisinda Marmara Bolgesinde yer alan bir il merkezidir.
Bursa 17 ilgeye sahip olup, bunlar sirasiyla; Niliifer, Osmangazi, Yildirim,
Biiyiikorhan, Gemlik, Giirsu, Harmancik, inegél, iznik, Karacabey, Keles, Kestel,
Mudanya, M. Kemalpasa, Orhaneli, Orhangazi, Yenisehir’dir. Bu ilcelerden
Niliifer, Osmangazi, Yildirim Biiyiiksehir Belediyesi’ni olustururken 5216 sayili
“Biiyiiksehir Yasas1” kapsaminda Gemlik, Giirsu, Kestel, Mudanya ilgeleri de

Biiytiksehir Belediyesi sinirlarina dahil olmustur.

Bursa ili doguda Bilecik, Adapazari, kuzeyde Kocaeli, Yalova, Istanbul ve

Marmara Denizi, giineyde Kiitahya, batida Balikesir illeriyle gevrilidir.
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Sekil 3.1: Bursa Idari Haritasi

Kaynak: http://googlemaps.com, Erisim tarihi: 15.01.2013

Toplam il niifusu 2009 Yili Genel ADNKS Niifus Sayimi sonuglarina gore 2. 249.
974 ile Tirkiye’nin 4. biiyiik kentidir.

Tablo3.1: Bursa ili Adrese Dayah Niifus Kayit Sistemi (ADNKS)’ ne gore
2009 Yih Niifusu ve Ilgelere gore Dagilin

765.728 Grafik 1 m Gemlik
800.000
700.000 o inegol
£00.000 NilGfer
500.000
Osmangazi
400.000
282.991
Yildirim
oA
300.000 215.375
200.000 101.80 i
59.23 78.82458 954 %5127 55.155 M lznik
48756 o 51.420 27 709
100.000 13.244
M Karacabey

o]

PI L . - m Keles
Bursa lli licelere Gore Nufus Dagilimi

M Mudanya

Bursa il Nufusu 2.550.645 dir. - Mustafakemal

pasa

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi (ADNKS) 2009 Sonuglari
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3.2 MEVCUTTAKI ULASIM YAPISI VE ULASIM SiSTEMININ
OZELLIKLERI

Karayolu Ile Ulasim; istanbul Karayolu, Ankara Karayolu ve izmir Karayolu.
Denizyolu {le Ulasim; Osmangazi ilge merkezinden; Mudanya Limani: 31 km,
Yalova: 74 km, Gemlik: 30 km Giizelyali IDO Iskelesi: 24 km. uzaklikta
bulunmaktadir. Havayolu ile Ulasim: Yenisehir Havaalani: 47 km. uzaklikta

bulunmaktadir.

Bursa konumu itibariyle Istanbul’dan Anadolu’ya bir gecis aks1 iizerindedir. Aym
zamanda 6nemli kentlerin baglanti noktasin1 olusturmaktadir. (istanbul-Balikesir-
[zmir, Eskisehir-Balikesir, Balikesir-Kocaeli gibi) Bursa’da ulasim agirlikli olarak
iilke geneline paralel olarak karayolu ile saglanmaktadir. Ug tarafi denizle cevrili
olan iilkemizde deniz ulastminin yeteri kadar kullanilmamas: Bursa’ da da ayni
etkiyi yaratmistir. Ancak Bursa’ da artan niifus, alinan gog, artan gelir, 6zel arag

say1s1 mevcut karayollarinin her gegen giin yetersiz kalmasina neden olmaktadir.

Tablo 3.2: Bursa Ili’ ne ait 2009 yil1 Tasit Tiirlerine Gore Motorlu Kara Tasit
Sayisi

300.000 255.155
250.000
200.000
150.000 103.560
61.898
100.000 50.904
32810326 2.38
50.000 947
0
Bursa ili Tagit Tiir(ine Gore Arac Savisi
B Otomobil mMinibls  m Otobls B Kamyonet
= Kamyon Motorsiklet m Ozel amach = Traktor

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2009
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Yukaridaki Tablo 3.2° de 2009 yili verilerine gore Bursa’ daki ara¢ sayist 514 bin
civarinda yer almaktadir. Tirkiye'de 2012 yili verilerine gére 17 milyon arag
mevcuttur. Niifusa oranla baktigimizda bu say: ile bin kisiye 250 ara¢ diisiiyor
demektir. Bugiin AB ortalamast 580 civarindadir. Avrupa'ya baktigimizda
Tiirkiye'de arag sayisi ¢ok da fazla goziikmemektedir. Bulgaristan'da bile bin
kisiye 450 arag diisiiyor. Bu konuda Bulgaristan'in bile gerisindeyiz. Bursa'da ise
2012 yil1 verilerine gore 2 milyon 800 bin niifus, ara¢ sayis1 600 bin civarindadir.
Bursa'daki arag sayisi agag1 yukari Tiirkiye ortalamasiyla ayni durumdadir. Ancak
arag sayisi az olmasina ragmen neden ulasim ve trafikte sorun yaganmaktadir. Bu

nedenle ulasim sorununun temelinde ne var, ona bakmak lazim.

Bursa'da ulagim sorununun temelinde planlama olmamasi yatmaktadir. Bursa’ nin
geemisten bu yana Ulasim Master Planimiz bulunmamaktadir. Zaman zaman
yapilmaya ¢alisilmis, basar1 saglanmamustir. Diger mesele de, Bursa ulasiminda
yapilan tercihlerdir. Ulasimda hatali bir tercihte bulunulmus, daha ¢ok bireysel
tasimacilik tercih edilmistir. Karayolu ulagimina siirekli yatirimlar yapildigindan
ve otomotiv sektoriiniin Bursa’ da yer almasindan dolay: bireysel tasimanin tercih
nedeni olmasi kaginilmaz hale gelmistir. Giineyinde Uludag gibi dogal bir esigin,
kuzeyinde de verimli tarim arazilerine dayali olan Bursa ili kapasitesinin tistiinde
mevcut ulasim akslariyla ulagim ihtiyacini karsilamak zorunda kalmaktadir. Sehir
merkezinde yer alan tarihi doku nedeniyle de, taksi ve dolmus gibi sayilari 5 bin -
10 bin arasinda degisen rakamlarin sehir merkezindeki trafikte bulundugu Bursa’
y1 ulagim yOniiyle sorunlarindan kurtaracak kalici ¢Oziimlere ihtiyag
bulunmaktadir. Kent merkezlerine 6zel araglarin girmesinin zorlastirilmasi, rayli
sistemlerle toplu tasimanin yapilmasi ve halkin toplu ulagima yonlendirilmesi gibi
temelde problemin ¢éziimiine yonelik akilc1 ¢oziimler ilk akla gelen ¢oziimlerdir.
Bursa’ da toplu ulasimin mutlaka yayginlastirilmasi gerekiyor. Rayli sistem
yatirimlariyla birlikte agilmasi gereken ulagim akslarinin da belirli bir plan ve
koordinasyon dahilinde ele alinmasi gerekmektedir. Bu bdlimde Bursa’ da bu
anlamda tamamlanan ve yapilmasi planlanan ulagim yatirimlarindan

bahsedilecektir.
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3.2.1 Bursa’da Tamamlanan ve Yapilmasi Planlanan Ulasim Yatirimlari

Yukaridaki niifus yapist ve motorlu tasit sayisinda da goriildiigii gibi Bursa’ da
ciddi ulagim yatirimlarinin ele alinmasi gerektigi bilinmektedir. Ancak; kentin
ulasim sorununu ¢6zme adina 1998 yilindan bu yana planli bir g¢aligma
yapilmamis, kentin iist 6l¢ekli planlarinda ulasim konusu g6z ardi edilmis, 2006
yilinda onaylanan 1/25000 o&lgekli Nazim Imar Planlar1 yapilirken planlar
birbirinden kopuk bir bi¢imde diisiiniilmiis, biitlinciil ve bu biitiinligi
saglayabilecek ulasgima doniik politika iiretilmemistir. Ulagim sorununa ¢dziim
olarak biitiinciil bir anlayis yerine, kentsel alanda katli kavsaklar, bat-¢iklar gibi

noktasal projelerle ¢oziim tiretilmeye caligilmistir.

Kentte; 2004 yilinda 20.464 olan trafik kazalar1 sayisi, 2005 yilinda 25.777, 2006
yilinda 27.281, 2007 yilinda 30.586 olarak kayda ge¢cmis, son 4 yilda trafik
kazalar1 % 49 artmistir. Bundan daha carpici olani ise; sadece son 1 yilda olimlii

kazalarda % 30 artis olmustur.

Bu boliimde Bursa’ da yerel yonetimler eliyle yapilan ulasim yatirimlarindan olan
Rayli Sistem Yatirimlarindan, sehir i¢i tasit yogunlugunu azaltma adina
yapilmasi planlanan Tramvay Hatti Yatirimlarindan ve de Bursa igin olmazsa
olmaz hale gelen acilmasi planlanan Imar Yolu Calismalarindan kisaca

bahsedilecektir.

3.2.1.1 Rayh Sistem Y atirimlari

Bursa'da demiryolu ulasimini Bursa Ray yapar. Yapimma 1998'de baslanmustir.
Bursa'nin merkez ilge ve semtlerini ¢ogu noktada dogu-bati dogrultusunda
birbirine baglar. BURULAS isimli Bursa Biiyiiksehir Belediyesi'ne bagh sirket
tarafindan isletilmektedir. Belirli etaplar halinde yapildigindan heniiz tamamen
bitirilmemis bir projedir. 2002'de ilk olarak iki hat halinde isletmeye acildi. Su
anda bu hatlar Emek'ten baslanan ve Arabayatagi’nda sona eren 1 no' lu hat
ve Uludag Universitesi'nden baslayan ve yine Arabayatagi'nda sona eren 2 no' lu
hattir. Toplam uzunlugu 40 km' dir. Dogu Etabi insaat halindedir (Wikipedia,
2010). Bursa Ray ile ilgili proje etaplarini tarihleri ile belirtmek gerekirse;

63


http://tr.wikipedia.org/wiki/BursaRay
http://tr.wikipedia.org/wiki/BURULA%C5%9E
http://tr.wikipedia.org/wiki/Bursa_B%C3%BCy%C3%BCk%C5%9Fehir_Belediyesi
http://tr.wikipedia.org/w/index.php?title=Arabayata%C4%9F%C4%B1&action=edit&redlink=1
http://tr.wikipedia.org/wiki/Uluda%C4%9F_%C3%9Cniversitesi
http://tr.wikipedia.org/w/index.php?title=Arabayata%C4%9F%C4%B1&action=edit&redlink=1

Vii.

08.07.1998 BHRS 1.Asama A Etabi1 ingaat ¢aligsmalar1 basladi.
23.04.2002 A Etabinda yolculu isletime baslandi.

Haziran 2003 Elektronik Bilet Sistemi devreye alindi.

02.01.2005 BHRS 1. Asama B Etabi insaat ¢calismalar1 basladi.
06.04.2008 B Etabinda yolculu tren isletimine basladi.

28.10.2008 BHRS 2. Asama ingaat ¢alismalar1 basladi.

30.07.2010 K. Sanayi-Ozliice Istasyonlar arasinda, 3 istasyonda test
stirisii yapildu.

Sekil 3.2° deki durum 2009-2011 yillarinda yapilan yatirimlarin ardindan

degisiklik gostermis, Goriikle hattina (Sekil 3.3) kadar olan kisma 3 adet istasyon

ve Emek hattina (Sekil 3.4) kadar da 2 adet istasyon (toplamda 9 km. hat) ilavesi

ile Bati kismui igin disiiniilen projeler tamamlanmistir. Dogu kismi olarak

adlandirilan Giirsu-Kestel hattina ait c¢alismalar ise yaklasik 1,5 yildir devam

etmektedir. Projenin 2013 y1li sonlarinda tamamlanmasi hedeflenmektedir.

64



Sekil 3.2 Mevcut ve Devam Edecek(Planlanan) BursaRay Hatlar:

Mevcut ve Devam Edecek Bursaray Hatlan
ST - T dlaig C. S = s
-;l‘-#-iﬂl

Gariukle ;

Mevcut Hatlar Devam Edecek Olan Hatlar

Kaynak: www.bursa.bel.tr, Erisim tarihi: 10.12.2012

65


http://www.bursa.bel.tr/

BursaRay Goriikle Hatti Tamamlanan Kism

BursaRay’1 iiniversite ile bulusturan 6,5 kilo metrelik hattin ilk {i¢ istasyonu
2010 Aralik’ta yolculu seferlere acilmisti. Bursa Biiyliksehir Belediyesi, diger
istasyonlar Yiiziinci Y1il, Batikent ve Uludag Universitesi duraklarini da 2011

yilinda iiniversite yeni egitim doneminin baslamasiyla birlikte seferlere agti.

Sekil 3.3: BursaRay Goriikle Hatt1 tamamlanmis kismi

Kaynak: www.bursa.bel.tr, (Bursa 3. Yilin Ardindan Kitabindan)Erisim tarihi: 10.12.2012

BursaRay Emek Hatti Tamamlanmis Kismi

Goriikle hatt1 projesinde, delme tiinel yerine a¢-kapa tiinel uygulamasina gidilmesi
ve hat tizerindeki kot farkliliklarmin degerlendirilmesi sayesinde elde edilen
tasarrufla ek bir 6deme yapilmadan hayata gegirilen 2,5 Kilometrelik Emek Hatti
yolculu seferlere agildi. Kavsak diizenlemesi, BursaRay yer alt1 istasyonu ve rayl
sistem calismasini biinyesinde barindiran ve hacim olarak Bursa’nin en biiyiik
kavsagi olan Emek Kavsagi’'ni biinyesinde barmdiran hattin  agilmasiyla
birlikte Mudanya yolu trafigi de rahatlamis oldu. Proje kapsaminda
Organize Sanayi Bolgesi duraginda son bulan hatta Korupark ve Oyak Renault
Fabrikas1 ontindeki iki istasyon daha eklendi. Bu sayede hem sanayi olgesinde
caligan isciler hem de Emek Mahallesi’nde oturan vatandaslarin hem kent
merkezine hem kentin dogusuna hem de Uludag Universitesi'ne kesintisiz ve

konforlu bir sekilde ulagmalarina imkan saglanmistir.
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Sekil 3.4: BursaRay Emek Hatt1 tamamlanms kismm

Kaynak: www.bursa.bel.tr, (Bursa 3. Y1lin Ardindan Kitabindan)Erisim tarihi: 10.12.2012

BursaRay Kestel Hatt1

Bu donem programda olmamasina ragmen, c¢agdas ve konforlu ulasimi kentin
dogu yakasiyla bir an dnce bulusturmak amaciyla projelendirilen BursaRay Kestel
hattinin ihalesinin yapilmasinin ardindan hemen calismalara baslandi. BursaRay’1
Kestel’le bulusturacak olan 7 durakli 8 kilometrelik hat tizerindeki istasyonlarin
tamaminda insaat ¢aligsmalarina hiz verildi. Proje kapsaminda Esenevler mevkiine
yapilan  bat¢igin tamamlanmasiyla, tekerlekli wulasim da sinyalizasyona
takilmadan daha seri islemesi saglanacak. BursaRay, Goriikle ve Emek hatlarina
Kestel hattinin da eklenmesiyle birlikte, bir donemde toplam 17 kilometrelik ana
rayli sistem hatt1 gerceklestirilmis olacak. Kestel hattinin faaliyete gegmesi de
ozellikle Ankara Yolu trafigini 6nemli Slglide rahatlatacak. Kestel ve Giirsu ilge
merkezinden Bursa’ya minibiislerle ulasim imkani bulan vatandaslar bu hattin

devreye alinmasiyla birlikte, besleme hatlarin1 kullanarak BursaRay istasyonlarina

67


http://www.bursa.bel.tr/

gelecek. Kentin dogu bolgelerinde oturan Vatandaslar BursaRay’la iiniversite ve

Mudanya yoluna kesintisiz bir sekilde ulagabilecek.

ekil 3.5: BursaRa Kestel Hatt1

Kaynak: www.bursa.bel.tr, (Bursa 3. Yilin Ardindan Kitabindan)Erisim tarihi: 10.12.2012
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BursaRay’ m teknik Ozellikleri ve araglara ait Ozellikler asagidaki tabloda

verilmistir:

Tablo 3.3: BursaRay Teknik Ozellikleri ve Arac¢ Ozellikleri

Kaynak: www.bursa.bel.tr, Erisim tarihi: 22.11.2012
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TEKNIK GZELLIKLER
BHRS 2, ASAMA BHRS 2. ASAMA
BHRS 1. ASAMA UNIVERSITE HATTI MUDANYA HATTI
(LK 3 ETASYON ISLETIME AGLDY | (NSAAT CALISMALAR DEVAM EDOR)
Hat Uzunlugu (Cift Hat) 22,043 k. 8622 km 220 km
istasyon Sayisi 27 adet (5 adedi yeralt) B {1 aded yeralt) 2 {1 aded yeralt)
Arac Sayisi 49 adet 30 adet (2011 de teslim edimaye bagianacak]
Enerji Temini 1500V 0C
Beslema tipl Haval hat {katener)
Maksimum hiz 70 km, /saat
Ortalama ticari hiz 34 km. fsaat
Ray agikhi 1435 mm.
Ray eklemesi Kaynakh
tstasyon peron ylksekiijl 82 em.
Paron boyu 120 metre
Sinyalizasyon ATP (Otomatik Tren Korumal)
Max. hat eimi 5% 4,5%
Arag Ozellikleri
Arag tipi B8O - Yiksek Tabanl
Arag uzunlugu 27.70 m.
Arag genisliji 285 m.
Arag yliksekligi 3.80m,
Maksimum arag iz 70 k. f5aat
Slirticll kabinl sayisi i
Kap sayisi B
Yolcu koltudu sayisi 60
Yoleu kapasitesi (8 kigi/m2) 87
Kbrik sayis 1
Vagon sayisi 2
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3.2.1.2 Tramvay Hatti Calismalari

Yukarida bahsedilen tramvay hatlar1 6zellikle Bursa’nin en eski yerlesim bolgeleri
ve ticaret merkezlerinin bulundugu alanlardaki trafik yogunlugunu en aza
indirgemek {izere yapilmasi planlanmaktadir. S6z konusu hatlarla ilgili dngoriiler

asagidaki tablolarda ifade edilmistir:

Tramvay hattinin Bursa sehir i¢i trafigi igin tercih edilmesinin nedenleri ise genel

olarak asagida belirtildigi gibi tramvaya ait olumlu bazi 6zelliklerdir:

Hizli, konforlu, giivenilir ve ¢evreci (Eksozda azalma)
Enerji ve akaryakat tiikketiminde azalma

Diger toplu tasima sistemleri ile entegrasyon

Diisiik isletme maliyetleri

Girtilti azalmasi

Kent mobilyas1 6zelligi

Kentsel Arazi kullanimina olumlu etkiler

© N o g~ w0 DD PE

Metroya gore ¢ok diisiik yatirim maliyeti

Bursa’ da yapilmasi diisiiniilen tramvay projelerinden bazilart sunlardir:

Kent Meydani-Stadyum-Heykel Hatt1
Heykel-Setbasi-Maksem-Pinarbasi Hatt1
Dikkaldirim-Cekirge-Heykel-Emir Sultan Hatti
Dikkaldirnm-Camlica-K.Sanayi-Besevler Hatti

a r w np e

Kent Meydani-Terminal-Demirtas Hatti
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Sekil 3.6 Kent Meydam — Stadyum - Heykel Hatt1 Giizergahi ve Ozellikleri

o e i
o SRR R
e A

5,927 mt-Tek Hot Ring
5 (Tek koriikli)
16270 m ort oralk)
39,000

24,000

260

3
Bmé
90mé
75mé
20mé

30mé
3imé

Kaynak: www.bursa.bel.tr, Erisim tarihi: 22.11.2012
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Sekil 3.7 Heykel-Setbasi-Maksem-Pimarbas1 Hatt1 Giizergahi ve Ozellikleri

ot Usunlugs: 130
T1 ortak)
 2Tek Korkid)
1125l ortak
ik Yol Kopostesi:
nen Yoleu: '
i

or

fete 11

imuay Araci; )
iyoluHott:

Kaynak: www.bursa.bel.tr, Erisim tarihi: 22.11.2012
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Sekil 3.8 Dikkaldirim-Cekirge-Heykel-Emir Sultan Hatti Giizergahi ve
Ozellikleri

4,783 mt (Tek hat, 4,708 m¢ift
hatl ayrica 2.300 mt T1 ve T2 ye ortak hat
- B{Tek korlkld)

u

33,800
32,100
U6
b
17m€
3mé
15mé
30me
40m¢€

Kaynak: www.bursa.bel.tr, Erisim tarihi: 22.11.2012
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Sekil 3.9 Dikkaldirim-Camlica-K.Sanayi-Besevler Hatti Giizergah1 ve
Ozellikleri

K. Sanayi
i Yok
(/-

. |
3o, 04
l o I |
i, :

1 ‘r
/\s '.

15711 mt (800 mt senvi hatlon) 7
9 (i krdkla) 200m¢
AT oo
3400
156
26 (5 adedl peronl)
3mt

Kaynak: www.bursa.bel.tr, Erisim tarihi: 22.11.2012
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Sekil 3.10 Kent Meydam-Terminal-Demirtas Hatti Giizergahi ve Ozellikleri

R mt (it hot)
15 W o)
i

6750
46,600
1)

wime
AL
Bime
ApdetS0m ¢
Lime
1sme

Kaynak: www.bursa.bel.tr, Erisim tarihi: 22.11.2012
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3.2.1.3 Tamamlanan ve Yapim Planlanan Kavsak Calismalari

Giirsu Kavsag

Kentin dogu yakasindaki trafik sorununun ¢éziimii noktasinda projelendirilen
Giirsu Kavsagi, 100 giinde tamamlanarak hizmete acildi. Kavsak diizenlemesinde
BursaRay hatt1 i¢in gerekli boliim hazir birakilirken, halen devam eden rayh
sistem ingaatt icin de biiylik kolaylik saglanmis oldu. Giirsu kavsaginin
hizmete agilmasiyla daha Once ilge girisinde sikg¢a yasanan trafik kazalari da
ortadan kaldirilmis oldu. Bu diizenleme ile Ankara istikametine devam eden
araclar, kesintisiz bir sekilde kavsagin altindan  gecerken, Glirsu’ya

donecek araglar da daha giivenli bir sekilde ilgeye girme imkani buluyor.

Sekil 3.11 Yapilan Kavsak Diizenlemelerinden Bir Ornek (Giirsu)

v
I
| L'./’

Kaynak: www.bursa.bel.tr, (Bursa 3. Yilin Ardindan Kitabindan)Erigim tarihi: 10.12.2012
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Emek Kavsag

Emek girisinde yasanan trafik sorununun ¢oziimii ic¢in projelendirilen Emek
Kavsagi, hizmet alani itibariyle Bursa’nin en kapsamli kavsagi konumundadir.
Proje kapsaminda, hem kavsak hem BursaRay hattt hem de yeralti BursaRay
istasyonu inga edildi. Bolge trafiginin bir an once ¢6ziime kavusmasi igin
tamamlanan boliimleri etap etap ulasima agilan kavsak, biitiin olarak hizmete
acildiktan sonra Bursa — Mudanya karayoluna nefes aldirdi. Kavsak ayn1 zamanda
sanayi bolgesine gelen ve oradan ¢ikan araglarin giivenli bir sekilde trafik akisina

dahil olmasim sagladi.

Sekil 3.12 Yapilan Kavsak Diizenlemelerinden Bir Ornek (Emek)

Kaynak: www.bursa.bel.tr, (Bursa 3. Yilin Ardindan Kitabindan)Erisim tarihi: 10.12.2012
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Alaaddinbey Ozliice Kavsagi

Sanayi bolgelerine ve cevre yoluna ulasim konusunda kilit noktada bulunan
Ozliice Kavsagi sanayi bolgelerine gelen a@ir tonajli araglari kent merkezi
trafiginden uzaklastirdi. Ozliice ile Gegit’i, Minarelicavus {izerinden birbirine
baglayan yol, Izmir yolu Ozliice Kavsag: ile Mudanya yolu Gegit Kavsagi'ni
birbirine bagladi. Niliifer Organize Sanayi Bolgesi ve Pilot sanayiden ¢ikan agir
tonajl araglarin ¢evre yoluna baglanmalari igin alternatif bir glizergah olustu. Bu
sayede agir tonajli araglar kent merkezine girmeden Ozliice Kavsagi'ndan sanayi
bolgelerine ve gevre yoluna ulasabiliyor. Diger taraftan BursaRay Universite
hattinin  devreye alinmasimin ardindan toplu  tagimanin  yiikiinii  rayh
sistem alirken, boylelikle karayolu tizerindeki trafik yogunlugu da en aza

indirilmis oldu.

Sekil 3.13 Yapilan Kavsak Diizenlemelerinden Bir Ornek (Alaaddinbey
Ozliice)

Kaynak: www.bursa.bel.tr, (Bursa 3. Yilin Ardindan Kitabindan)Erisim tarihi: 10.12.2012
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Besevler Kavsagi

Arag yogunlugunun her gecen giin arttign Bursa — Izmir karayolunun yiikiinii
hafifletmek i¢in diisiiniilen Besevler Kavsagi’nin kuzeybatisindaki eksik lupun
tamamlanmasiyla Fatih Sultan Mehmet Bulvari’na girmeden Besevler
istikametine doniis imkan1 saglandi. Bu sayede daha onceden Fatih Sultan
Mehmet Bulvari’m1  kullanan araglar, kavsaga eklenen lupu kullanarak
dogrudan Besevler’e girme imkani buldu. Boéylelikle Fatih Sultan Mehmet

Bulvari’nda olusan trafik sikigikligi da 6nemli 6l¢iide azaltilmis oldu.

Sekil 3.14 Yapilan Kavsak Diizenlemelerinden Genel Bir Ornek
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Kaynak: www.bursa.bel.tr, (Bursa 3. Yilin Ardindan Kitabindan)Erisim tarihi: 10.12.2012
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Demirtas Kavsagi

Bursa’da ulasgim sorununu rayli sistem yatirnmlari ile asmayr hedefleyen
Biiyiiksehir Belediyesi, bunun yaninda ana akslar tizerindeki karayolu trafigini de
kavsak projeleri ile rahatlatmaya calisiyor. Ankara karayolunun tek alternatif
olmasi nedeniyle trafik yogunlugunun her gegen giin arttig1 Dogu Yakin Cevre
Yolu iizerindeki Demirtag ¢opliigliniin Oniline yapilacak kavsak ile trafik akisinin

kilitlenmesinin 6niine gecilmesi diistiniilmektedir.

Sekil 3.15 Yapimu Planlanan Kavsak Diizenlemelerinden Bir Ornek
(Demirtas)

Kaynak: www.bursa.bel.tr, (Bursa 3. Yilin Ardindan Kitabindan)Erisim tarihi: 10.12.2012
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Kestel Kopriilii Kavsagi

Bursa’da ulasim sorununa kokli ¢ozimler getirmek amaciyla rayli sistem
yatirimlarina agirlik veren ve bu donem programda olmamasina ragmen BursaRay
Kestel hattindaki ¢calismalara hiz veren Biiyiiksehir Belediyesi, Kestel’e bir
kavsak kazandirtyor. Daha Once hattin gegecegi gilizergah iizerindeki Hacivat,
Balikli ve Deligay kopriilerinin yenilenmesi caligsmalarini baslatan Biiyiiksehir
Belediyesi, gelecekte ayn1 giizergahta bir daha ¢alisma yasanmamasi ig¢in Kestel
Kavsagi'mn da temelini atmis oldu. Kestel Koprilii Kavsagi’nin  da
tamamlanmasinin ardindan Ankara istikametinden gelen araglar
sinyalizasyon sistemine takilmadan, izmir yolu ve Istanbul yolu istikametine
kesintisiz olarak ulasabilecektir.

Sekil 3.16 Yapim Planlanan Kavsak Diizenlemelerinden Bir Ornek (Kestel
Kopriilii Kavsagr)

Kaynak: www.bursa.bel.tr, (Bursa 3. Yilin Ardindan Kitabindan)Erisim tarihi: 10.12.2012

81


http://www.bursa.bel.tr/

3.2.1.4 A¢ilan ve Acilmasi Planlanan imar Yollar1 Cahsmasi

30 m.’ lik imar Yolu

Bursa’da kent i¢i ulasima nefes aldirmak amaciyla projelendirilen Soganli Bulvari
30 metrelik imar yolu {lzerindeki 245 parselde kalan 200 binanin yikin
tamamlandi. Mevcut Ankara karayoluna paralel olan ve Otosansit ile Acemler’ i
birbirine baglayacak olan yolun Yalova Yolu-Acemler arasindaki kisminda
onemli bir asama kat edilmis oldu. Proje tamamlandiginda Bursa, Ankara yoluna
alternatif olarak Otosansit — Acemler arasi yen bir ana artere kavusmus olacaktir.

Sekil 3.17 Acilan imar Yollarindan Bir Ornek (30 metrelik yol)

Kaynak: www.bursa.bel.tr, (Bursa 3. Yilin Ardindan Kitabindan)Erisim tarihi: 10.12.2012
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Ozliice-Minareli Cavus imar Yolu

Ozliice Kavsag ile Gegit Kavsagi’n1 Minareligavus {izerinden birbirine baglayan
yaklasik 6 kilometre uzunlugundaki alternatif yol bdlge trafigini rahatlatmak
amaciyla projelendirilmistir. 2 gelis 2 gidis olarak projelendirilen yolda, sanayi
bolgelerine elen agir tonajli araglarin Minarelicavus iizerinden Gegit Kavsagi
baglantisi ile ¢evre yoluna ya da Ozliice Kavsagi baglantisi ile Izmir Yolu'na

rahatlikla ulasabilmelerine olanak sagladi.

Sekil 3.18 Acilan imar Yollarindan Bir Ornek (Ozliice-Minareli Cavus imar
yolu)

Kaynak: www.bursa.bel.tr, (Bursa 3. Yilin Ardindan Kitabindan)Erisim tarihi: 10.12.2012
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Mimar Sinan Bulvari

Bursa’y1 dogudan batiya dogru paralel olarak gecen tek ana yol olmasi nedeniyle
trafik  yiikiiniin  yogun oldugu  Ankara-izmir karayolu, olusturulan
alternatif gilizergahlarla rahat bir nefes aliyor. Ankara yoluna paralel olarak
projelendirilen ~ ve  Prof. Tezok  Caddesi’ni  Eflak  Caddesi ile
Erikli Mahallesi’ne baglayan 1,5 kilometre uzunlugunda bir bulvardir.

Sekil 3.19 Acilan imar Yollarindan Bir Ornek (Acemler ve Mimar Sinan
Bulvari)

\

Kaynak: www.bursa.bel.tr, (Bursa 3. Yilin Ardindan Kitabindan)Erisim tarihi: 10.12.2012
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Visne Caddesi

Visne Caddesi’ndeki yol genisletme ve sagliklastirma calismalariyla, bebe hazir
giyim sektoriinde faaliyet gosteren ¢ok sayida firmanin bulunmasi nedeniyle kent
disindan ¢ok sayida isadaminin da yogun olarak kullandig1 yaklasik 2 kilometre
uzunlugundaki cadde iizerinde kalan 19 binanmin yikiminin ardindan
asfaltlamanin yaninda bordiir, tretuvar diizenleme ve aydinlatma calismalar1 da
tamamlanarak agirlikli olarak ihracata yonelik iiretimin yapildigi cadde Avrupai

bir goriintiiye kavustu.

Sekil 3.20 Acilan imar Yollarindan Bir Ornek (Visne Caddesi)

Kaynak: www.bursa.bel.tr, (Bursa 3. Yilin Ardindan Kitabindan)Erisim tarihi: 10.12.2012
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Giiney Imar Yolu

Kentin ulasilabilir olmasi igin baslatilan projelerden biri olan Giiney Cevre Yolu,
sehrin giineyinde Bursa’nin dogu ile batisini birbirine saglayan alternatif bir yol
olarak, vatandaslara kentin tist bolgelerindeki semtlere sehir i¢i trafigine girmeden
ulagabilme imkan1 saglayacaktir. Projenin hayata gecmesiyle kent merkezi trafigi
de yiiklerinden 6nemli dl¢lide arinmig olacaktir.

Sekil 3.21 A¢ilmasi Planlanan imar Yollarindan Birer Ornek (Giiney imar
Yolu)
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Kaynak: www.bursa.bel.tr, (Bursa 3. Yilin Ardindan Kitabindan)Erisim tarihi: 10.12.2012

86


http://www.bursa.bel.tr/

Dikkaldirim-Dobruca-inkaya Imar Yolu

Orhaneli Yolu’ndan yaklasik bin 400 metrelik yolculukla Inkaya’ya ulasma
imkan1 saglayan yeni yol ile Cekirge Caddesi’ndeki trafik yiikiiniin en aza
indirilmesi amaclaniyor.

Sekil 3.22 Ac¢ilmasi Planlanan imar Yollarindan Birer Ornek (Dikkaldirim-
Dobruca-inkaya Yolu imar Yolu)

:

Kaynak: www.bursa.bel.tr, (Bursa 3. Yilin Ardindan Kitabindan)Erisim tarihi: 10.12.2012
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4. BURSA’DA  YAPILAN ULASIM YATIRIMLARINA AIT
DEGERLENDIRME

Bursa’da 2010-2014 Stratejik Plan doneminde yapilmasi hedeflenen ve 2011 yili
sonu itibariyle yapildigi ifade edilen ulasim projeleri ve yatirnmlarinin ele

almacagi bu boliimde stratejik yonetim yaklasimi ¢ergevesinde;

Stratejik Plan Donemi igerisindeki Odak Alan,
Stratejik Hedefler ve Faaliyetler,
Performans Programlarindaki Hedefler,

Gergeklesme durumlart yoniinden karsilastirmali tablolara yer verilecektir.

(Tablo-4.1/4.2/4.3/4.4 ve 4.5)

Bursa’ nin artan niifusu ve arag sahipliligi de géz oniine alinarak ¢6ziim bekleyen
sorunlarinin baginda ulasim gelmektedir. Bu nedenle de Stratejik Planin igerisinde
yer alan Ulasim ile ilgili Stratejik Amaclar ve bu amaglara ulasmak i¢in ortaya
konan hedefler ve yatirimlar ulasim sorununa “Stratejik Yonetim” ilkeleri
acisindan hizmet etmekte midir yoksa gilinii/donemi kurtarma egiliminde midir

analizini iyi yapmak gerekir.

4.1 STRATEJIiK PLAN-PERFORMANS PROGRAMI VE FAALIYET
RAPORU DEGERLENDIRMESI

Cagdas yonetim tekniklerinin kamu yoOnetiminde uygulanmasina yonelik
calismalardan birisi olan 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu ile
kamu kurum ve kuruluglarinin stratejik yonetim anlayisina gecmesi hedeflenmis,
giinlik sorunlarin ¢oziilmesi ve gegmisin denetlenmesi yaklasimi yerine,
gelecegin planlanmasi ve sonug¢ odakli bir yonetim yaklagiminin benimsenmesi

Ongorilmistiir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu Madde 9: “Kamu idareleri;
Kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler
cercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaclar

ve Olciilebilir hedefler saptamak, performanslarini 6nceden belirlenmis olan
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gostergeler dogrultusunda 6lgmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini

yapmak amaciyla katilime1 yontemlerle stratejik plan hazirlarlar.

Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen diizeyde ve kalitede sunulabilmesi
icin biitgeleri ile program ve proje bazinda kaynak tahsislerini; stratejik planlarina,
yillik ama¢ ve hedefleri ile performans gostergelerine dayandirmak
zorundadirlar.”denilmektedir. Bu dogrultuda Bursa Biiyiiksehir Belediyesi
Meclisi’nin 10.09.2009 tarih ve 485 sayili karari ile kabul edilen 2010-2014
Stratejik Plan1 mevcuttur.

Bursa Biiyiiksehir Belediyesi’ nin gelecege yonelik amag¢ ve hedeflerinin, tiim
paydaslart kapsayacak bir yaklasim iginde, iyi bir birlikte yonetme ilkeleri
dogrultusunda olusturulmasi, stratejik planlama c¢alismalarinda temel prensip
olarak benimsenerek 13 adet odak alan belirlenmis, kentin mevcut durumu,
ithtiyaglari, oncelikleri, muhtemel projeler ve etkileri irdelenmeye calisilmustir.
Odak alanlarin SWOT analizleriyle birlikte ortaya cikan mevcut durum ile
Neredeyiz  sorusuna cevap  aranmigtir.  2010-2014  yillann  arasinda
gerceklestirilecek caligmalara iliskin 28 stratejik amac¢ ve 158 stratejik hedef

belirlenmistir.

Bursa Biiyiiksehir Belediyesi Meclisi’nin 10.09.2009 tarih ve 485 sayili karari ile
kabul edilen 2010-2014 Stratejik Planinda belirlenen 13 odak alandan biri olan 9
No’ lu Odak Alanda Ulasim ve Trafik Hizmetleri ile ilgili 4 adet Stratejik Amag

ortaya konmustur.

Bursa Biiyiiksehir Belediyesi’ nin ulagim sorunlarina iliskin ele aldig1 faaliyet ve
yatirimlar1 ile bunlarin yilsonu ger¢eklesme durumlarini incelemek {izere

asagidaki karsilastirma tablolar1 hazirlanmagtir:
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ODAK ALAN 9: ULASIM VE TRAFIK HIiZMETLERI

Stratejik Amac 9.1: Kentimizin en 6nemli sorunu olan ulasim ve trafikte, ulagim
akslar1 arasinda koordinasyonu saglayarak, kaybedilen zamani halka kazandirmak,

rayli sistemle entegre, modern, hizli ve ucuz ulagim hizmeti sunmak.

Gerekce: Kent i¢ci ulasim vizyonu c¢ergevesinde cagdas teknolojinin tim
olanaklarim1 kullanarak konfor, giivenlik, erisebilirlik, ekonomik ve c¢evresel

etkileri acisindan yasam kalitesini artiracak toplu tagim sistemleri gelistirmek

(Bursa B.B.2010-2014 Stratejik Plani, 2009).

Tablo 4.1 2010-2014 Stratejik Plani ile 2010 Performans Programi-Faaliyet
Raporu ve 2011 Performans Programi-Faaliyet Raporu Karsilastirma

tablosu (Stratejik Amag 9.1’ e gore)
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Kent
Meydani —
Stadyum —
Heykel

Otobiislere
elektronik
takip sistemi
kurmak.

Yapmi
hedeflenmistir.

3 km (Ozliice —
K.Sanayi
Istasyonlarr)

Yapimi
hedeflenmistir.

Mevcut Toplu
tagima filosunun
hat ve giizergah
planlama
¢aligmalari ile
bakim ve
onarimlarini
yaparak giivenli
ve hizli ulagim
hizmeti sunmak
(% 90 oraninda)

Mevcut
araglardaki
Elektronik Bilet
Sistemini diizenli
olarak igletmek
(% 90 oraninda)

Yolcu
bilgilendirme
sistemi teknik
sartname ve ihale
islemlerini
gerceklestirme
orant % 100
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Proje caligmalar1
devam etmektedir.
(Proje hazirlama %
94 oraninda
tamamlanmistir.)

3 km (Ozliice —
K.Sanayi
Istasyonlarr)

Proje caligmalari
devam etmektedir.
(Proje hazirlamam
% 75 oraninda
tamamlanmistir.)

% 100 olarak
gergeklesmistir.

% 100 olarak
gerceklesmistir.

% 0 oraninda
gergeklesmistir.

Ulasim ana
planini yapmak
(% 100 oraninda)

BURSARAY
caligmalarmni
siirdiirmek

Yapmi
hedeflenmistir.

Mevcut Toplu
tagima filosunun
hat ve giizergah
planlama
¢aligmalari ile
bakim ve
onarimlarini
yaparak giivenli
ve hizli ulagim
hizmeti sunmak
(% 90 oraninda)

Mevcut
araglardaki
Elektronik Bilet
Sistemini diizenli
olarak isletmek
(% 90 oraninda)

Yolcu
bilgilendirme
sistemi teknik
sartname ve ihale
islemlerini
gerceklestirme
orant % 100

% 80 oraninda
gerceklesmistir.

3,5 km (Ozliice —
Universite
Istasyonlarr)

Mudanya Yolu
Kuzey hatt1
tamamlanmistir.

Proje caligmalar1
devam etmektedir.
(Proje hazirlama %
100 oraninda
tamamlanmistir.)

% 100 olarak
gerceklesmistir.

% 100 olarak
gerceklesmistir.

% 0 oraninda
gergeklesmistir.



yerlestirmek.  orani (% 50
oraninda)

Tez Hazirlayan tarafindan tiretilmistir.
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oranmda

Yolcu
Kent bilgilendirme
merkezinde sistemi fiziki % 0 oraninda
akilli durak gerceklesme gergeklesmistir.

oraninda

Yolcu
bilgilendirme
sistemi fiziki
gerceklesme
orant (% 50
oraninda)

% 0 oraninda
gergeklesmistir.



Stratejik Amac¢ 9.2: Kent i¢i trafik sorununa ekonomik yatirimlar ile kalict

¢Ozlimler iiretmek.

Gerekece: Kentin 0Ozgiin yapisi, dinamikleri ve potansiyeli goz Oniinde
bulundurularak kent i¢i ulasim akslar1 arasinda koordinasyonu saglamak igin
gerekli fiziksel tesislerin insaatin1 en ekonomik ve en kisa siirede tamamlayarak

kent kullanimina sunmak (Bursa B.B.2009-2014 Stratejik Plani, 2009).

Tablo 4.2 2010-2014 Stratejik Plani ile 2010 Performans Programi-Faaliyet
Raporu ve 2011 Performans Programi-Faaliyet Raporu Karsilastirma

tablosu (Stratejik Amag 9.2’ ye gore)
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Merkezi
Bilgisayar
Sinyalizasyon
Sistemi

Pasa Ciftligi-
Gokdere Arasi
(Osmangazi
Akst)

Gokdere-
Ankara Yolu
Arast
(Yildirm
Akst)

Giiney Cevre
Yolu (Uludag
Etekleri)

Ova i¢i Dogu-
Bat1 Aks1 Yol
Diizenlemeleri

Dogu Yakmn
Cevre Yolu
Makine Tkmal
Kavsagi-
Samanl
Kavsag1 Arasi

Kaplikaya
Kopriisit
(Fidyekizik-
Esenevler)
(21,50 m.
Imar yolu)

Ortabaglar-
Giillik Yolu

3 adet olarak

hedeflenmistir.

Yapmmi

hedeflenmistir.

Yapmi

hedeflenmistir.

Yapmmi

hedeflenmistir.

Yapmi

hedeflenmistir.

Yapmmi

hedeflenmistir.
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Proje calismalari
devam etmektedir.

Proje calismalar:
devam etmektedir.

Proje calismalari
devam etmektedir.

Proje calismalar:
devam etmektedir.

Proje calismalari
devam etmektedir.

Proje calismalar:
devam etmektedir.

5 adet kavsak
diizenleme
caligmast
yapilmasi

hedeflenmistir.

% 20 oraninda
yapimi

hedeflenmistir.

% 20 oraninda
yapimi

hedeflenmistir.

Yapimi

hedeflenmistir.

3 adet olarak
gerceklesmistir.

% 15 olarak
gergeklesmistir.

% 0 olarak
gerceklesmistir.

Proje calismalari

devam etmektedir.



Yildirim iaglrgl . % 100 olarak

Visne Caddesi edetlenmistir. gerceklesmistir.

Cali-Kayapa o

Yolu }ﬁsﬁgloranmda % 100 olarak
hedeflenmistir. gergeklesmistir.

Yunuseli Fuat % 20

y 020 oraninda % 10 olarak

Kuseuoglu yapiou erceklesmistir

Caddesi hedeflenmistir. gerpeiiesmmizr.

Yunuseli

Cevre Yolu = =

Baglantisi

Davutkad1 . )

Cigek Caddesi

% 100 oraninda

Tez Hazirlayan tarafindan iiretilmistir.

Yukaridaki tabloda yer alan 9.2.3 no’ lu “Yeni Ulasim Arteri A¢mak” baslikli
stratejik hedefteki gerceklesme durumlarinda s6z konusu arterlerin 2010-2011
donemlerinde % 80 oraninda kamulastirmalar1 tamamlanmistir. Kamulastirmalari

da faaliyet olarak degerlendirilebilir.
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Stratejik Amag 9.3: Trafik ve Yol Giivenligi saglayarak, kazalar1 énlemek ve

milli ekonomiye katki saglamak.

Gerekge: 5216 sayili Biiyiiksehir Belediye Kanunu ve 2918 sayili Karayollar
Trafik Kanunu kapsaminda arag ve yaya trafik giivenligini en iist diizeye ¢ikarmak
amaciyla, Biiyiiksehir Belediyesi sorumlulugundaki yol aginin ve trafik isaretleme
sistemlerinin yapim ve bakim onarimlarinin uluslar arasi standartlara uygun tam

ve stirekli olarak gergeklestirmek.

Tablo 4.3 2010-2014 Stratejik Plani ile 2010 Performans Programi-Faaliyet
Raporu ve 2011 Performans Programi-Faaliyet Raporu Karsilastirma

tablosu (Stratejik Amag 9.3’ e gore)
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15 adet
sinyalizasyon
kurulmasi
hedeflenmistir.

10.000 adet
trafik levhasi
montesi
hedeflenmistir.

250.000 m2
trafik yol ¢izgi
¢aligmast
hedeflenmistir.

125 adet
kavsakta
sinyalizasyon
¢aligmast
hedeflenmistir.

10.000 adet
trafik isaretinde
bakim-onarim
yapilmast
hedeflenmistir.

% 100 oraninda
yapimi
hedeflenmistir.

18 adet olarak
gergeklesmistir.

10.687 adet olarak
gergeklesmistir.

274.138 m2 olarak
gergeklesmistir.

125 adet kavsak
olarak
gergeklesmistir.

15.004 adet olarak
gergeklesmistir.

% 100 olarak
gerceklesmistir.

15 adet
sinyalizasyon
kurulmasi
hedeflenmistir.

10.000 adet
trafik levhasi
montesi
hedeflenmistir.

112.500 m2
trafik yol ¢izgi
¢aligmast
hedeflenmistir.

% 100 oraninda
yapimi
hedeflenmistir.

11 Adet iist gegit

yapma
hedeflenmistir.

20 adet olarak
gergeklesmistir.

9.734 adet olarak
gerceklesmistir.

116.205 m2 olarak
gergeklesmistir.

% 100 olarak
gergeklesmistir.

5 Adet olarak
gerceklesmistir.



Stratejik Ama¢ 9.4: Ulasim ve Trafik diizenlemeleri ile ilgili kurum ve

kuruluslarla isbirligi yapilmasi.

Gerekce: 5216 sayili Biiyiiksehir Belediye Kanunu ile verilen yetki ve
sorumluluklar dogrultusunda; kent i¢i ulasim, toplu tasim ve trafik ve yol
giivenligine iliskin konularda yapilan bagvurular ile hazirlanmis bulunan proje ve

planlar goriiserek ulagim ve trafik diizenlemelerini gerceklestirmek.

Tablo 4.4 2010-2014 Stratejik Plani ile 2010 Performans Programi-Faaliyet

Raporu ve 2011 Performans Programi-Faaliyet Raporu Karsilastirma

tablosu (Stratejik Amag 9.4’ e gore)

12 adet toplants 12 adet olarak 12 adet toplants 12 adet olarak
: yapiimasi erceklesmistir. yapiimas gergeklesmistir.
hedeflenmistir. g ' hedeflenmistir. ’

Tez Hazirlayan tarafindan iiretilmistir.
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Tablo 4.5 2010-2014 Stratejik Plan1’ nda Yer Alan Odak Alan 9’ a gore Maliyetler Tablosu

ODAK
ALAM | Stratejik Amag Stratejik Hedef 2010 2011 2mz2 2013 2014 Malyet
B
8.1 Ulagim ana planin: yapmak 1.100.000 [ 1.000.000 0 o 0| 2100000
a1z Bursa Raya 5.2 km ray dogemek. 135.600.000 | 199.200.000 | 2.000.000 o 0 | 238.500.000
813 2010-2014 willan arasinda & km Yeni Tramvay hatlan
chugturmak (Kent Medam stadyun Heykel) 1.500.000 | 17.000.000 | 15.000.000 o 0| 33.500.000
Kentimizin en Gnemli sonunu olan ulagm ve = - -
trafikte. ulagsm akslar arasmda koordinasyonu B4 Toplu Tag ma”_fl °.5"":J Iyenl bar yere 1‘5?"-';";}1.“ Iy\enpl[ler_nrlzu K
0.1 | sadisyarak, kaybedilen zaman halka siirecini engellilerin kullanimina uygun otobils alarak sirddme 2 000,000 0 o o 0 2 000,000
kazandrmak, rayl sistemle entegre, modem, T B
huzh ve weuz ulagim hizmeti sunmak.
015 Elekironik bilet sisteminin tim toplu tassma araglan ile birikte
ociopark, parkomat we diger hizmetlerde uygulamak 0 o 0 ] o o
a.1.8 Yolzu Bilgilendirme Sisterni Kurmak 500.000 500,000 o o o 1.000.000
Topl - 140.700.000 | 217.700.000 | 17.000.000 o 0 | 375.400.000
a8z Hentsel frafik ydnetam projesi (Merkezi Bilgisayar Sinyalizasyon
Sestemi) gergeklestirmek.
o 3.000.000 | 3.000.000 ] 6.000.000
B2 2010-2014 willan arasinda 9 adet Kavgak duzenlemeleri
yapmak 13.000.000 | 18.500.000  13.850.000 | 3.000.000 | 15.000.000 | 64.350.000
Kent igi trafik sorununa ekonomik yatinmlar ile - -
B2 e - 8z3 2010-2014 willan arasinda 7 adet Teni Ulasm Arerlerd Agmak
kalic! gazlimier retmek. 19.000.000 | 14.000.000 | 25.000.000 | 42 500.000 | 35.500.000 | 137.000.000
x4 2010-2014 yillan arasinda 8 adet Meveout Yollarda Duzenlems
Yapmak 4.600.000 3.100.000 | 7.900.000| 1.600.000 | 23.310.000 ( 40.510.000
B azs 2010-2014 wllan arasinda Yeni Katlh Otoparklar yapmak
uj 1.000.000 ] 0| 5.000.000( 9.DDO0.DD0| 15.000.000
t
5 Toolam Maliveti 38.500.000 | 35.600.000 | 50.850.000 | 55.100.000 | 82.610.000 | 262_B60.000
E Trafik ve Yo G_l'.!\lenliﬁ 5:=§Iaya.ra.t. kazalan 831 Trafik igaretleme sistemlerinin yapim galigmalanni yapmak
T cnlemek ve milli ekonomiye kati saglamak 1.600.000 1.750.000 | 1.800.000| 2.050.000| 2-200.000 9.500.000
i
= 832 Trafik igaretleme sistemi bakim-onanm galigmalanm yapmak
w 8.3 850.000 950,000 ( 1.050.000 | 1.150.000| 1.250.000 5.250.000
,,.E-_,. 833 Mewvcut ve yeni yallann bakim ve onarmun yaprmak
=< 285920768 | 22.684.716 | 200023137 | 20.704.051 | 43.905.121 | 145.000.001
=
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034

Eentin ans arterlerindeki trafik kaynakh can kayiplanm bertaraf etmek igin
givenlik tedbirlerini arirmak ve bdlze halkinm bilinglenmesing saglamak

Toplam Amag Maliyeti

31.042.976

15384716

22073137

31004051

47355121

150.750.001

04

Uasim ve Trafik dizenlemeler ile ilgili
kurum ve kuruheslarla ighirtigi vapibmas:

9.4.1

Ulagm ve trafik konularmda planlama ve projeler yaparak UKOME Kurul
gindemi olusturmak, kararlar almak, uygnlamak ve kurnmlar aras
koordinasyonn saflamak

Kaynak: Bursa B.B.2009-2014 Stratejik Plani, 2009
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5.1

. BULGULAR-SONUCLAR VE ONERILER

BULGULAR VE SONUCLAR

Kamu yonetimlerinde, yapilan yatirim faaliyetlerinin belirli bir planlama
dahilinde yapilamamasindan kaynaklanan kamu kaynaklarinin yeterli
Olciide etkin ve verimli kullanilmadigi gergegini Bursa Biiyiiksehir
Belediyesi’ nin yapilan ulasgim yatirimlarinin da bu durumdan ne kadar
etkilenip etkilenmedigi konusu iizerinde degerlendirme yapilmaya

calisildi.

Yeni Kamu Y6netimi Kavrami ve Yeni Kamu Y6netiminin Ozellikleri nin
anlatildigr boliimde “Stratejik Yonetim” ve “Stratejik Plan” kavramlari
tizerinden “Yonetimin Sorumlulugu ve Planlama” olgusu iizerinde

durulmaya calisildi.

Karsilastirma tablolarinda Stratejik Amag-Gerekge-Faaliyet-Performans
Programi-Y1l Sonu Gergeklesme Durumu basliklar1 altinda sadece ulasim
odak alan1 ile ilgili yapilanlar degerlendirilmistir. Degerlendirme
tablolarindan 6nceki “3.2.1 Bursa’da Tamamlanan ve Yapilmasi Planlanan
Ulasim Yatirimlar1” bolimiinde yer alan yatirimlardan bir kisminin
faaliyet doneminde tamamlandigi, bir kismimn ilgili donemde sadece
proje kismimin gerceklestirilebildigi, bazilarinin ise heniiz baslanmadigi
veya degerlendirme tablosundaki yillarin Performans Programlarina dahi

alinmadig tespit edilmistir.

Tespitleri birkag madde halinde siralamamiz gerekirse:

1.

Ulasim Master Plani-ki ulasim sorunlarmin ¢6ziimii adma yapilacak
yatirrmlarin temel dayanagi olmali-2010 yil1 Performans Programi’ na hig
almmamis, 2011yilinda % 100 oraninda yapilmasi hedeflenmis ancak %

80 oraninda gergeklesmistir (Tablo 4.1).
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BursaRay ile ilgili ¢alismalarda, 8,8 km ray déseme Stratejik Dénem

hedefi 2011 y1l sonunda 3,5 km olarak ger¢eklesmistir (Tablo 4.1).

Sehir i¢i tramvay hatti dosemeyle ilgili 5 adet projeden (Sekil 3.6-3.10)
sadece bir tanesine (Kent Meydani-Stadyum-Heykel) Stratejik Plan
Doéneminde yer verilmis; ancak onun da sadece proje kismi 2011 yili

sonunda tamamlanabilmistir.

Kavsak Diizenlemesine iliskin Stratejik Plan Doénemi faaliyetlerine
bakildiginda 9 adet olarak goziiken faaliyetlerden 3 adet 2010 yili
icersinde tamamlanmis, 5 adedinin ise 2011 yil1 Performans Programina

konuldugu ancak o yilda da 3 adet olarak gerceklesmistir (Tablo 4.2).

Yeni Ulasim Arteri A¢gma konusundaki yatirimlar i¢in 2010-2014 Stratejik
Plani’nda 7 adet olarak hedef konmustur. Ancak 2010 ve 2011 yillarim
kapsayan iki yillik yatirirm déneminde bir kismina hi¢ baslanmamus, bir
kisminin ise sadece kamulastirma islemleri tamamlanabilmistir (Tablo

4.2).

Mevcut Yollarda Diizenleme yapilmasi ile ilgili Stratejik Plan Dénemi’
ndeki 6 adet faaliyetten ise sadece 2 adedinin 2010 ve 2011 faaliyet

raporlarinda tamamlandigini gérmekteyiz (Tablo 4.2).

Maliyetler tablosu (Tablo 4.5) ile ilgili de inceleme yapildiginda
gerceklesen yatirimlara ait maliyetlerin de birbiriyle uyum gostermedigi
ancak kamuoyunda siirekli tam tersi bir algi olusturulmak istendigini
soyleyebiliriz. Ornegin Stratejik Alan 9.1’ e (6 adet Stratejik Hedefe) ait
Toplam Amag¢ Maliyet 375.400.000 TL iken sadece 9.1.2 no’ lu Stratejik
Hedefin ve 30 adet vagon aliminin gerceklestigi rakam 502.000.000 TL’
dir.

Yapilan incelemeler kapsaminda (Tablo-4.1, 4.2, 4.3, 4.4 ve 4.5) planlanan
caligmalarla  gergeklesenlerin  biliyilk  bir  ¢ogunlugunun yerine
getiril(e)medigi; ancak idarenin kendisini anlattig1 yilsonu degerlendirme

caligmalarinda (Sekil-3.11° den 3.21° e kadar-3 Yilin Ardindan
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5.2

Kitapgigindan) yatirimlarin tamamlanmis gibi gdsterilmeye calisildigini

gormekteyiz.

ONERILER

Kentsel ulagim sistemlerine ait yatirimlar 6zellikle gé¢ alan ve otomotiv
sektorliniin de biinyesinde olan-her giin yola ¢ikan arag¢ sayisi ve arag
sahipliligi g6z oOniinde bulunduruldugunda Bursa gibi biiyiiksehirlerde-
oncelikli olan yatirimlar arasinda yer almasi gerekmektedir. Bu anlamda

yatirirmlarda aslan payinin ulagim yatirimlarina ayrilmasi zorunludur.

Bursa giineyindeki Uludag ve kuzeyindeki verimli tarim ovasindan dolay1
dogu-bat1 aksinda biiyiiyen bir ana kentimizdir. Hizla go¢ almakta ve
kontrolsiiz bir bi¢imde biiyiimektedir. Her yil artan niifustan dolay1 planh
biiylimenin olmazsa olmaz sart oldugu Bursa’da diger planli ¢alismay1
gerektiren alan ise hig¢ sliphesiz ulasimdir. Ulasimda agirlikli olarak dogu-
bati aksinda yapilmasi diisiiniilen ve yukarida da bahsedilen BHR S(Bursa
Hafif Rayli Sistem) calismalarina hiz verilmelidir. Ciinkii yaklasik 40-45
km mesafede yogun yolcu kapasitesine sahip olan trafigin sorun haline
gelmesi her an muhtemeldir. Uzun yillar tek bir aks olarak kullanilan
dogu-bat1 aksinda hem sehir i¢ci hem de sehirlerarasi trafik yogunlugu
yasanmakta iken alternatif olarak gelistirilen ¢evre yollar1 sayesinde trafik
yogunlugu bir nebze azalma gostermistir. Ancak asir1 gé¢ ve otomotiv
sektoriine ev sahipligi yapan Bursa’da trafik yeniden eski yogunluguna
kavusmustur. Bu yogunlugu azaltmasi beklenen tek ¢O0ziim ise uzun
mesafelerde BHRS’ in gelistirilmesi kisa mesafelerde ise tramvay

sistemlerinin bir an O6nce faaliyete gegirilmesi olacaktir.

Ulagim yatirnmlarmin -ve diger stratejik dneme haiz yatirimlarin- 5018
sayili Kanunla birlikte yapilan harcamalarin mali mevzuata uygun olmasi
disinda kaynaklarin yerinde ve verimli sekilde kullanimi yoniinde de ele
almarak diisiiniilmesi, planlanmasi ve uygulanmasi gerekmektedir. Bu

cergevede Kanun’un amaglar arasinda, kalkinma planlar1 ve programlarda
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yer alan politika ve hedefler dogrultusunda kamu kaynaklarinin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde elde edilmesi ve kullanilmasini saglamak
oldugu agik¢a vurgulanmis, mali islem siirecinde gorev alan personelin bu

dogrultuda hareket etmesi yoniinde diizenlemeler yapilmustir.

Mali yonetim ve kontrol sistemimizde ¢ok biiyiik degisiklikleri ngéren ve
2003 tarihinde kabul edilen 5018 sayili Kanun, tiim hiikiimleri ile birlikte
01.01.2006 tarihinde yiiriirliige girmistir. Daha onceki Mali Yonetim
Kanunu’ndan farkli olarak, yiiriirliige giren yeni Kanun’un iizerinde
durdugu temel kavramlar ise, kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli
kullanilmasi, hesap verilebilirlik ve mali saydamliktir. Dolayisiyla
idarecilerin  yapacaklarini, yapabileceklerini  ve yaptiklarini  tim
seffafligiyla kamuoyuna duyurabilecegi sekilde hareket etmesi gereklidir.
Kanun koyucunun Kanun’un amaciyla ilgili olarak tizerinde Onemle
durdugu kavramlardan birisi de yukarida belirtildigi ilizere kaynaklarin
etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasini saglamak ve buna uygun

diizenlemeleri yapmaktir.

Ulagim Master Plan1 bir an Once sonuc¢landirilmali, bir master plan
cercevesinde iyi belirlenmis stratejik hedefler dogrultusunda ulasim sorunu
¢coziilmelidir. Tirkiye’nin 4.biiyiik kenti olan Bursa’min geng, yasl,
fiziksel engelli her ferdinin bir yerden, bir yere rahat, ucuz, konforlu

ulasimi ana hedef olmalidir.

Bursa’ da ulagim sorununu, olusturan etkenler (Ulasim Master Plani, Ana
Yollarin Yetersizligi, Sehir ici Ulasimdaki Aksakliklar, Niifus ve Imar
Planlari, Hafif Rayli Sistem, Sanayi Bolgeleri, Sehir Stadyumu
vs.)tiimiiyle dikkate alinarak daha kalic1 ¢6ziimlerin oldugu gerekirse uzun

donemli projeler halinde ¢oziimler iireterek ¢c6zme yoluna gidilmelidir.

Ulasim politikalar1 ve ulasim tiirleri tilke genelinde ve yerel bazda
birbirleri ile entegre ve uyumlu olarak planlanmali, kentlerin tarihsel ve

kiiltiirel dokusu, ¢evre ve ekonomik boyutlar dikkate alinmalidir.
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